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WPROWADZENIE

Strategia rozwiqgzywania problemow spotecznych Wroctawia na lata 2017 — 2030 to efekt
dziatann majgcych na celu nadanie zwartej i przejrzystej formy aktywnosci podejmowanej w
sferze spotecznej przez wtadze samorzgdowe Wroctawia. W tym sensie Strategia porzadkuje
rozne sktadniki dotychczas realizowane] praktyki i tagczy je z dziataniami planowanymi w
najblizszej przysztosci. Zaréwno jedne, jak i drugie (tj. dziatania planowane i realizowane)
okreslane sg w wyniku wczesnie przeprowadzonych prac diagnostycznych o charakterze
analitycznym, badawczym i warsztatowym. Ponadto — jako, ze Strategia niniejsza wyznacza
ten sam horyzont czasowy jak, réwnolegle konstruowana, Strategia rozwoju Wroctawia 2030,
to powinna by¢ traktowana jako dokument komplementarny. Likwidacji uposledzen réznych
kategorii spotecznych mieszkancéw, niwelowania barier w zakresie konsumpcji zbiorowe;j i
uzupetniania otychczas prowadzonych dziatan w zakresie polityki spotecznej nie mozna
wprawdzie kojarzy¢ z perspektywa rozwojowg.  Ograniczanie obszarow wykluczenia
spotecznego stanowi jednak warunek konieczny dla takiej polityki rozwojowej, ktéra nie jest
jednoczesnie politykg dyskryminacji, rozwarstwienia i dystanséw spotecznych. Ergo —
podejmowanie dziatan w zakresie problemow spotecznych to warunek wstepny dla

jakichkolwiek dziatan rozwojowych.

Biorgc pod uwage powyzsze zatozenie wskazujemy na te obszary polityki spotecznej, ktére sg

podejmowane zaréwno w jednej, jak i drugiej strategii:

e zarzgdzanie przestrzenig i zasobem mieszkaniowym,

e problemy ludnosciowe,

e zagadnienia gospodarcze (przy czym niniejsza Strategia koncentruje sie na problemach
wykluczenia z lokalnego rynku pracy),

e edukacja,
e sportirekreacja,
e kultura.

Obszarem specyficznym dla Strategii rozwiqgzywania problemdw spotecznych, bo zwigzanym z
likwidacjg zagrozen, jest obszar bezpieczenstwa. Natomiast problemy partycypac;i

rozwigzywane przez Strategie rozwoju mogg by¢ traktowane jako rozszerzenie problemdw



integracji spofecznej podejmowanych przez niniejszg Strategie (w tym sensie partycypacja

moze by¢ traktowana jako wyzszy stopieri integracji spotecznej mieszkaricéw)?.

Podstawg formalng prezentowanego dokumentu jest Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o
pomocy spotecznej (Dz. U. z 2004 r. nr 64. Poz. 593 z pdzniejszymi zmianami). Czytamy w niej,
ze to na gmine spada obowigzek: ,opracowania i realizacji Gminnej Strategii Rozwigzywania
Problemdw Spotecznych [...], ktérych celem jest integracja osdb i rodzin z grup szczegdlnego

ryzyka”.

W dokumencie niniejszym, poza wizytowka spotecznosci mieszkaricow Wroctawia, ktéra daje
wglad w charakter miasta i zakres jego potencjalnych problemdw, zostaty zamieszczone

ponizej wymienione elementy.

e Diagnoza problemdéw spotecznych miasta dokonana na podstawie analizy wczesniej
przeprowadzonych badan socjologicznych oraz warsztatéw diagnostycznych?.

e Priorytety polityki spotecznej miasta wyznaczajgce strukture celdw: gtdwnych celéw
strategicznych i, podporzadkowanych im, celéw operacyjnych.

e Kierunki dziatan, jakie nalezy przyja¢ przy realizacji celéw operacyjnych. Kierunki te
wyznaczajg obszary dla przysztego naboru konkretnych projektow.

e Wyniki analizy SWOT w rozbiciu na kazdy z priorytetéw polityki spotecznej.

e Zasady monitoringu i okresowej ewaluacji Strategii.

Prezentowany dokument to wynik dziatan podjetych przez, liczacy kilkadziesigt oséb, zespdt
specjalistow oddelegowanych do tego zadania przez wiadze Wroctawia. Ich wysitki,
koordynowane przez autorow Strategii, zostaty nastepnie przez nich zintegrowane w jednolitg
forme opartg na koncepcji wynikajagcej z przyjmowanych zatozen. W tym sensie Strategia
rozwigzywania problemow spotecznych dla Wroctawia na lata 2017 - 2030 jest dzietem
zbiorowym. Najwazniejsze, co z tego faktu wynika, to jej przystawalnos¢ do realnej sytuacji

miasta i jego mieszkancow.

Zespot wszystkich specjalistow, ktorzy brali udziat w przygotowywaniu Strategii, zostat
podzielony na podzespoty ztozone z ekspertéw w okreSlonych dziedzinach, ekspertow,

ktorych zakres kompetencji nie wyczerpuje sie tylko w merytorycznej wiedzy zwigzanej z

! Por: http://www.wroclaw.pl/strategia-rozwoju-wroclawia-2030/strategia-rozwoju-wroclaw-2030-proces

[dostep: 03.12.2016].

g Por: Diagnoza spotfeczna Wroctawia 2014 przygotowana przez zespdt badawczy Uniwersytetu
Wroctawskiego na zlecenie Miasta Wroctawia oraz Mateusz Btaszczyk, Jacek Pluta (red.) Uczestnicy. Konsumenci.
Mieszkancy. Wroctawianie i ich miasto w oglgdzie socjologicznym. Wydawnictwo Naukowe SCHOLAR, Warszawa
2015



danym obszarem polityki spotecznej. Istotna bowiem (gtdéwnie dla oceny szans i zagrozen)
byta takze znajomos¢ praktyki instytucjonalnej w kazdym z zakreséw przedmiotowych
wyznaczajgcych priorytety polityki spotecznej miasta. Proces konstruowania Strategii

przebiegat w kilku etapach:

PRZYGOTOWANIE

Analiza, przeprowadzonych wczesniej, diagnostycznych prac badawczych oraz literatury
omawiajgcej problemy spoteczne Wroctawia.

Analiza dostepnych danych wtérnych (dane WUS oraz dane gromadzone przez rézne

instytucje).

Opracowanie ogdélnej koncepcji strategii wraz z jej zatozeniami

DIAGNOSTYKA

1 @ Rozpisanie ankiety adresowanej do zespotow eksperckich w celu ustalenia wstepnej listy
probleméw spotecznych wystepujgcych we Wroctawiu (we wszystkich obszarach
wyznaczonych przez przyjete priorytety polityki spotecznej miasta) tak jak widziane sg
one z punktu widzenia praktykow realizujgcych te polityki.

Praca warsztatowe w dziewieciu zespotach eksperckich dedykowanych dziewieciu
priorytetom polityki spotecznej. Warsztaty koncentrowaty sie na konkretyzacji i
uszczegotowieniu ustalonego, na podstawie wczesniejszej ankiety, zbioru problemdéw
spotecznych oraz wyznaczaniu kierunkéw dziatan projektowych jakie powinny by¢
realizowane w ramach strategii

Tworzenie opracowan diagnostycznych dla kazdego 1z dziewieciu obszaréw
priorytetowych.

INTEGRACJA WNIOSKOW

Przygotowanie i realizacja ankiety SWOT adresowanej do wszystkich ekspertow?.

Konstrukcja struktury celow i powigzanie jej z odnosnymi fragmentami diagnozy
spotecznej’.

Analiza zasobéw instytucjonalnych i opracowanie koncepcji zarzadzania strategia, jej
monitorowania i ewaluacji.

REDAKCJA DOKUMENTU KONCOWEGO

* Cel ankiety to zebranie danych na temat prawdopodobnych czynnikéw zagrazajgcych realizacji dziatan
podejmowanych w obrebie poszczegdlnych priorytetow polityki spotecznej oraz czynnikdw wzmacniajgcych
prawdopodobienstwo realizacji.

¢ Wigzac bezposrednio poszczegdine priorytety z diagnostyczng analizg problemdw spotecznych wystepujgcych
w danym obszarze, postepujemy wbrew rozpowszechnionej praktyce przygotowywania tego rodzaju
dokumentow, w ktorych czes¢ diagnostyczna oddzielona jest przestrzennie od czesci strategicznej. Naszym
zdaniem jednak wigzanie tych dwdch elementéw konstrukcyjnych na poziomach merytorycznych utatwi nie tylko
czytanie Strategii, ale i zarzgdzanie procesem realizacji strategii.



Ponizej wymieniamy obszary problemowe, ktére w ostatecznym dokumencie zamieniono na

priorytety polityki spotecznej Wroctawia na lata 2017 — 2030.

SPOLECZNE KONSEKWENCJE PROBLEMOW DEMOGRAFICZNYCH : Problemy demograficzne miasta
takiego jak Wroctaw po czesci stanowig odbicie tych samych problemdéw na poziomie
krajowym i globalnym. Ale posiadajg rowniez wtasng specyfike wynikajacg z aglomeracyjne;j
roli Wroctawia, jego specyficznego usytuowania w przestrzeni geograficznej, gospodarczej i
spoteczno-kulturowej, swoistej sity przyciggania oraz skali wielkosci miasta. Problemy te sg
jednakowoz rozpiete pomiedzy dwoma krarcami kontinuum, ktére wyznaczaja dwa obszary

specyficzne: zapas¢ demograficzna z jednej strony i starzenie sie spoteczenstwa z drugiej.

ZASOB LOKALOWY MIASTA | POLITYKA MIESZKANIOWA : Zaséb lokali socjalnych i komunalnych to
podstawowy instrument miejskiej polityki mieszkaniowej. Wprawdzie wiekszo$¢ wroctawian
realizuje swoje potrzeby mieszkaniowe na wolnym rynku, to jednak obszar niezaspokojenia
ciggte sie zwieksza. Tak samo zresztg jak i udziat w catej zbiorowosci tych mieszkancéw, ktdrzy
nie sy w stanie zaspokoi¢ potrzeby posiadania wtasnego lokum samodzielnie, przy pomocy

witasnych zasobow finansowych.

LOKALNY RYNEK PRACY : Zatrudnienie i warunki dziatalnosci gospodarczej to awers i rewers tego
samego problemu: wydolnosci miejskiego rynku pracy. Jesli Wroctaw ma by¢ miejscem, w
ktorym mieszkancy skutecznie realizujg swoje plany i rozwigzujg problemy, to z pewnoscig nie
mogg pozostawaé na bezrobociu. Wprawdzie wtadza samorzgdowa nie jest instytucjg
wsparcia rynku pracy, niemniej jednak niwelowanie luk w procesie wzajemnego odnajdywania
sie pracodawcow i pracobiorcow nalezy do jej zadan. Luki te, stanowigc problem spoteczny
sam w sobie, determinujg ponadto problemy pochodne, réwniez o charakterze spotecznym.
Poniewaz uwazamy, ze to rynek pracy powinien by¢ podmiotem nadrzednym w stosunku do
rynku edukacyjnego, to tu umieszczamy problemy szkolnictwa i doradztwa zawodowego. Tym

samym rynek pracy ustanawiamy interesariuszem na rynku edukacyjnym, nie odwrotnie.

OCHRONA ZDROWIA : Stan zdrowia spotecznosci miejskiej jest zasadniczo wypadkowa
czynnikow ponadlokalnych. Funkcjonowanie krajowego systemu opieki zdrowotnej narzuca tu
znaczne ograniczenia. To miasto jest jednak przestrzenig, w ktorej problemy zdrowotne

wroctawian oraz mieszkancéw szerszego kregu aglomeracyjnego sg zaspakajane. Wiele



problemdw spotecznych zwigzanych z opiekg zdrowotng wigze sie z aspektem organizacyjnym
i profilaktycznym (szczegdlnie jesli myslimy o mtodym pokoleniu mieszkaricow). Sg to obszary
aktywnosci, ktoére przez wifadze samorzagdowe z pewnoscia mogg by¢ skutecznie
zagospodarowywane. Innym istotnym czynnikiem jest stan lokalnego $rodowiska
przyrodniczego. W sposéb bezposredni wptywa bowiem na stan zdrowia mieszkancow. Jego
zaleznos¢ od szerszego otoczenia nie zmienia faktu, ze to na terenie samego miasta
usytuowane sg czynniki wptywajgce na jakos$¢ gleby i powietrza, na ttok i hatas. | to sg juz takie

czynniki, na ktére wtadze miasta mogg wptywac w sposob bezposredni.

UCZESTNICTWO W KULTURZE : Swiat wartoéci nie stoi w sprzecznodci z kulturg masowa bo same

wartosci nie majg elitarnego charakteru. Kultura masowa to tylko jeden z systemdw ich
dystrybucji. Jedyny, poza masowg edukacjg, ktorym dysponujg instytucje (w tym miejskie)
pragnace przeciwdziata¢ deficytom kulturowym oraz problemom spotecznym, ktére z nich
wynikajg. Wykluczenie z réznych obszaréw konsumpcji kulturalnej ma negatywny wptyw nie
tylko na integracje w przestrzeni spotecznej miasta, ale i na jakos¢ zycia rodzin, jak i stan

psychiczny mieszkancow.

EDUKACIA | WYCHOWANIE : Osigganie wysokiego poziomu wiedzy w spoteczenstwie

informacyjnym wymaga likwidowania zaréwno luk technologicznych jak i kulturowych.
Oznacza to koniecznos$¢ pracy nad infrastrukturg i dostepem do starych tresci w nowej formie,
wspomaganiem tych kategorii spotecznych, ktédrym znacznie szybciej oddala sie horyzont
wspotczesnej wiedzy z racji poczatkowego uposledzenia edukacyjnego (np. rodziny
patologiczne) oraz tworzenie programow edukacyjnych, ktére przeciwdziata¢ bedg wtérnemu
analfabetyzmowi kulturowemu miodego pokolenia nastawionemu na przetwarzanie
informacji kosztem refleksji aksjologicznej i rozumienia poje¢ ogdlnych. Szczegdlnie ten
ostatni problem moze mie¢ dokuczliwe konsekwencje spoteczne, cho¢ nalezy przyznaé, ze ma
charakter globalny, a nie lokalny (lokalnie moze by¢ natomiast rozwigzywany). Problemy
spoteczne generowane przez wspotczesny system edukacyjny sg ponadto powigzanie scisle z
lokalnym rynkiem pracy, dla ktérego edukacja stanowi zaplecze. Poprzez wychowanie
natomiast, bezposrednio wigzg sie z integracjg i wiezig spoteczng na poziomie lokalnym
(osiedlowym i miejskim). Efektywnos$¢ systemu szkolnictwa posrednio wigze sie z

zagadnieniami demografii, gdyz sprawne placéwki edukacyjne i bogata oferta stanowig



element systemu wsparcia rodziny wychowujgcej przedstawicieli nowego pokolenia

wroctawian.

DOSTEP DO SPORTU, REKREACJI | AKTYWNEGO WYPOCZYNKU : Zdrowie zbiorowe to nie tylko

medycyna. To takze aktywny wypoczynek. Ten z kolei niemozliwy jest bez istnienia
odpowiedniej infrastruktury, o ktérg dba wprawdzie wolny rynek, ale ktdra nie stanie sie
masowa bez interwencji wtadz miejskich. Rynek udostepnia jg bowiem tylko tym najlepiej
wyksztatconym i najlepiej zarabiajgcym. Uczynienie miejsc rekreacji i obiektéw sportowych
dostepnymi dla kazdego potrzebujacego to jedyny sposéb na niwelowanie deficytow w

zakresie wykorzystania czasu wolnego na aktywnos¢ ruchowa.

BEZPIECZENSTWO : Stare i nowe zagrozenia stanowig wyzwanie zaréwno dla miejskich stuzb

porzadkowych jak i instytucji zajmujgcych sie budowaniem strategii bezpieczenstwa. Oprocz
przestepczosci i agresji w miejscach publicznych, rozprzestrzeniania sie obszaréw patologii
spotecznych majgcych zwigzek z patologiami socjalnymi pojawiajg sie nowe zagrozenia
wynikajgce z kryzysu imigracyjnego (gdy ten ostatni nalezy traktowac jako przejaw szerzej
rozumianego kryzysu cywilizacyjnego). Systematyczny naptyw imigrantéw do Wroctawia
wywotywaé moze negatywne postawy czesci wroctawskiej zbiorowosci przyjmujgcej w
stosunku do obcych, ujawniajace sie w miejscu zamieszkania imigrantéw a przede wszystkim
w przestrzeniach publicznych miasta zachowaniami agresywnymi czesci wroctawian w
stosunku obcych kulturowo i etnicznie imigrantow. Badania trzeciej serii Wroctawskiej
Diagnozy Spotecznej oraz badania ankietowe zrealizowane na potrzeby Strategii Dialogu
Miedzykulturowego  potwierdzajg  wystepowanie w  niewielkiej  skali  praktyk
dyskryminacyjnych w stosunku do imigrantéw oraz agresji stownej i fizycznej w stosunku do
imigrantéw, szczegdélnie w przestrzeni publicznej. Potencjalny wzrost niecheci do
obcokrajowcéw, szczegdlnie imigrantdw z krajéw postsowieckich moze przektadac sie na
zmniejszenie poczucia bezpieczenstwa wroctawian, mimowolnie angazowanych przez czesé

nacjonalistycznie nastawionych mieszkancow w konflikty na tle rasowym i etnicznym.

INTEGRACJA SPOLECZNA NA POZIOMIE LOKALNYM : Przeksztatcenie zbiorowosci we wspdlnote i

trwate podtrzymywanie wiezi wymaga nie tylko dziatan kreacyjnych wzmacniajgcych
integracje, ale i rozwigzywania problemoéw bedacych zagrozeniem dla wiezi juz istniejgcych.

Atomizacja zycia spotecznego, brak czasu wolnego mieszkancow wielkich miast to z pewnoscia

8



problem o charakterze wewnetrznym. Otwarty charakter miasta, ruchy migracyjne i naptyw
ludnosci odmiennej kulturowo i spotecznie to nowa klasa problemdéw integracyjnych
przychodzacych z zewnatrz systemu miejskiego. W powyzszym zakresie problem integracji
jest powigzany bezposrednio z problemem bezpieczenstwa zbiorowego. Istnieje ponadto
integracyjny wymiar konsumpcji zbiorowej, ktéra przez bariery stawiane niektérym
kategoriom mieszkancow (ekonomiczne, przestrzenne, instytucjonalne) ogranicza ich
mozliwosci w zakresie z korzystania z oferty miasta, ostabiajgc tym samym ich zwigzek nie

tylko z przestrzenig, ale takze z miastem jako takim.



MIASTO | MIESZKANCY

PSIE POLE

FABRYCZNA

STARE | SRODMIESCIE
MIASTO

KRZYKI

Wroctaw  jest  najwiekszym

osrodkiem kulturalnym,
naukowym i gospodarczym

potudniowo — zachodniej Polski.

Jest nie tylko  centrum
aglomeracyjnym stanowigac
miejsce zaopatrzenia,

konsumpcji oraz zatrudnienia
dla rzeszy mieszkancéw catego

wojewddztwa, ale takze

miejscem centralnym Dolnego Slaska — regionu

atrakcyjnego pod wzgledem turystycznym,
gospodarczym i kulturalnym dla pozostatych
regiondw naszego kraju. Wroctaw to miasto o bardzo
klarownym wizerunku rozpoznawane na wielu
poziomach. Jego emblematy to  zaréwno:

zroznicowanie  struktury przemystowej (przemyst

elektromaszynowy czyli produkcja wagondw, maszyn rolniczych, automatdow, wyrobéw

elektronicznych i elektrotechnicznych, sprzetu gospodarstwa domowego itp., przemyst

spozywczy, chemiczny od kosmetykdéw poprzez leki, farby i lakiery do produktéw zaopatrzenia

rolnictwa oraz przemysty: odziezowy, poligraficzny, drzewny) jak spektakularne imprezy

kulturalne o zasiegu miedzynarodowym czy potozenie przestrzenne, weztowe pod wzgledem

komunikacyjnym.

Aglomeracja wroctawska sktada sie z Wroctawia-rdzenia aglomeracji oraz miast i wsi

skupionych w szesciu powiatach ziemskich. Cze$¢ gmin skupia sie dla rozwigzywania réznych

problemow funkcjonalnych w ,Stowarzyszeniu gmin i powiatéw Aglomeracji Wroctawskiej”
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powstatym w czerwcu 2013 roku, do ktorego w 2014 dotgczyta gmina miejska Otawa. W
stowarzyszeniu mamy jedng gming wiejska spoza obszaru aglomeracji (Przeworno) nalezgca

do powiatu strzelinskiego.

Tabela 1 Salda migracji w aglomeracji wroctawskie wedtug powiatéw w 2016 roku.

. Powierzchnia » Przyrost Salda migracji:

Powiaty 2 Ludnos¢ p - .

w km naturalny ogdtem miasta wies
Olesnicki 1049 106794 1.2 116 -72 188
Otawski 524 76329 2.0 130 59 79
Sredzki 704 53181 0.4 288 20 268
Trzebnicki 1025 84063 1.4 360 106 254
Wotowski 675 47137 0.0 -35 -48 13
Wroctawski 1118 137419 4.7 2645 299 2346
Wroctaw 293 638683 1.0 2028 2028 X
Razem 5388 1143606 X X X X

irédto: Wojewddztwo dolnosligskie, powiaty, gminy. US. Wroctaw 2017, s. 98-116.

Przywotane statystyki (Tabela 1) wskazujg, ze zajmujgca 5388 km? aglomeracja, liczaca
1143606 0sdb jest atrakcyjnym miejscem zamieszkania. Z wyjatkiem powiatu wotowskiego,
wszystkie powiaty w 2015 roku odnotowaty dodatnie salda migracji. W kazdym powiecie,
mimo bardzo niskich wspotczynnikow dzietnosci obserwujemy wzrost zaludnienia. Wzrost
populacji, jak wynika z danych, jest konsekwencjg przede wszystkim statego naptywu
migrantow, ktorzy w przestrzeni aglomeracji wroctawskiej znajdujg warunki dla stabilizacji
ekonomicznej i spotecznej. Obserwowany trend ogdlnopolski: zwiekszony naptyw migrantow
na obszary podmiejskie znajduje réwniez potwierdzenie nie tylko w badaniach empirycznych’
ale takze w twardych danych statystycznych dotyczgcych kierunku naptywu migrantow w

obrebie aglomeracji. Nie tylko wroctawskie suburbia, ale rowniez i podmiejskie wsie innych

miast subregionu byty atrakcyjniejsze od zamieszkania w miescie.

Tabela 2 Bezrobocie rejestrowane w aglomeracji wroctawskiej wedtug miejsca zamieszkania i powiatéw.

Powiaty . Bezrobotni ogétem W tym na wsi s o Stopa bezrobocia
aglomeracji bezrobotnych
Olesnicki 2935 1281 43.6 9.8
Otawski 2543 1024 40.3 7.8
Sredzki 1422 1241 87.3 8.2
Trzebnicki 2271 1481 65.2 9.0
Wotowski 2429 1316 54.2 15.4
Wroctawski 1857 1573 84.7 34
Wroctaw 10196 X X 3.3
Razem 26952 8929 33.1 X

zrodto: Wojewddztwo dolnosigskie, powiaty, gminy. US. Wroctaw 2017, s. 132.

> K. Kajdanek, Pomiedzy miastem a wsig. Suburbanizacja na przyktadzie Wroctawia. Nomos. Krakéw2011.,
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Relatywnie niskie wskazniki bezrobocia, z wyjatkiem powiatu wotowskiego, sg konsekwencja
przeptywow sity roboczej w ramach aglomeracji. Dojazdy do pracy (migracje wahadtowe), czyli
wyjazdy do pracy i przyjazdy do pracy do konkretnej gminy, miasta wskazujg na ich
atrakcyjnos¢ wynikajacg z pozarolniczego rozwoju gospodarczego miast i gmin wiejskich
aglomeracji. Posiadamy w miare szczegdtowg charakterystyke dojazdéw do pracy w 2011 roku
uzyskang podczas spisu powszechnegoe. Oczywiscie najbardziej atrakcyjnym miejscem pracy
dla mieszkancow aglomeracji byt Wroctaw. Przyjezdzato codziennie do pracy we Wroctawiu
65219, a wyjezdzato 14278 0sdb, iloraz przeptywoéw wynosit 4.57, co lokowato Wroctaw na

széstym miejscu w kraju.

Grupy Przyjezdzajacy Wyjezdzajacy

wieku ogotem mezczyzni kobiety ogotem mezczyZni kobiety
Ogotem 65219 % 34040 31179 | 14278 % 8419 5859
15-24 7590 11.6 3739 3851 1036 7.2 525 511
23-24 23468 36.0 11235 12233 6125 42.9 3530 2595
35-44 15323 235 8079 7244 3293 23.1 1954 1339
45-54 12782 19.6 6767 6015 2197 15.4 1273 924
55-64 5762 8.8 3973 1789 1430 1.0 980 450
65-i wiecej 294 0.5 247 47 197 0.1 157 40

Dane powyzsze (Tabela 3) potwierdzajg generalng prawidtowosé, zgodnie z ktérg mezczyzni
statystycznie czesciej dojezdzajg do pracy niz kobiety. R6znice sg co prawda niewielkie, tabela
bowiem nie uwzglednia podziatu na wies$ i miasto, a szczegdlnie z terendw wiejskich strumien
dojezdzajgcych do pracy mezczyzn jest znacznie obfitszy niz kobiet. Zwréci¢ uwage nalezy, ze
do pracy dojezdzajg przede wszystkim ludzie w wieku produkcyjnym mobilnym. Stanowili oni
wsérdd  przyjezdzajacych 71.1%, a wsrdod wyjezdzajgcych 73.2 % ogotu. Na 15 gmin
wojewodztwa dolnoslgskiego z najwyzszg liczbg przyjezdzajgcych do pracy, az 10 znajdowato
sie w aglomeracji wroctawskiej: Olesnica - 1833 oséb, Dtugoteka - 14690s6b, Otawa - 1254
0sob, Miekinia - 1219 osdéb, Jelcz Laskowice-miasto - 931 oséb, Kobierzyce - 930 osdb,
Czernica - 884 osoby, Katy Wroctawskie, obszar wiejski - 786 oséb, Siechnice obszar wiejski -

761 0séb i Wisznia Mata — 735 osdb.

e Dojazdy do pracy. NSP2011, GUS, Warszawa 2014.
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Gmina zamieszkania Udziat w %
Siechnice obszar wiejski 35.02
Dtugoteka 34.98
Wisznia Mafa 33.08
Miekinia 31.77
Czernica 31.40
Siechnice — miasto 29.74
Oborniki obszar wiejski 29.72
Zurawina 28.77
Katy Wroctawskie -obszar wiejski 25.88
Kobierzyce 25.25

Istnieje w miare oczywista prawidtowosé: im krotsze dystanse przestrzenne, im lepiegj
skomunikowane z Wroctawiem miejscowosci, tym silniejszy naptyw pracownikéw do
Wroctawia. Wptywa to dodatnio na rynek pracy w tych miejscowosciach, obnizajgc stopy
bezrobocia rejestrowanego. Wyjazdy do pracy z Wroctawia najczesciej skierowane byty do
podwroctawskich gmin. Najliczniej dojezdzali do: Kobierzyc, Dtugoteki, Kagtow Wroctawskich
(czesci wiejskiej) oraz Miekini. Mimo uptywu szesciu lat od badania GUS, zaktadamy ze
przeptywy sity roboczej w przestrzeni aglomeracji wroctawskiej radykalnie nie zmienity

gtéwnych kierunkéw przemieszczen.

Wypetniajagc w ostatnim ¢wiercwieczu catkiem efektywnie swoje funkcje wynikajgce z roli
lidera, sam Wroctaw boryka sie (jak zresztg kazde wielkie miasto, i kazdy uktad osadniczy
skupiajgcy spotecznosci zrdoznicowane pod wzgledem demograficznym, ekonomicznym i
kulturowym) z wieloma problemami spotecznymi. Dotyczg one — generalnie rzecz biorgc —
kilku podstawowych sfer: konsumpcji zbiorowej w zakresie oferty instytucjonalnej miasta,
pomocy socjalnej, bezpieczenstwa i wykorzystania przestrzeni. W tej czesdci Strategii, nie
omawiamy jednak zagadnien spoteczno — gospodarczych, ani problemow przestrzennych.
Poswiecone sg temu czesci diagnostyczne rozpoczynajgce charakterystyke problemowsa
kazdego z priorytetéw strategicznych osobno. Nie sposéb jednak przyblizy¢ obrazu
spotecznosci lokalnej Wroctawia bez powotania sie na, co bardziej znaczace, wskazniki

liczbowe. Czynimy to ponizej (dane z 2016 roku.)
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637683

1.0

2028

26.8

267873

10196

2.7

4.8

17.3

116440

71091

96.6

4800.54

7993

11377

34.1

311010

99.8

98.1

78.0

97.1

87.1

liczba mieszkancow
bilans przyrostu naturalnego
saldo migracji

udziat osdb z wyzszym wyksztatceniem w ogdlnej liczbie mieszkarncéw (w %)

liczba oséb pracujgcych we Wroctawiu
liczba bezrobotnych
stopa bezrobocia (w %)

odsetek bezrobotnych do 24 roku zycia w ogdlnej liczbie bezrobotnych (w
%)

odsetek oséb utrzymywanych w ogdlnej liczbie ludnosci (w %)

podmioty zarejestrowane w REGON

zaktady oséb fizycznych prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza

odsetek firm zatrudniajgcych do 9 pracownikéw w ogdlnej liczbie firm

przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto (w PLN)

ilos¢ gospodarstw rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej

ilos¢ 0s6b korzystajgcych z pomocy spotecznej

przecietna powierzchnia uzytkowa mieszkania (na osobe, m?)

udziat mieszkan posiadajgcych dostep do sieci wodociggowej (w %)

udziat mieszkan posiadajgcych dostep do sieci kanalizacyjnej (w %)

udziat mieszkan posiadajgcych dostep do sieci gazowej (w %)

udziat mieszkan wyposazonych w fazienke w ogdlnej liczbie mieszkan (w %)

udziat mieszkan wyposazonych w centralne ogrzewanie w ogdlnej liczbie
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19579

33541

13409

28800

2257000

78

4185

22983

865

mieszkan (w %)

liczba uczestnikdéw imprez organizowanych w domach i osrodkach kultury,
klubach i Swietlicach

liczba obiektow sportowych(dane z roku 2010)

liczba organizacji pozarzagdowych
ogolna liczba przestepstw

liczba zdarzen drogowych (wypadkéw i kolizji)
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PRZEStANKI FORMALNE STRATEGI

Przestanki, z ktorych wynika konieczno$¢ stworzenia Strategii i realizacji dziatan nastawionych
na rozwigzywanie problemoéw spotecznych majg dwojakg nature: realng i formalng. Poniewaz
jednak przestanki realne sprowadzajg sie do samego wystepowania problemdw spotecznych i
statutowego obowigzku natozonego na wifadze samorzadowe co do ich rozwigzywania
(usuwania, ograniczania), to nie ma potrzeby omawiania ich w tym miejscu. To zadanie w

petni realizujg diagnostyczne fragmenty Strategii.

Gtowng przestanke formalng — jak zaznaczono juz wczeséniej, we wprowadzeniu — stanowi
Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2004 r. nr 64. Poz. 593 z
poZniejszymi zmianami). Czytamy w niej, ze to na gmine spada obowigzek: ,opracowania i
realizacji gminnych strategii rozwigzywania probleméw spotecznych [...], ktérych celem jest
integracja 0sob i rodzin z grup szczegdlnego ryzyka”. Poniewaz jednak owo ,szczegdlne
ryzyko” ma okreslony zakres przedmiotowy, bo dotyczy potencjalnego wykluczenia we
wszystkich mozliwych obszarach zycia spotecznego mieszkancéw, to przy planowaniu
konkretnych dziatan nalezy uwzglednia¢ formalne zapisy znajdujace sie w wielu ustawach i
dokumentach strategicznych (w zakresie prawa krajowego i unijnego), ktére regulujg

postepowanie instytucji w roznych obszarach Zycia spotecznego (zatrudnienie,

mieszkalnictwo, pomoc socjalna, przeciwdziatanie patologiom etc.).

Ponizej prezentujemy podstawowe akty prawne i dokumenty programowe, ktore powinny by¢
uwzglednione prze konstruowaniu konkretnych projektéw mieszczgcych sie w obszarach
dziatania wyznaczonych struktura celdw strategicznych’. Sa to dokumenty, ktére wyznaczaja

formalne ramy dziatan podejmowanych w ramach realizowanej strategii.

PODSTAWY PRAWNE UZASADNIAJACE TWORZENIE STRATEGII ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW
SPOLECZNYCH

Ustawa o pomocy spotecznej http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet ?id=WDU20150000163

Ustawa o samorzadzie gminnym http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet ?id=WDU20160000446

’ Dla utatwienia podajemy Zrédto, z ktérego najszybciej dany dokument mozna pozyskac.
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Ustawa o zasadach prowadzenia polityki rozwoju

http.//www.przepisy.gofin.pl/przepisy,2,24,24,42,,, ustawa-
z-dnia-6122006-r-o-zasadach-prowadzenia-polityki.htm/

AKTY PRAWNE UZASADNIAJACE PODEJMOWANIE DZIALAN W RAMACH STRATEGII

Ustawa o zatrudnieniu socjalnym

http://www.cis.morena.org.pl/download/ustawaozatrudnie
niusocjalnym_tekstjednolity _2007.06.15.pdf

Ustawa o spétdzielniach socjalnych

http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServiet ?id=WDU20060940651

Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy

http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet ?id=WDU20150000149

Ustawa o rehabilitacji zawodowej i spotecznej
oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych

http://www.przepisy.gofin.pl/przepisy,2,27,27,323,,, ustawa-
z-dnia-27081997-r-o-rehabilitacji-zawodowej-i.html

Ustawa o wychowaniu w trzezwosci i

przeciwdziataniu alkoholizmowi

http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet ?id=WDU20150001286

Ustawa o przeciwdziataniu narkomanii

http.//isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet ?id=WDU20160000224

Ustawa o finansowym wsparciu tworzenia lokali
socjalnych, mieszkann chronionych, noclegowni i
domow dla bezdomnych.

http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet ?id=WDU20062511844

Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o
wolontariacie

http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet ?id=WDU20160000239

Ustawa o $wiadczeniach rodzinnych

http.//isap.sejm.gov.pl/DetailsServiet ?id=WDU20150000114

Ustawa o s$wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych

http.//isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet ?id=WDU20150000581

Ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie

http.//isap.sejm.gov.pl/DetailsServiet ?id=WDU20051801493

lokatorow,
0 zmianie

Ustawa 0 ochronie praw
mieszkaniowym zasobie gminy i
Kodeksu cywilnego

http.//prawo.legeo.pl/prawo/ustawa-z-dnia-21-czerwca-
2001-r-o-ochronie-praw-lokatorow-mieszkaniowym-zasobie-
gminy-i-o-zmianie-kodeksu-cywilnego/

Ustawa o dodatkach mieszkaniowych

http.//isap.sejm.gov.pl/DetailsServiet ?id=WDU20010710734

Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej

http.//dziennikustaw.gov.pl/du/2016/1583/1

Ustawa o pomocy osobom uprawnionym do
alimentéw

http.//isap.sejm.gov.pl/DetailsServiet ?id=WDU20160000169
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EUROPEJSKIE DOKUMENTY SANKCJONUJACE TWORZENIE | WDRAZANIE STRATEGII ROZWIAZYWANIA
PROBLEMOW SPOLECZNYCH

RPO dla wojewddztwa dolnos$laskiego na lata | http://rpo.dolnyslask.pl/regionalny-program-operacyjny-
2014-2020 wojewodztwa-dolnoslaskiego-2014-2020/

Europejski Fundusz Spoteczny http://www.efs.dolnyslask.pl/

Europa 2020 — Strategia na rzecz inteligentnego i | http://stat.gov.pl/files/gfx/portalinformacyjny/pl/defaultstro
zréwnowazonego rozwoju sprzyjajacego | Naopisowa/5995/1/1/europa_2020_pl.pdf
wtgczeniu spotecznemu

Narodowa strategia integracji spotecznej http://www.mpips.gov.pl/userfiles/File/mps/NSIS.pdf

Wymiarowi integracji spotecznej nadajemy w niniejszym dokumencie znaczenie szczegdlne.
Pojawia sie on na koncu listy priorytetow, w obrebie ktérych konstruowane sg struktury celow
(strategicznych i operacyjnych) nie dlatego, ze jest najmniej wazny, ale dlatego, ze
syntetycznie spaja wszystkie dziatania, ktére podejmowane bedg w obszarach problemowych
wczesniej wymienianych priorytetéw. Demografia, mieszkalnictwo, bezpieczenstwo, rynek
pracy i poszczegodlne zakresy konsumpcji zbiorowej wyznaczajg przedmiotowe obszary dziatan
nastawionych na rozwigzywanie konkretnych probleméw spotecznych. Ztagodzenie
negatywnych skutkéw tych problemdéw traktujemy jako warunek konieczny integracji
spotecznej jako takiej. Priorytet integracyjny idzie nieco dalej i problemy spoteczne definiuje
nieco szerzej. Nastawiony jest na umacnianie wiezi spotecznej w obrebie spotecznosci

lokalnych Wroctawia oraz miedzy mieszkancami, a wtadzami samorzgdowymi.

Dlatego wtasnie szczegdlne znaczenie nalezy przypisa¢ dwém komplementarnym elementom:
ostatniemu z wymienionych wyzej dokumentoéw (,Narodowej strategii integracji spotecznej”)
oraz funkcjonowaniu EFS w wymiarze regionalnym (RPO WD 2014-2020 O$ Priorytetowa 9
Witgczenie spoteczne). Narodowa strategia integracji spotecznej to dokument okreslajgcy
planowane dziatania nastawione na zwalczanie wykluczenia spotecznego poprzez
inwestowanie w ludzi i modernizacje europejskiego modelu socjalnego. W mysl zapiséw tego

dokumentu nalezy sie spodziewac, ze planowane dziatania dadzg efekt w postaci:

e dostosowania edukacji do wymogdw nowoczesnego spoteczenstwa,
e stworzenia wiekszej ilosci lepszych miejsc pracy,
e uzyskania stabilnosci finansowej systemu ochrony zdrowia i systemow emerytalnych,
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ograniczenia obszaréw marginalizacji spotecznej.

Dziatania te, dotyczace wielu obszaréw zycia spotecznego zorganizowane sg strukture

nastepujacych priorytetow, ktére — de facto — obrazujg wszystkie luki w integracji na jakich

powinny sie koncentrowac dziatania nastawione na umacnianie wiezi spotecznej:

1.
2.
3.

L 0 N oo U s

11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.
19.
20.

Wozrost uczestnictwa dzieci w wychowaniu przedszkolnym.

Poprawa jakosci ksztatcenia na poziomie gimnazjalnym i srednim.

Upowszechnienie ksztatcenia wyzszego i jego lepsze dostosowanie do potrzeb rynku
pracy.

Rekompensowanie deficytow rozwoju intelektualnego i sprawnosciowego dzieci.
Radykalne ograniczenie ubdstwa skrajnego.

Ograniczenie tendencji do wzrostu roznic dochodowych.

Ograniczenie bezrobocia dtugookresowego.

Zmniejszenie bezrobocia mtodziezy.

Zwiekszenie poziomu zatrudnienia wsrdod oséb niepetnosprawnych.

. Zwiekszenie liczby uczestnikdw w aktywnej polityce rynku pracy.

Upowszechnienie ksztatcenia ustawicznego.

Wydtuzenie przecietnego dalszego trwania zycia w sprawnosci.

Wprowadzenie Powszechnych ubezpieczen zdrowotnych.

Objecie kobiet i dzieci programami zdrowia publicznego.

Wzrost dostepu do lokali (mieszkan) dla grup najbardziej zagrozonych bezdomnoscia.
Dostep do pracownikéw socjalnych.

Rozwdj pomocy Srodowiskowej — zwiekszenie liczby osdb objetych ustugami pomocy
Srodowiskowe;.

Zaangazowanie obywateli w dziatalnos¢ spoteczna.

Realizacja ,Narodowej strategii integracji spotecznej” przez samorzady terytorialne.

Dostep do informacji obywatelskiej i poradnictwa.

Podobne znaczenia ma o$ priorytetowa Wifgczenie spoteczne RPO WD 2014-2020.

Poszczegdlne priorytety inwestycyjne (Aktywna integracja, Dostep do wysokiej jakosci ustug,

w tym opieki zdrowotnej i ustug spotecznych, Wspieranie gospodarki spotecznej )

uwzgledniajg znane wyzwania stojgce przed politykg spoteczng, jak i uzupetniajg luki
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dotychczasowych programoéw. W ramach tych priorytetéw przewiduje sie bowiem realizacje

nastepujacych (przyktadowo) dziatan:

1.

10.

Aktywizacja spoteczno-zawodowa i edukacyjna osob zagrozonych ubdstwem i
wykluczeniem spotecznym, ich rodzin oraz oséb z ich otoczenia w celu poprawy ich
sytuacji spoteczno-zawodowej.

Kompleksowe dziatania aktywizacyjne z elementami ustug specjalistycznego
poradnictwa (prawnego, rodzinnego, psychologicznego).

Aktywizacja spoteczno — zawodowa dla o0sdb przebywajgcych w  Zaktadach
Poprawczych, Schroniskach dla Nieletnich, Osrodkach Kuratorskich, Mtodziezowych
Osrodkach Wychowawczych, Mtodziezowych Osrodkach Socjoterapii i ich najblizszego
otoczenia (rodziny).

Wsparcie dla tworzenia i/lub dziatalnosci podmiotow integracji spotecznej tj. centrow
integracji spotecznej, klubéw integracji spotecznej, zaktadéw aktywnosci zawodowej,
warsztatéw terapii zajeciowej.

Ustugi $wiadczone w ramach mieszkalnictwa chronionego, wspieranego i
treningowego skierowane dla 0séb o specyficznych potrzebach.

Ustugi asystenckie (wraz ze wsparciem towarzyszgcym) skierowane do osdb o réznym
stopniu niesamodzielnosci, w tym do osdb niepetnosprawnych.

Ustugi swiadczone w ramach placéwek zapewniajgcych dzienng opieke nad osobami
niesamodzielnymi, w podesztym wieku i niepetnosprawnymi.

Ustugi swiadczone w catodobowych placéwkach okresowego pobytu zapewniajgcych
mozliwos¢ okresowej opieki dla niesamodzielnej osoby (w tym starszej i
niepetnosprawnej) w przypadku choroby lub innego okresowego braku mozliwosci
sprawowania opieki ze strony rodziny lub koniecznosci odpoczynku od sprawowania
state]j opieki.

Ustugi na rzecz wspierania rodziny i sytemu pieczy zastepczej, w tym: ustugi
interwencji kryzysowej, ustugi Swiadczone w ramach placowek wsparcia dziennego,
wsparcie rozwoju srodowiskowej pieczy zastepczej oraz placowek opieki dziennej.
Opracowanie i wdrozenie programow wczesnego wykrywania wad rozwojowych i

rehabilitacji dzieci zagrozonych niepetnosprawnoscig i niepetnosprawnych.
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11. Wsparcie deinstytucjonalizacji opieki nad osobami zaleznymi, poprzez rozwdj
alternatywnych form opieki nad osobami niesamodzielnymi.

12. Ustugi wsparcia ekonomii spotecznej i przedsiebiorstw spotecznych realizowane w
sposob komplementarny w ramach modutdéw: ustug animacji i inkubacji lokalnej; ustug
rozwoju ekonomii spotecznej; ustug wsparcia istniejgcych przedsiebiorstw
spotecznych.

13. Wsparcie na utworzenie przedsiebiorstwa spotecznego, przystgpienie do lub
zatrudnienie w przedsiebiorstwie spofecznym poprzez zastosowanie w ramach
projektu co najmniej dwdch z nastepujgcych instrumentow: wsparcie szkoleniowe (w
tym szkolenia zawodowe), doradztwo (indywidualne i grupowe) oraz ustugi
indywidualnego mentoringu umozliwiajgce uzyskanie wiedzy i umiejetnosci
potrzebnych do zatozenia i/lub prowadzenia i/lub przystapienia i/lub pracy w
przedsiebiorstwie spotecznym (ustugi swiadczone na etapie zaktadania p.s. oraz w
okresie pierwszych 6 miesiecy dziatalnosci przedsiebiorstwa spotecznego);

14. Przyznanie $rodkéw finansowych dla przedsiebiorstwa spotecznego na zatozenie,
przystgpienie do lub zatrudnienie w przedsiebiorstwie spotecznym.

15. Finansowe wsparcie pomostowe potgczone z doradztwem oraz pomocg W

efektywnym wykorzystaniu przyznanych srodkow.

Dokument niniejszy jest tak skonstruowany, aby spetniat zatozenia priorytetu 19.
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DIAGNOZA PROBLEMOW SPOtECZNYCH
| STRUKTURA CELOW

Strategia rozwiqgzywania problemow spotecznych dla Wroctawia 2017-2030 jest swoistym
podsumowaniem refleksji teoretyczno-metodologicznej,  analiz danych urzedowych i
statystycznych oraz socjologicznych badan empirycznych, ktérych wyniki cze$ciowo zostaty
opublikowane w recenzowanych wydawnictwach ogdélnopolskich, czes¢ zas przygotowywana
jest do publikacji. W 2006 roku zostat opublikowany ,Atlas spotecznych probleméw
Wroctawia”, w ktorym zostat zanalizowany, na podstawie danych urzedowych, statystycznych
i ankietowych przestrzenny rozktad wybranych problemdéw spotecznych miasta.? Artykuty
pracownikéw Instytutu Socjologii Uniwersytetu Wroctawskiego analizujgce konkretne
problemy spoteczne zostaty poprzedzone artykutem, w ktérym przedstawiono teoretyczno-
metodologiczne rozwazania dotyczgce rozumienia problemu spotecznego, nurtéw
teoretycznych w badaniach probleméw spotecznych i w koncu przyjete zatozenia

zrealizowanych badar.?

Kolejne badania, zrealizowane w ramach projektu ,Wroctawska diagnoza spoteczna”
przyniosty trzy publikacje, w ktérych pogtebiono refleksje teoretyczno-metodologiczng oraz
zreferowano wyniki badan danych urzedowych, a przede wszystkim bardzo szeroko
zakrojonych badan empirycznych wroctawskich gospodarstw domowych i mieszkancow
miasta.'® Tom pierwszy zawierat analizy problemdw spotecznych miasta na podstawie danych
urzedowych i statystycznych.** W, wydanym w tym samym roku, drugim tomie podjety zostat
problem wroctawskiej przestrzeni konsumpcji oraz mechanizméow zwigzanych z
uczestnictwem w konsumpcji zbiorowej i indywidualnej wroctawskich gospodarstw

domowych i wroctawian. W przekonaniu autoréw publikacji zagadnienia zwigzane z

g3 W, Ktopot, W. Skiba (red.), Atlas problemdéw spotecznych Wroctawia. Wroctaw 2006.

’S.W. Ktopot, Metodologiczne aspekty badan problemow spotecznych we Wroctawiu, (w:) S. W. Ktopot, W. Skiba
(red.), Atlas probleméw spotecznych Wroctawia. Wroctaw 2006.

oM. Btaszczyk, S.W. Ktopot, G. Kozdras, Problemy spoteczne w przestrzeni miasta. Raport z badan
socjologicznych nad mieszkaricami miasta Wroctawia Wroctawska Diagnoza Problemoéw Spotecznych. Wroctaw
2010.

Hsw Ktopot, M. Btaszczyk, J. Pluta (red.), Problemy spoteczne w przestrzeni Wroctawia. Scholar, Warszawa
2010.
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organizacjg przestrzeni konsumpcji, uczestnictwem w niej réznych kategorii mieszkancow
Wroctawia i ztozonymi procesami wykluczania z niej jednostek grup i kategorii spotecznych
stanowig nowa, ale szczegdlnie istotng wigzke problemdw spotecznych.'® Dla prezentowanej
Strategii rozwigzywania problemow spotecznych szczegdlne znaczenie ma tom trzeci,
stanowigcy  probe  przetozenia  namystu  teoretyczno-metodologicznego  zespotu
uczestniczgcego w realizacji projektu ,Wroctawska Diagnoza Spoteczna” i uzyskanych w niej
wynikéw badar na jezyk strategii rozwigzywania probleméw spotecznych.” Nie byto réwniez
przypadkiem, ze trudu zredagowania i, w znacznym stopniu, przeformutowania skumulowane;j
wiedzy empirycznej o spotecznych problemach miasta podjeta sie osoba tgczgca socjologiczng
wrazliwos¢ z bardzo duzym doswiadczeniem praktycznym wynikajgcym z uczestnictwa w
agendach samorzadu terytorialnego Wroctawia. Kolejne lata przyniosty pogtebienie wiedzy o
miescie i jego problemach. W 2014 roku zrealizowano kolejng serie badan Wroctawskiej
Diagnozy Spo’recznej.14 Rezultaty badan zostaty juz zobiektywizowane w publikacjach
zamieszczonych w ,Przegladzie Socjologicznym”, w specjalnym numerze tddzkiego

"> oraz w pracy zbiorov\/ej.16 W 2016 roku

czasopisma socjologicznego ,Folia Sociologica
zrealizowano dwa badania empiryczne, z ktérych informacje zostaty réwniez wykorzystane w
Strategii. Pierwszym byta analiza funkcjonalna osiedli wroctawskich, drugim zas identyfikacja
przez mieszkancow miasta celdw strategii rozwoju Wroctawia. Szczegdlnie ten ostatni raport
byt dla nas interesujgcy, pozwala bowiem na odwotanie sie w diagnozie i strukturze celéw do

nadrzednego dokumentu przygotowywanego dla miasta Wroctawia.'” Ostatnimi zrédtami

danych sg badania ankietowe zrealizowane w 2017 roku w ramach konstruowanej Strategii

M. Bfaszczyk, S. W. Ktopot , J. Pluta, Stare i nowe problemy spoteczne wielkiego miasta. Socjologiczne studium
konsumpcji na przyktadzie Wroctawia. Warszawa, Scholar 2010.

B Sutryk (red.), Studia nad strategig rozwoju spotecznego miasta Wroctawia. Scholar, Warszawa 2010.

" S.W. Ktopot, G. Kozdras, J. Pluta, P. Trojanowski, Raport z badan socjologicznych nad mieszkaficami miasta.
Wroctawia Wroctawska Diagnoza Problemdw Spotecznych 2014. Wroctaw 2014.

B, Borowik, G. Kozdras (red.), ,Wtadza i miasto. Oblicza przemian spoteczno-przestrzennych polskich miast”,
,Folia Sociologica”, nr 54/2015;

M. Btaszczyk, J. Pluta (red.), Uczestnicy, konsumenci, mieszkarncy. Wroctawianie i ich miasto w ogladzie
socjologicznym. Scholar, Warszawa 2015.

VK. Kajdanek, J. Makaro, J. Pluta, tad spoteczny w przestrzeni miasta. Raport z badan w komponencie badan
spotecznych projektu pn. Analiza funkcjonalna osiedli. Wroctaw 2016. J. Pluta (opr.), Mieszkarcy na temat
biezgcej oceny potencjatu -Wroctawia i strategii rozwojowych miasta. Analiza socjologiczna wynikéw badan pn.
Ocena potencjatu spotecznego i perspektyw rozwoju Wroctawia w konteks$cie tworzenia strategii Wroctawia w
perspektywie roku 2030. Wroctaw, sierpien 2016.
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Dialogu Miedzykulturowego oraz wywiady zrealizowane w trzeciej serii Wroctawskiej

Diagnozy Spo’recznele.

Autorzy strategii sg przeswiadczeni, ze dla efektywnej realizacji polityki spotecznej w miescie
niezbedne jest spetnienie czterech podstawowych warunkéw. Po pierwsze miasto musi
posiadac niezbedne $rodki dla realizacji przyjetych strategicznych celéow w perspektywie roku
2030. W Swietle informacji o dochodach miast najwiekszych Wroctaw posiadat i posiada
aktualnie dostateczne srodki finansowe by wyréwnywac deficyty funkcjonalne, kulturowe i
spoteczne swoich mieszkancéw i skutecznie zapobiega¢ wykluczeniu spotecznemu. Wypada
przy tym zaznaczy¢, ze miasto znacznie wczesniej niz w 2002 roku uzyskato tak wysoka
pozycje w rankingu dochodowym miast. W zbiorze wszystkich miast w Polsce pod wzgledem

dochodu per capita Wroctaw w latach z dochodem 2341 ztotych w 2000 roku byt siodmy w

rankingu.19
Lata Warszawa Gdansk Krakow tédz Poznan Szczecin Wroctaw
2002 3243 9178 1916 1941 2271 1945 2285
2003 2879 2116 2077 1936 2240 1718 2322
2004 3539 2813 2387 2173 2565 1938 2731
2005 4328 27729 2663 2397 2927 2236 3367
2006 5042.86 3166.77 3075.27 2761.06 3080.69 2551.02 383685
2007 5732.24 3625.19 3714.38 3090.37 3968.19 2842.25 4207.27
2008 6006.33 3721.98 3953.74 3361.49 4240.43 3148.85 4143.11
2009 5911.14 3753.35 4186.74 3602.34 4266.89 3191.99 4329.85
2010 6157.69 4404.92 4470.74 3473.41 4387.27 3131.09 5028.5
2011 6616.22 4520.28 4400.30 3775.46 4459.07 3374.72 5557.99
2012 6977.66 6373.12 4539.21 4196.12 4.985.44 4057.22 5688.95
2013 7113.61 5922.32 4922.21 4997.12 4852.90 4345.80 5719.65
2014 7969.81 5992.32 5328.16 4793.75 51178.83 4586.98 5587.61
2015 8228.21 5882.89 5424.18 5462.86 6099.13 5283.54 5696.68
2016 8417.92 6034.78 6099.34 5593.99 6006.55 5554.55 6340.06

Poza Warszawg, ktéra miata zawsze najwyzsze dochody per capita Wroctaw od 2002 do 2011
roku wtgcznie plasowat sie na drugiej pozycji wsréd najwiekszych miast polskich. W 2012 roku
wyprzedzit go Gdansk, a w 2016 roku wrocit z dochodem per capita 6340.06 na drugg pozycje
po Warszawie. Spetniony jest zatem pierwszy warunek, zaktadamy bowiem, ze do 2030 roku

zadna katastrofa ekonomiczna miastu sie nie przydarzy.

¥ Wroctawska Diagnoza Spoteczna 2017. Raport z badan socjologicznych nad mieszkaricami miasta. red: K.
Kajdanek, J. Pluta. Wroctaw. Grudzient 2017.
" Miasta w liczbach 1999-2000. Warszawa, GUS 2002, s. 731.
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Po drugie miasto musi posiada¢ odpowiednio dobrze przygotowane kadry do identyfikacji i
rozwigzywania problemdéw. Analiza zasobdéw ludzkich MOPS oraz PUP wskazuje, ze tak pod
formalnym wzgledem: poziomu wyksztatcenia, jak réwniez i doswiadczenia, miasto posiada

znakomicie przygotowane kadry do realizacji zatozonych w strategii celdéw spotecznych.

Po trzecie, konieczna i niezbedna jest stata merytoryczna wspdtpraca pomiedzy
wyspecjalizowanymi agendami urzedu miasta. Mimo zapewnien o takiej wspodtpracy, na
podstawie analizy dokumentéw odnosimy wrazenie, ze raczej jest to uprzejmosciowa
wymiana przystug umozliwiajgca wywigzywanie sie z zadan w konkretnych agendach urzedu

niz merytoryczna wspotpraca w rozwigzywaniu problemow spotecznych i socjalnych.

Po czwarte i najwazniejsze, musi istnie¢ wola polityczna dla polityki spotecznej, ktéra w istocie
rzeczy sprowadza sie do tagodzenia nieréwnosci spotecznych i ekonomicznych w zbiorowosci
miejskiej poprzez posrednig redystrybucje dochoddéw, tagodzenie deficytéw jednostek i
rodzin. Innymi stowy, dzieki rozwojowi ekonomicznemu miasta mozliwe winno by¢ tagodzenie
niedostatku, zjawiska wykluczenia spotecznego i spotecznej marginalizacji tych kategorii

spotecznych, ktére sg nimi zagrozone.

Konstrukcje celéow strategicznych powigzanych z poszczegdlnymi obszarami oddziatywania

samorzgdowej polityki spotecznej Wroctawia opieramy na nastepujgcej strukturze:

Czesci

POZIOM I diagnostyczne kazdorazowo konczy lista rekomendacji instytucjonalnych

jakie autorzy dokumentu sugerujg wtadzom samorzagdowym Wroctawia.
Rekomendacje te oparte sg bezposrednio na wnioskach jakie
wyprowadzono z diagnozy i wyznaczajg operacyjne ramy dla kierunkow

dziatania proponowanych w strukturze celéw.

Cele strategiczne czyli cele gtéwne, dopasowane bezposrednio do
priorytetowych obszaréw dziatania, najbardziej ogdlne i najmniej liczne

[CST.numer priorytetu.numer celu w obrebie priorytetu].
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POZIOM llI

Kierunki (obszary) dziatania czyli najbardziej konkretny poziom catej
struktury celéw, rozumiane jako instrumenty ich realizacji oraz realizacji
catej Strategii, a przez to instrument tagodzenia poszczegdlnych sytuacji

problemowych w obszarze polityki spotecznej. Sg tu wymienione

POZIOM IV

postulowane kierunki aktywnosci podejmowane przez osoby i instytucje
realizujgce Strategie [DZN.numer priorytetu.numer celu strategicznego w
obrebie priorytetu.oznaczenie celu operacyjnego w obrebie celu

strategicznego.numer kierunku dziatania w obrebie celu operacyjnego].

Widac¢ bardzo wyraznie, ze relacje pomiedzy poszczegdlnymi poziomami dotyczg stopnia
ogodlnosci. Przechodzenie od poziomu | do IV polega na uszczegdtowieniu zakresu
problemowego. W tym sensie poszczegdlne kierunki dziatania powinny by¢ koherentne z
priorytetem. Nie przeczy to integracji struktury problemowej na poziomie catej Strategii.
Podziat na poszczegdlne poziomy ma bowiem wymiar operacyjny i pozwala jedynie na

organizacje dziatan zwigzanych z zarzadzaniem strategia, jak i jej realizacj3.

Proces stopniowego ograniczania poziomu ogdélnosci poszczegdlnych elementéw
zaproponowanej struktury zatrzymuje sie na kierunkach dziatania. Nie siega zatem poziomu
poszczegdlnych projektow, ktore bedg aktami konkretnych aktywnosci podejmowanych w
celu rozwigzywania zdiagnozowanych problemoéw spotecznych (lub ograniczania ich
negatywnych skutkéw). Ustalenie zaréwno typdw projektéw, czasowych ram ich realizacji,
wielkosci srodkéw finansowych (przy realizacji z srodkéw wtasnych gminy) oraz instytucji,
ktére moga je zgtasza¢ to kwestia taktyki ograniczonej ramami praktyki instytucjonalne;j

Miasta.

Integralnymi elementami powyzszej struktury, zamieszczonymi w dalszych czesciach

dokumentu sa:
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MODEL DZIAtAN  INSTYTUCIONALNYCH, w ktorym wskazujemy podmioty instytucjonalne
odpowiedzialne za ich realizacje oraz sposob zarzadzania strategia, jej realizacje jak i warunki

ewentualnej modyfikacji.

ANALIZA SWOT wskazujgca na okolicznosci sprzyjajace i zagrazajace realizacji poszczegdlnych

celdw.

MONITORING | EWALUACIA. To cze$é dokumentu zwierajgca ogdlng koncepcje dziatan kontrolnych
i ocennych, zasady realizacji procesy monitorowania postepdw w realizacji strategii, a takze

przeglad przyktadowych instrumentow, ktore mogg by¢ wykorzystane w tym procesie.

Spoteczne konsekwencje problemow

demograficznych

Najwazniejszy problem spoteczny Wroctawia, podobnie jak i catego polskiego spoteczenstwa,
wynika z konsekwencji tzw. drugiego przejscia demograficznego. Systematyczne wydtuzanie
sie przecietnego zycia ludzkiego idzie w nim, w parze z obnizaniem sie dzietnosci ponizej
poziomu zastepowalnosci pokolen (TFR 2.10 do 2.15). W konsekwencji brak jest reprodukcji
prostej, nie mowigc juz o wyzszych wskaznikach dzietnosci czyli reprodukcji rozszerzonej, co
powoduje starzenie sie spoteczenstwa i liczebne zmniejszenie sie catej populacji.
Zahamowanie demograficznego rozwoju przektada sie bezposrednio lub posrednio na
mozliwosci rozwoju spoteczno-ekonomicznego, generujgc szerokie spektrum problemoéw
ekonomicznych, spotecznych i socjalnych. W kazdej z wyrdznionych wg réznych kryteriow
grup mieszkancéw miasta problemy generowane procesami demograficznymi ujawniajg sie w

odmienny, wtasciwy tym grupom sposob.

Generalnie mozna stwierdzi¢, ze w polityce spotecznej adresowanej do zmniejszajacej sie
liczebnie grupy dzieci i mtodziezy w wieku szkolnym najwazniejszymi zagadnieniami / celami
jest wykorzystanie ,renty demograficznej” i zapewnienie optymalnej opieki, warunkéw dla ich
rozwoju, czyli wyposazenie w jak najwyzsze kapitaty kulturowe i spoteczne. Istotne jest
przygotowanie ich do roli obywatela, mieszkarica miasta uczestniczacego aktywnie w sferze

publiczne;.
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Osoby doroste wchodzgce w zycie zawodowe i spoteczne muszg uzyskaé instytucjonalne
wsparcie w stabilizacji przestrzennej, ekonomicznej, ktére sg koniecznymi i niezbednymi
warunkami zakfadania rodzin, posiadania dzieci i mozliwosci inwestowania w rozwdj
potomstwa. Matzenstwa, zwigzki partnerskie posiadajgce dzieci na utrzymaniu musza, dzieki
aktywnej polityce spofecznej, uzyskac jeszcze wiekszg niz dotychczas mozliwos¢ godzenia rél

zawodowych, spotecznych, uczestnictwa w zyciu publicznym.

Seniorzy, z kolei, ze specyficznymi potrzebami wynikajgcymi z wieku, kondycji zdrowotnej i
ekonomicznej, a przede wszystkim zakorzenienia w systemie nieformalnych grup spotecznych:
rodzinie, grupach i kregach towarzyskich, sgsiedztwie winni uzyska¢ wsparcie, by obiektywne
wymiary jako$ci zycia i poczucie dobrostanu sprzyjaty jak najdtuzszemu aktywnemu

uczestnictwu w réznych wymiarach zycia spotecznego.

Brak zastepowalnosci pokolen wystgpit w polskich miastach juz na poczatku lat
szescdziesigtych XX wieku. Niskie wspotczynniki dzietnosci w miastach rekompensowane byty

tradycyjnie juz wyzszg dzietnoscig na obszarach wiejskich.

Lata Ogotem Miasto Wies
1960 2.980 2.430 3.60
1970 2.20 1.710 2.885
1980 2.27 1.928 2.908
1989 2.063 1.736 2.634
2000 1.367 1.201 1.652
2010 1.376 1.292 1.505
2015 1.289 1.240 1.350

Zahamowanie tych negatywnych tendencji obserwowanych przez demograféw i politykéw
spotecznych miat przynies¢ propagowany w latach siedemdziesigtych model rodziny 2+3,
gwarantujgcy rozwdj demograficzny polskiego spoteczenstwa. Zmierzch  systemu
socjalistycznego i permanentny kryzys ekonomiczny trwajgcy az do okresu transformacji
uniemozliwit aktywng polityke prorodzinng i pronatalistyczng panstwa. Pomijamy w tym
miejscu kwestie, na ile realizacja owej polityki byta mozliwa, zwazywszy na zmiany spoteczno-
kulturowe jakie w owym czasie zachodzity w polskim spoteczenstwie, przektadajgce sie na
realizowane wzory doboru matzenskiego i postawy prokreacyjne mtodych ludzi. Procesy
indywidualizacji coraz powszechniej uwalniaty mtodziez od presji rodziny i $rodowiska

spotecznego, w ktorym zyta. Zatozenie rodziny nie byto juz realizacjg zobowigzan w stosunku
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do rodziny, pochodzenia i $rodowiska spotecznego, czyli obowigzkiem, a indywidualnym
wyborem, ktory miat przede wszystkim przynies¢ gratyfikacje emocjonalne skojarzonej parze.
Wspdlnym natomiast przekonaniem, tak rodzin pochodzenia, sSrodowiska spotecznego, jak i
samych mtodych matzonkow, byto przekonanie o koniecznosci ograniczenia potomstwa do
jednego lub dwdjki dzieci. Przekonanie to byto bardzo realistyczne zwazywszy na rosngce
oczekiwania spoteczne w stosunku do wyposazenia w coraz wyzszy kapitat kulturowy
kolejnych pokolen polskiego spoteczenstwa, konfrontowane z pogarszajgcymi sie warunkami
zycia w miastach w potowie lat siedemdziesigtych i osiemdziesigtych XX wieku. W wymiarze
emocjonalnym, doswiadczanie macierzyistwa i ojcostwa juz przy jednym dziecku dostarczato
dostatecznych gratyfikacji matzonkom. Odrebng kwestig pozostaje jak matzonkom udato sie
tak radykalnie ograniczy¢ dzietno$é¢, zwazywszy na bylejakos¢ srodkow antykoncepcyjnych i
ich niskg podaz? Zdaje sie, ze aborcje czyli antykoncepcje ex post nalezy traktowacé, az do 1996
roku, jako podstawowy sposdb regulacji dzietnosci w dwczesnych rodzinach. Wskazuje na to
szacunkowa liczba aborcji bliska rokrocznie, mniej wiecej, liczbie urodzen zywych.
Ograniczanie liczby potomstwa, chociaz opdznione w czasie, miato miejsce réwniez na
obszarach wiejskich. W konsekwencji od 1989 brak jest zastepowalnosci pokolen w naszym

spoteczenstwie.

Okres transformacji przyspieszyt i nasilit procesy demograficzne okreslane zbiorczo ,drugim
przejsciem demograficznym”. Przy niestabilnym rynku pracy, wysokich odsetkach bezrobocia,
urynkowieniu dostepu do mieszkan i pogtebiajgcym sie deficycie mieszkan, zatozenie rodziny i
posiadanie dzieci byto obtozone znacznie wiekszym ryzykiem niz w poprzednim systemie
spoteczno-ekonomicznym. Ale co wiecej, gospodarka rynkowa, po gtebokim kryzysie
ekonomicznym w schytkowym okresie PRL otwierata przed mtodymi ludZmi szanse na
uzyskanie wyzszego wyksztatcenia i kariere zawodowg, realizacje indywidualnych
zainteresowan, a przede wszystkim, zréznicowang jakosciowg konsumpcje dobr wczesnie
niedostepnych. Innymi stowy, silniej niz w poprzednim systemie spoteczno-ekonomicznym
ujawnity sie spotecznie akceptowane cele konkurencyjne w stosunku do zaktadania rodziny i
posiadania potomstwa. Warto przy tym podkreéli¢, ze gratyfikacje psychologiczne zwigzane z
posiadaniem dzieci i ich wychowaniem nie rosng wraz z liczbg potomstwa. Dlatego tez
wiekszos¢ mtodych osdb pozostajgcych w zwigzku matzenskim/ partnerskim zadowala sie

jednym dzieckiem.
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Polityka spoteczna realizowana w dtugim okresie transformacji nie dostrzegata tych
niepokojacych tendencji demograficznych, nie byta ani prorodzinna, ani tez pronatalistyczna.
Dla politykdw szczebla centralnego, jak i samorzgdowego, niekorzystne tendencje
demograficzne co najwyzej byly jednym z wielu argumentéw stuzgcych usprawiedliwieniu
systematycznego ograniczania naktadéw na konieczng i niezbedng infrastrukture spoteczna:
na przyktad ztobki, przedszkola. Z reguty nie dostrzegano zwigzkéw pomiedzy dostepem do
ustug publicznych zwigzanych z opiekg nad dzie¢mi: ztobkami, przedszkolami, a aktywnoscig
kobiet na rynku pracy oraz dzietnoscig kobiet. Jak wskazujg badania i analizy danych
wtornych, zwigzki pomiedzy tymi sferami zycia: rodzinng i zawodowg nie sg zbyt proste, jak
mogtoby sie zdawad politykom szczebla centralnego czy Iokalnego.20 Konieczne jest
podkreslenie, ze ani realia demograficzne, ani tez i dtugookresowe prognozy demograficzne
nie usprawiedliwiaty tak gtebokiej redukc;ji liczby miejsc w przedszkolach i ztobkach, jaka miata
miejsce w latach dziewiecdziesigtych i w pierwszych latach naszego wieku. Zdaje sie, ze
gtéwng przestanka podejmowanych przez samorzady terytorialne dziatan w tym zakresie, byty
ich biezgce potrzeby budzetowe, sktaniajgce do oszczednosci w szeroko rozumianej sferze
spotecznej. Ta, w miare powszechna, praktyka samorzaddéw terytorialnych znajduje swe

potwierdzenie w dziataniach wtadz samorzgdowych Wroctawia.

Dane statystyki publicznej nie dostarczaty argumentow za zmniejszaniem liczby miejsc w

ztobkach i przedszkolach.

Lata Liczba dzieci w wieku Liczba dzieci objetych | % dzieci w wieku 0-3 lat
0-3 lat opieka w ztobkach objetych opieka
2003 13326 788 59
2004 13354 872 6.5
2005 14189 1001 7.1
2006 15165 1110 7.3
2007 16103 1196 7.4
2008 17601 1452 8.2
2009 18762 1803 9.6
2010 19882 2051 10.3
2011 18794 2428 12.3
2012 19440 2954 15.2
2013 18997 3210 16.9
2014 19301 3874 20.1

?% strukturalne i kulturowe uwarunkowania aktywnosci zawodowej kobiet w Polsce. Red. I. E. Kotowska. Scholar,
Warszawa 20089.
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Lata Liczba dzieci w wieku Liczba dzieci objetych | % dzieci w wieku 0-3 lat
0-3 lat opiekg w ztobkach objetych opieka
2015 19713 4392 22.3
2016 2053 4683 22.8
Liczba dzieci w wieku Dzieci objgte % dzieci w wieku 3-5
ata 3-5 lat NI IIE lat objetych opieka
przedszkolnym.

2003 8788 62.6

2004 8976 63.3

2005 9209 66.5

2006 9534 70.0

2007 9751 71.6

2008 10851 75.6

2009 11862 77.5

2010 13225 80.6

2011 15152 84.3

2012 15858 83.4

2013 17346 87.6

2014 18007 90.1

2015 18507 93.6

2016 18040 92.9

Grupy 2002 2011 2015 2016

funkcjonalne | N=640347 % N=630131 % N=635759 % N=637683 %
0-2 13877 2.2 19614 3.1 19713 3.1 20503 3.2
3-6 19590 3.1 21370 3.4 26311 4.1 26033 4.1
7-12 36228 5.7 26084 4.1 30400 4.8 32598 5.1
13-15 21783 3.9 13965 2.2 12742 2.0 12608 2.0
16-18 28350 4.4 16521 2.6 13782 2.1 13508 2.1
18 10069 1.6 5745 0.9 4695 0.7 4531 0.7
19-24 77878 12.2 53168 8.4 36298 5.7 49339 7.7

Brak mozliwosci zapewnienia opieki dla najmtodszych powodowaty trudnos¢ z godzeniem rél
zawodowych z macierzynstwem, a w przypadku samotnych matek wymuszaty bardzo czesto
rezygnacje z pracy i przechodzenie do zbiorowosci klientow MOPS. Niepewnos¢, niestabilnosc¢
zatrudnienia, brak mozliwosci uzyskania mieszkania, potgczone z opisang wyzej politykg
spoteczng miasta racjonalnie myslagcym mtodym ludziom nakazywaty opdznianie decyzji
dotyczgcych zawierania zwigzkow matzenskich oraz odktadanie w blizej nieokreslong

przysztos¢ decyzji prokreacyjnych.
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Dowodza tego wspotczynniki dzietnosci ogdlnej znacznie nizsze od przecietnych dla Polski w
poszczegdlnych latach. Dla polityki samorzgdowej publikowane od 1995 roku wspotczynniki

dzietnosci ogdlnej nie byty chyba dostatecznym ostrzezeniem.

lata 1995 1996 1997 1998 2009 2000 | 2001 2002 2003 2004

TFR 1192 | 1202 | 1645| 1.136| 1.058| 1.018 | 1.035| 0.893 | 0.925| 0.950

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

0.970 1053 | 1070 | 1173 | 1.192| 1.222| 1.159| 1.102 | 1.091| 1.161| 1.144

Innym wskaznikiem sytuacji demograficznej Wroctawia jest ujemny przyrost naturalny. W
okresie 1992-2016 tylko w trzech rocznikach 2010, 2014 oraz w 2016 liczba urodzen zywych
byta wyzsza od liczby zgondw. W 2017 roku zndw mamy ujemny przyrost naturalny.21 Mozna
w przypadku Wroctawia zasadnie twierdzi¢ o zapasci demograficznej, ktorej statystyczny
wymiar ostabiany jest migracjami do miasta, przede wszystkim z obszaru wojewddztwa

, . . . L. . , .22
dolnoslgskiego oraz wydtuzaniem sie zycia mieszkancéw Wroctawia.

Pomijajac juz cywilizacyjne i kulturowe uwarunkowania, o ktérych wyzej wspominano,
niewatpliwie na tak niskg dzietno$¢ w naszym miescie wptynety niedostatki prorodzinnej

polityki samorzgdowej oraz trudnosci w uzyskaniu mieszkania.

Paradoksalnie wielkie miasto, dynamicznie rozwijajgce sie ekonomicznie, poza pracg oraz
znakomicie rozbudowanym systemem konsumpcji nie oferowato dostatecznych warunkéw dla
stabilizacji rodzinnej wchodzgcym w doroste zycie wroctawianom, jak rowniez migrantom
poszukujgcym we wroctawskiej metropolii szans na rozwdj zawodowy i stabilizacje
ekonomiczng. Wedtug NSP 2011 mieszkato we Wroctawiu oséb wolnych (kawaleréw i panien)
w wieku 18 i wiecej lat 164417 oséb, czyli 26.1% populacji. Uwzglednié nalezy rowniez osoby
rozwiedzione i owdowiate, ktérym nie udato sie zrekonstruowaé zwigzku matzenskiego lub
partnerskiego, ktorych w roku spisowym byto 96797 tysiecy. W kategoriach ekonomicznych
rzecz ujmujac istnieje bardzo bogaty i zréznicowany rynek dla kojarzenia sie par, zawierania
matzenstw lub wchodzenia w wzglednie state zwigzki partnerskie. Podaz jest bardzo wysoka,
niestety brak efektywnego popytu na matzenstwa i zwigzki partnerskie. Akurat stare prawo

ekonomiczne Say’a moéwigce o tym, ze podaz w dtugim okresie czasu powoduje zwiekszony

*! srodfo: Bank Danych Lokalnych

> Szukalski P., Zapaé¢ demograficzna Miasta i jej skutki dla przysztosci fodzi. Wydawnictwo Biblioteka. £6dz
2012.
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popyt na gruncie demografii sie nie sprawdza. Potwierdzenie powyzszych konstatacji

przynoszg, procz wynikow badan socjologicznych dane NSP 2011.

Liczba osdb w Liczba gospodarstw %
gospodarstwach domowych N=272981
1 osobowe 92713 34.0
2 osobowe 81495 29.9
3 osobowe 51620 18.9
4 osobowe 31719 11.6
5 i wiecej 15434 5.6

W gospodarstwach domowych zyto 624 165 mieszkancéw Wroctawia. Przecietna liczba osdb
wynosita 2.29. W strukturze gospodarstw domowych dominujg gospodarstwa mate: jedno i

dwuosobowe. Gospodarstw wiekszych: cztery i wiecej osobowych byto jedynie 17.2% ogdtu.

Typy rodzin N=179428
Matzeristwa razem 118612
Matzeristwa bez dzieci 48943
Matzerstwa z dzie¢mi 68669
Partnerzy razem 10977
Partnerzy bez dzieci 7453
Partnerzy z dzie¢mi 3524
Matki z dzie¢mi 42066
Ojcowie z dzie¢mi 7773

Rodzin z jednym dzieckiem na utrzymaniu byto 48670, z dwdjka dzieci 23684, z trojgiem 3174,
a czworka i wiekszg liczbg dzieci jedynie 793 matzenstw. Dzieci na utrzymaniu do lat 24 byto w
rodzinach wroctawskich 108889, natomiast dzieci w rodzinach ogétem byto 175217. To
oznacza, ze 66328 o0séb dorostych z jakis tam powoddw: wygody, braku samodzielnego
mieszkania, braku stabilnych Zrédet dochodu itp., Zzyje pod jednym dachem ze swymi

rodzicami lub jednym z rodzicow.

Te historyczne po czesci informacje wskazujg na pewne oczywistosci. Po pierwsze, drugie
przejscie demograficzne jest warunkowane socjokulturowo i ekonomicznie, nie jest zatem
biologiczng tendencja, ktérej polityka panstwa nie moze zapobiegac lub przynajmniej nie
spowalnia¢ tychze negatywnych dla rozwoju spotecznego i ekonomicznego proceséw. Po
drugie, procesy te sg procesami dtugiego trwania i trudno w krétkim okresie czasu, objetym

niniejszg Strategig skutecznie przeciwdziata¢ i tagodzi¢ ich negatywne konsekwencje. Po
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trzecie, tagodzenie tych negatywnych zjawisk zalezy przede wszystkim od zmiany polityki
spotecznej panstwa, samorzadow terytorialnych oraz powolnej zmiany przekonan mtodych
ludzi wchodzgcych w doroste zycie. Po czwarte, samorzgdowa polityka spoteczna ma
ograniczone pole bezposredniego dziatania w powstrzymywaniu niepokojgcych zjawisk
demograficznych. Winna zatem poprzez dziatania posrednie wspieraé¢ zaktadanie rodzin,
dzietno$¢ w rodzinach oraz wspiera¢ juz funkcjonujgce rodziny utatwiajac im realizacje
réznych istotnych dla nich celéw Zzyciowych, w tym wychowanie potomstwa. | po pigte,
doswiadczenia krajow europejskich, w ktérych procesy drugiego przejscia wystgpity znacznie
wczesdniej wskazujg, ze nie ma skutecznych rozwigzan przywracajgcych prostg reprodukcje

spoteczenstw, a tym bardziej rozwdéj demograficzny czyli reprodukcje rozszerzonez.23

Dane dotyczace liczby mieszkancow Wroctawia nie wskazujg bezposrednio na tak dtugotrwatg
zapas¢ demograficzng. W 2016 roku miasto zamieszkiwato 637683 osdb, w tym 297 558
mezczyzn i 340125 kobiet. W wieku przedprodukcyjnym (0-17 lat) byto 15,8 % ogdtu
mieszkancéw a w wieku poprodukcyjnym 23.3% wroctawian. Wedtug NSP 2002 liczba
mieszkancoéw wyniosta 640367, a w kolejnym spisie powszechnym spadta do 630131 osob.
Przywotane informacje wskazujg, zwazywszy na wzglednie state niskie wspotczynniki
dzietnosci i ujemny przyrost naturalny, ze wahania liczebnosci mieszkaricéw Wroctawia zalezg
od czynnikdw zewnetrznych, a mianowicie natezenia migracji do miasta. Rozwdj spoteczno-
ekonomiczny miasta przycigga rokrocznie tysigce migrantow. Migranci pochodzg przede
wszystkim z wojewddztwa dolnoslgskiego, ktérego potencjat demograficzny, kapitaty
kulturowe i spoteczne Wroctaw systematycznie drenuje. Rozwdj Wroctawia, podobnie jak i
innych miast polskich realizuje sie kosztem otaczajgcych je terendow, ktérych dynamika
rozwojowa jest znacznie nizsza. Ale konieczne jest podkreslenie, ze do miedzynarodowych
korporacji posiadajgcych oddziaty w aglomeracji wroctawskiej Scigga kadra zarzgdzajaca i
specjalisci z rdznych krajow unijnych jak réwniez i spoza Unii Europejskiej. Szczegdlnie
znaczacy jest naptyw migrantow zza wschodniej granicy: Ukrainy, Biatorusi, Federacji

Rosyjskiej i innych panstw powstatych na gruzach imperium rosyjskiego. W latach 2005-2015

> p. Szukalski, Czy w Polsce nastgpi powrdt do prostej zastepowalnosci pokolen?, Acta Universitatis Lodzensis,
Folia Oeconomica, s. 231, s. 59-75.
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tylko obywatelom ukrainskim wydano 152207 zezwolen na prace, a migrantom z Biatorusi

12470.%

Tabela 13 Liczba wydanych zezwoler na prace cudzoziemcom w latach 2008- i pdtrocze 2016.

llos¢ wydanych zezwolerl na prace
Rok - - na Dolnym Slgsku Liczebnos¢ w Polsce
Liczebnos¢ %
2008 564 5,715444 9868
2009 1674 5,688073 29430
2010 1719 4,6939 36622
2011 2135 5,231817 40808
2012 1961 5,009708 39144
2013 1940 4,96443 39078
2014 1998 4,575957 43663
2015 3388 5,150032 65786
| potrocze 2016 4468 8,673539 51513

Zrédio: http://www.mpips.gov.pl/analizy-i-raporty/cudzoziemcy-pracujacy-w-polsce-statystyki/

Wedtug informacji z Urzedu Wojewddzkiego z udzielanych zezwolen co najmniej 60% to
zezwolenia na prace we Wroctawiu. Wedtug informacji uzyskanych w Powiatowym Urzedzie
Pracy tylko w latach 2014-2015 wystgpiono za posrednictwem PUP o 5342 zezwolenia o
prace. Ponadto obywatele Armenii, Biatorusi, Gruzji, Motdowy, Federacji Rosyjskiej oraz
Ukrainy mogg podjgé prace na okres 6 miesiecy bez ubiegania sie o zezwolenie na prace, na

podstawie tzw. uproszczonej procedury. W okresie styczen 2007 - sierpiet 2016 roku

zarejestrowano az 190429 oswiadczen o zamiarze podjecia pracy.

Tabela 14 Oswiadczenia o zamiarze podjecia pracy ztozone przez cudzoziemcéw w latach 2007-sierpier 2016.

Lata 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Oswiadczenia 1357 7640 6928 8605 16989 | 21423 | 16223 | 25086 | 33176 | 71808
irédto: dane Powiatowego Urzedu Pracy

Pracownicy zza wschodniej granicy sg juz bardzo widoczni w zyciu codziennym miasta.
Kwestia ilu z nich przebywa legalnie i legalnie pracuje, ilu zas funkcjonuje w szarej strefie jest,

w Swietle posiadanych informacji, niemozliwa do oszacowania.

Pamieta¢ rowniez nalezy o rosngcej liczbie studentdw cudzoziemskich studiujgcych we
wroctawskich uczelniach. Dane rocznikowe wskazujg, ze znakomita ich wiekszo$¢ rowniez

pochodzi zza wschodniej granicy.

** Rocznik Demograficzny2016. GUS. Warszawa 2016, s. 450.
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Rok akademicki Studiujacy Absolwenci
2000/2001 500 58
2001/2002 526 53
2002/2003 530 56
2003/2004 576 80
2004/2005 223 28
2005/2006 260 29
2006/2007 834 93
2007/2008 931 88
2008/2009 1139 115
2009/2010 1350 -
2010/2011 1903 301
2011/2012 2445 -
2012/2013 1157 211
2013/2014 1389 -

Jest wielkg niewiadoma, ilu z migrantéw zza wschodniej granicy, jak rowniez i studiujgcych we
wroctawskich uczelniach, sprébuje na state zamieszka¢ w Polsce, w tym réwniez we
Wroctawiu. Niewatpliwie polityka spoteczna miasta fakt wzglednie statej i, co wiecej,
systematycznie rosngcej obecnosci imigrantéw, musi uwzglednia¢ z co najmniej dwu
powoddéw. Po pierwsze, ze wzgledu na ich role i funkcje na wroctawskim rynku pracy. Po
drugie, ze wzgledu na potencjat demograficzny jaki sobg prezentujg. W wiekszosci
przypadkow sg to ludzie w wieku produkcyjnym mobilnym, a tym samym, réwniez w okresie
prokreacyjnym. Zasadnicze zatem pytanie: czy sprzyja¢ ich zadomowieniu we Wroctawiu,
uzyskiwaniu obywatelstwa i ich potencjalnej naturalizacji, czy tez traktowac imigrantdow jako
typowych gastarbeiterow, z nadziejg, ze kiedy przestang by¢ potrzebni wrécg do krajow z
ktorych pochodzili. Doswiadczenia krajow, ktore wcezesniej juz deficyt rodzimej sity roboczej
uzupetniali imigrantami zarobkowymi wskazujg, ze gastarbeiterzy zostajg z reguty w krajach
oferujgcych im prace i relatywnie lepsze zarobki, niz w kraju z ktérego pochodzg. Zatem
wyzwaniem dla polityki spotecznej, tak panstwa, jak réwniez i samorzadow terytorialnych, jest

integracja imigrantdw zarobkowych ze spoteczenstwem przyjmujalcym.25

Odrebng kwestig pozostaje repatriacja Polakow zza wschodniej granicy, mimo ponawianych
deklaracji i podejmowanych dziatan przez kolejne ekipy rzagdowe ich efekty sg nadzwyczaj

skromne. Na przeszkodzie, jak sie zdaje, byly trudnosci z zapewnieniem pracy i mieszkan.

> Problemy integracji imigrantéw. Koncepcje, badania, polityki. Red. A. Grzymata-Kaztowska, S. todzinski.
Wydawnictwa Uniwersytetu Warszawskiego. Warszawa 2008,Transformacja nieoczywista. Polska jako kraj
imigracji. Red. A. Gérny i inni. Wydawnictwa Uniwersytetu Warszawskiego. Warszawa 2010.
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Dzisiaj, przy niskim bezrobociu, rzecz sprowadza sie jedynie do braku mieszkan dla

ewentualnych repatriantéw.

W latach 1995-2016 zameldowato sie na state we Wroctawiu 129866 oséb, w tym
pochodzgcych z innych miast 86374 (66.5% ogdtu przybytych do Wroctawia.). Odptyw, czyli
wymeldowania z pobytu statego wynosit dla tych lat 115762 osdb. Na wie$ wyemigrowato
59.8% ogodtu migrantow. Nalezy wnioskowaé, ze migrujgcy meldujgcy sie na state w obszarach

wiejskich zasiedlili wroctawskie suburbia.

Salda migracji dajg jedynie pewne przyblizenie przeptywow ludnosci pomiedzy wyrdznionymi
jednostkami podziatu terytorialnego, przynoszg bowiem informacje o osobach, ktére
dopetnity obowigzku wymeldowania i zameldowania w nowym miejscu zamieszkania na pobyt
staty lub tymczasowy. lle faktycznie mieszka we Wroctawiu osdb, trudno na podstawie danych
statystyki publicznej oszacowaé. Mozna przyjgé, ze znakomita wiekszos¢ migrantow i
imigrantéw wynajmujgcych mieszkania lub podnajmujgcych pokoje nie dopetnita obowigzku
meldunkowego. Z dwu serii badan , Wroctawskiej Diagnozy Spotecznej” wnioskowa¢ mozemy,
ze strefa $rédmiejska: starych przedwojennych zasobdow mieszkaniowych oraz zabudowa
spotdzielcza na kierunku zachodnim tzw. oszczednos$ciowego normatywu jest typowa ,strefa
przejsciowy”, w ktérej mieszkajg migranci do Wroctawia, tak Polacy, jak tez i przybysze zza
wschodniej granicy.26 Generalnie szacujemy, ze pracuje i mieszka we Wroctawiu o okoto 60
tysiecy wiecej od podawanej przez statystyke publiczng liczby mieszkarncéw. Bytby zatem

Wroctaw miastem okoto siedmiuset tysiecznym.

Dane NSP 2011 oraz informacje dotyczace migracji byty podstawg opublikowanej przez GUS
,Prognozy Ludnosci do 2050 roku”, w ktoérej punktem wyjscia byt rok 2014. Konfrontujgc dane
dla trzech pierwszych lat z danymi faktycznymi nalezy stwierdzi¢, ze w prognozie zmian
ludnosciowych Wroctawia spadek liczby mieszkancow byt wiekszy niz w rzeczywistosci.
Analitycy GUS wyraznie nie doszacowali wptywu migracji na wielkos$¢ populacji miasta. Sadzi¢
nalezy, ze to niedoszacowanie ujawniac sie bedzie w kolejnych latach prognozy. Niezaleznie

od jej wiekszej lub mniejszej trafnosci daje pewne wyobrazenie, jakie w latach objetych

26Problemy spoteczne w przestrzeni miasta. Raport z badan socjologicznych nad mieszkancami miasta Wroctawia
Wroctawska Diagnoza Problemdw Spotecznych. M. Btaszczyk, S.W. Ktopot, G. Kozdras, Wroctaw 2010., Raport z
badan socjologicznych nad mieszkaricami miasta. Wroctawia Wroctawska Diagnoza Problemdéw Spotecznych
2014. S.W. Ktopot, G. Kozdras, J. Pluta, P. Trojanowski. Wroctaw 2014.
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Strategiq rozwigzywania problemow spotfecznych zachodzi¢ bedg w wielkosSci i strukturze

zborowosci Wroctawia.

Grupy funkcjonalne 2016 2020 2025° 2030
ogotem 629 283 625538 619776 611359
0-2 18386 18138 16504 14509
3-6 25582 24463 23930 21493
7-12 32414 36899 35027 34305
13-15 12321 15028 18169 16980
16-18 12917 12249 17297 17066
18 4381 3929 5305 5863
19-24 32784 27287 26634 34964
Przed produkcyjny4 97239 102848 105622 98490
Produkcyjny5 395227 383219 371884 375152
produkcyjny mobilny6 265335 24216 215781 189408
produkcyjny niemobilny7 138892 141993 156103 185744
Poprodukcyjny8 136817 139481 142103 137717
60+ 167606 174450 172987 171034
w tym:
60-64 48806 41806 30542 29591
65-74 65735 82047 80427 64708
75-79 20070 17783 31191 36012
80-84 17105 15828 13728 24511
85 i wiecej 15888 16986 17099 16212
wiek emerytalny: mezczyzni 67 lat, kobiety 62 lata
*wiek emerytalny: mezczyzni 67 lat, kobiety 63.25 lata
*wiek emerytalny: mezczyzni 67 lat, kobiety 64.5 lata
*wiek 0-17
*wiek 18- do wieku emerytalnego
®wiek 18-44 lat
;wiek 45-do wieku emerytalnego

wiek po osiggnieciu wieku emerytalnego
Na podstawie tej prognozy nalezy wnosi¢ o kierunku i tempie zmian w strukturze ludnosci.
Zgodnie z wczesniej dyskutowanymi problemami sukcesywnie bedzie sie zwiekszac liczebnosé
starszych grup: ludno$¢ w wieku produkcyjnym niemobilnym oraz ludno$é powyzej 65 roku
zycia. Podkresli¢ nalezy, ze w prognozie uwzgledniono ustawowe zmiany podwyzszajgce wiek
emerytalny mezczyzn i kobiet, tym samym rozpietos¢ kategorii ,wiek produkcyjny
niemobilny” systematycznie sie zwieksza. Kolejna zmiana rozwigzan emerytalnych zaweza
populacje wroctawian w wieku

produkcyjnym, rozszerzajg zbiorowos¢ w wieku

poprodukeyjnym.?’ Zmieniajac reguty obowiazujace na rynku pracy, rzeczona ustawa nie

*7 Ustawa z dnia 16 listopada 2016 roku o zmianie ustawy o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen
Spotecznych oraz niektérych innych ustaw. Dz.U.poz.38.2017.
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zmienia jednak logiki procesow demograficznych. Tempo spadku ludnosci bedzie najwieksze
w najmtodszych grupach wiekowych. Przybywac bedzie oséb w wieku powyzej 65 roku zycia.
Polityka spoteczna miasta w jeszcze wiekszym, niz dotychczas, stopniu koncentrowaé sie
powinna na podtrzymaniu aktywnosci i jakosci zycia oséb w wieku senioralnym. Zdaje sie, ze
w $wietle literatury przedmiotu®® jak tez danych statystycznych oraz prognoz
demograficznych problemy wroctawskich senioréw bedg najwiekszym i zrazem najbardziej

kosztownym wyzwaniem dla polityki spotecznej Wroctawia.

Tabela 17 Przecietne dalsze trwanie zycia mieszkaricow Wroctawia wg pfci.

Dla wieku: Mezczyzni Kobiety
0 lat 75.1 81.8
15 lat 60.5 67.2
30 lat 46.0 52.4
45 lat 31.8 37.8
60 lat 19.9 24.5
65 lat 16.5 20.4

zrédto: Prognoza ludnosci 2014-2050. GUS 2014.

Tabela 18 Zmiany udziatu najstarszych grup wiekowych w populacji Wroctawia w latach 2016-2030

Liczba ludnosci 2016 2020 2025 2030
ogotem 629 283 625538 619776 611359
w tym:

60 i wiecej 26.6 27.9 27.9 28.0
60-64 7.75 6.7 49 4.8
65-74 10.4 13.1 12.3 10.6
75-79 3.2 2.8 5.1 5.9
80-84 2.7 2.5 2.2 4.0
85 i wiecej 2.5 2.7 2.75 2.65

Zrédto: Prognoza ludnosci 2014-2050. GUS 2014.

Jest w miare oczywiste, ze podtrzymywanie zdrowia i aktywnosci zalezy przede wszystkim od
nas samych, ale jest rowniez oczywiste, ze system instytucjonalny musi gwarantowacd
dostepno$¢ pozadanych ustug zaspokajajgcych potrzeby tej czesci zbiorowosci. Wraz z
wiekiem rosnie liczba przewlektych schorzen, w coraz wiekszym stopniu ludzie starsi majg
problemy z samoobstugg oraz samodzielnym prowadzeniem gospodarstwa domowego.
Wedtug badan GUS ludzie w wieku senioralnym majg trudnosci z ktadzeniem sie i wstawaniem
z tézka, siadaniem i wstawaniem z krzesta, kgpaniem sie pod prysznicem oraz z ubieraniem sie

i rozbieraniem. Co czwarta badana przez GUS osoba w wieku 65 i wiecej lat deklarowata

8 Pomysline starzenie sie-uwarunkowania spoteczne, przestrzenne i zdrowotne. Red. Szukalski P., Katuza-Kopias
D. , Wydawnictwo Uniwersytetu tdédzkiego. tédz 2014, Szukalski P., Solidarnosé¢ pokolen. Dylematy relacji
miedzypokoleniowych. Wydawnictwo Uniwersytetu todzkiego. todz 2012.
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problemy z wykonywaniem co najmniej jednej z tych czynnosci. Byto to konsekwencjg
obnizania sprawnosci organizmu wynikajgcego z choréb przewlektych, w tym przede
wszystkim sprawnosci ruchowej. Wérdd dziewieciu najczestszych chordéb lub dolegliwosci
zdrowotnych mezczyzni uskarzali sie miedzy innymi na bdle dolnej czesci plecow - 36.2%,
choroba zwyrodnieniowa stawdw - 29.0%, bdle srodkowej partii plecow - 24.0% oraz, bdle
szyi (karku) lub inne dolegliwosci przewlekte szyi (karku-23.7% ogotu badanych mezczyzn).
Kobiety proporcjonalnie czesciej uskarzaty sie na podobne choroby wywotujgce ograniczenia
sprawnosci ruchowej: choroba zwyrodnieniowa stawoéw 47.3%, bole dolnej partii plecow -

45.5%, bdle szyi - 33.9%, oraz bdle srodkowej partii plecow - 32.4% ogdtu badanych kobiet. 29

Wiek Ogotem Mezczyzni Kobiety
Ogotem 3.6 3.2 3.9
60-69 3.1 2.8 34
70-79 4.1 3.7 4.4
80 i wiecej lat 4.5 43 4.6

Niestety w Polsce dziatato w 2014 roku tylko 115 poradni geriatrycznych, a dostep do lekarzy
specjalistdw zajmujgcych sie typowymi chorobami wieku podesztego jest nadal bardzo

utrudniony.

Whnioski i rekomendacje

Wtadze samorzadowe tylko posrednio mogg wptywaé na tagodzenie zapasci demograficznej
Wroctawia, bedgcej konsekwencjg nasilenia proceséw charakterystycznych dla drugiego
przejScia demograficznego. Te posrednie dziatania koncentrowac sie winny na trzech
kategoriach mieszkaricéw o odmiennych potrzebach i mozliwosciach ich zaspokajania.

1. Niska dzietno$¢ wroctawskich rodzin: matzenstw i zwigzkéw partnerskich daje szanse
na objecie opieka znacznie wiekszej ilosci dzieci w wieku przedszkolnym. Niezbedne
jest rowniez otwarcie sie instytucji opiekuiczo-wychowawczych na potrzeby rodzicow
zamieszkujgcych wroctawskie suburbia, ktdrzy najczesciej w przestrzeni pracujg i
zaspokajajg swe potrzeby. Dane statystyki publicznej informujg o braku miejsc w
ztobkach i przedszkolach w podmiejskich miejscowosciach. Zwiekszenie liczby miejsc w
ztfobkach i przedszkolach nalezgcych do miasta istotne jest réwniez z racji
ekonomicznych. Uzupetniajgca oferta niepublicznych instytucji opiekunczo-
wychowawczych jest znacznie drozsza. Zwiekszenie liczby miejsc w ztobkach i
przedszkolach daje szanse na zwiekszenie aktywnosci zarobkowej matek, co przy
obserwowanych deficytach sity roboczej ma istotne znaczenie dla aglomeracyjnego
rynku pracy.

* Ludnos¢ w wieku 60+, Struktura demograficzna i zdrowie. GUS 2016.
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2. W diagnozie nie podjeto dyskusji dotyczacej konsekwencji jakie dla systemu
edukacyjnego beda miaty zapowiadane przez rzad zmiany. Mozna co najwyzej
stwierdzi¢, ze jak przy wszystkich dotychczasowych reformach, Wroctaw zostanie
zmuszony do zwiekszonych naktadéw finansowych i zwiekszonego wysitku
organizacyjnego we wprowadzaniu zapowiadanych zmian. Renta demograficzna
(systematyczne zmniejszanie sie liczebnosci rocznikéw szkolnych), szczegdlnie w
szkotach ponadpodstawowych daje szanse lepszej opieki w $wietlicach szkolnych dla
dzieci najmtodszych oraz stwarza mozliwos¢ organizowania czasu wolnego dzieci i
mtodziezy w obiektach szkolnych i zaangazowania w te prace nauczycieli zagrozonych
bezrobociem.

3. Podjete dziatania sg posrednim wsparciem dla zaktadania rodzin i dla wzrostu
dzietnosci w rodzinach. Jednakze gtéwnym, jak sie zdaje, kierunkiem dziatania wtadz
samorzgdowych jest wspieranie stabilizacji mieszkaniowej mtodych ludzi, tak
mieszkancoéw Wroctawia, jak i migrantow, ktorzy szukajg dla siebie szans stabilizacji
spotecznej i ekonomicznej w naszym miescie. Co prawda przestrzen konsumpcji miasta
utatwia kojarzenie sie par, ale dla stabilnosci zwigzkéw, podjecia decyzji o posiadaniu
dzieci niezbedne sg dziatania ze strony miasta zmniejszajgce ryzyka zwigzane z
zatozeniem rodziny.

4. Nalezy integrowa¢ z wroctawska zbiorowoscig imigrantéw zza wschodniej granicy.
Bedzie to zarazem wykorzystanie ich potencjatu demograficznego do stabilizowania
sytuacji demograficznej miasta.

5. Starzenie sie populacji stwarza przed politykg spoteczng miasta nowe wyzwania
zwigzane z aktywizacjg w kilku istotnych dla miasta wymiarach osob w wieku
senioralnym. Po pierwsze ich zdolnosci do zarobkowania, pracy w czasie dtuzszym niz
przywrdcony wiek emerytalny, pozwala na wykorzystanie tej grupy na rynku pracy. Po
drugie, niezbedne sg dziatania aktywizujgce seniorow w miejscu zamieszkania i
tworzenie przestrzeni organizacyjnej, funkcjonalnej dla tych form aktywnosci. Po
trzecie, wzmacnianie, wspieranie ich aktywnego uczestnictwa w przestrzeni publiczne;j.
Niezbedne jest tworzenie infrastruktur osiedlowych umozliwiajgcych tego rodzaju
aktywnosé. Po czwarte konieczne jest tworzenie infrastruktury ustugowo-opiekunczej
dla tych osob, ktére wraz z wiekiem wchodza w niepetnosprawnos¢ typowa dla
podesztego wieku i tracg zdolno$¢ do samodzielnego prowadzenia gospodarstwa
domowego, a z czasem do samoobstugi.

6. W miare szybkie zwiekszanie sie liczby seniorow w latach 2017-2030 winno wymusic¢
poprawe dostepnosci do specjalistow oraz ustug medycznych, w tym przede
wszystkim do ambulatoryjnych i stacjonarnych placowek rehabilitacyjnych.

7. Odrebnym problemem jest stworzenie niezbednego instytucjonalnego wsparcia dla
najstarszych mieszkancéw obejmujgcego zarédwno tradycyjne instytucje pomocy
spotecznej, jak i nowe formy wsparcia budowane w oparciu o NGO i/lub programy
aktywnosci obywatelskiej. Mimo opinii ekspertow, ktérzy twierdzg, ze powinno sie
dazy¢ do podtrzymania aktywnosci oséb starszych w miejscu zamieszkania (czemu
stuzg dzis, miedzy innymi, kluby seniora, domy dziennego pobyt itp. placowki)
uwazamy, ze konieczne jest zwiekszenie liczby miejsc w stacjonarnych domach opieki.
Zbiorowos$¢ ta jest bowiem niezwykle zrdznicowana pod wzgledem poziomu
aktywnosci, jak i mozliwosci jej podejmowania. Promujgc aktywnos¢ wsrod osob
starszych nie nalezy zapomina¢ o najstabszych, ktérzy na codziend potrzebujg ustug
opiekunczych, a nie aktywizacji spotecznej.
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Struktura celdw i kierunki dziatania

CST1.1

Niwelowanie negatywnych konsekwencji ujemnych
wskaznikow przyrostu naturalnego.

DZN 1.1.A1

DZN1.1.A.2

DZN1.1.A.3

DZN 1.1.B.1

DZN 1.1.B.2

DZN 1.1.B.3

CST1.2

DZN1.2.A.1

Rozbudowa programu dla rodzin wielodzietnych poprzez wigczanie w czesé

ustug, Swiadczen i dziatan wspierajgcych takze rodzin w dwdjka dzieci.

Stworzenie promocyjnego pakietu opiekunczego dla pierwszego dziecka w
rodzinie ze szczegdlnym uwzglednieniem oséb samotnie wychowujgcych

dziecko.

Stworzenie pakietu promocyjnego dla kazdego najmtodszego dziecka w
rodzinie obejmujgcego zakres ustug opiekuniczych stwarzajgcych warunki dla

powiekszania rodzin.

Zwiekszanie oferty opiekunczej nad dzie¢mi najmtodszymi, zarowno w zakresie
ilosci miejsc oferowanych w ztobkach, jak i rozwoju ustug opiekunczych

opartych na innych modelach (opieka czasowa - wydtuzona lub skrdocona).

Utrzymywanie dotychczasowych zasobdw kadrowych i infrastrukturalnych w

zakresie opieki przedszkolne;j.

Rozbudowa modelu opieki catodziennej w placéwkach edukacyjnych

prowadzacych klasy 1-4 z uwzglednieniem opieki medycznej nad dzie¢mi.

Niwelowanie negatywnych konsekwencji procesu starzenia sie
spoteczenstwa.

Organizacyjne, lokalowe i sprzetowe wzmocnienie gerontologicznej opieki

medycznej we Wroctawiu.

DZN 1.2.A.2 Programy zachety dla lekarzy gerontologdw nastawione na zwiekszenie
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DZN 1.2.A.3

DZN 1.2.A.4

DZN 1.2.A.5

DZN 1.2.B.1

DZN 1.2.B.2

DZN 1.2.B.3

DZN 1.2.B.4

DZN 1.2.B.5

zatrudnienia tych specjalistow w placéwkach wroctawskich.

Organizacyjne, lokalowe i sprzetowe wzmocnienie rehabilitacyjnej opieki

medycznej we Wroctawiu.

Programy zachety dla rehabilitantéw nastawione na zwiekszenie zatrudnienia

tych specjalistow w placowkach wroctawskich.

Wsparcie dla domoéw pomocy spotecznej zaktadanych i prowadzonych przez

fundacje i stowarzyszenia, nakierowane na obstuge 0séb o $rednich dochodach.

Tworzenie programow aktywizacji zarobkowej dla oséb w wieku po

emerytalnym.

Wtgczanie oséb starszych we wspodtprace miedzypokoleniowg w miejscu

zamieszkania.

Rozwijanie wolontariatu na rzecz oséb starszych.

Intensyfikacja aktywnosci klubow seniora we wszystkich dziataniach
nastawionych na rozszerzenie obszaru oddziatywania i zwiekszenie ilosci osob

aktywnie korzystajgcych z imprez i akcji organizowanych przez te kluby.

Programy aktywizujgce osoby powyzej 60 roku zycia, nastawione na
zwiekszenie udziatu tej kategorii wroctawian w konsumpcji kulturalnej i

rekreacyjne;.
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Zasob lokalowy miasta i polityka mieszkaniowa

Dysponowanie schronieniem, lokum jest w psychologicznych i socjologicznych teoriach
zawsze uwazane za zaspokojenie potrzeby podstawowej, pierwotnej umozliwiajacej jednostce
egzystencje w ogodle i zaspokojenie potrzeb wtdérnych warunkujgcych osobowos¢ jednostki i
jej funkcjonowanie w spoteczenstwie, zgodne z socjokulturowymi oczekiwaniami spotecznymi.
Zgodnie z tymi teoriami potrzeby pierwotne sg niezmienne w czasie, ahistoryczne, natomiast
historycznie zmienne sg $srodki owe potrzeby pierwotne zaspokajajgce. Zatem kazdy, nawet
bezdomny, jakim$ schronieniem dysponuje, ale to kontekst socjokulturowy definiuje, co w
danym momencie uwazane jest za mieszkanie godziwe. Deprywacja tej potrzeby w dtugim
okresie czasu utrudnia lub wrecz uniemozliwia podmiotowi funkcjonowanie w rdéznych
wymiarach zycia spotecznego. Doswiadczenia krajow o gospodarce rynkowej juz w koricu XIX
wieku wskazywaty na w miare oczywisty fakt, ze za posrednictwem rynku tylko czesc
zbiorowosci  miejskich moze zaspokoi¢ swoje potrzeby mieszkaniowe zgodnie z
cywilizacyjnymi standardami. Rozbiezno$¢ pomiedzy mozliwosciami jednostek (rodzin) w
zaspokojeniu potrzeb mieszkaniowych, a realiami ekonomicznymi i spotecznymi, w ktérych
zyty definiowaty jeden z gtéwnych problemdéw spotecznych owego czasu: kwestie
mieszkaniowg. Rowniez i dzis, w zmienionych realiach ekonomicznych, spotecznych i
cywilizacyjnych kwestia mieszkaniowa jest jednym z najwiekszych problemdéw i zarazem

jednym z najtrudniejszych do rozwigzania.

Rada Miasta Wroctawia i Prezydent wraz z podlegtymi mu agendami nie szczedzity srodkow
finansowych i wysitkdw organizacyjnych, aby przygotowac tereny pod nowe inwestycje, w tym
gtéwnie pod zabudowe mieszkaniowga. Mozna stwierdzi¢, na podstawie analizy dokumentdéw,
ze zapewnienie tadu przestrzennego, w tym mozliwosci rozwoju dla budownictwa
mieszkaniowego byto jednym z najwazniejszych wyzwan, z ktéorym z powodzeniem wtadzom
samorzagdowym udato sie uporaé.*® Miedzy innymi dzieki tym konsekwentnym zabiegom
podaz nowych mieszkann budowanych przez prywatnych inwestoréow we Wroctawiu z

powodzeniem zaspokajafa popyt mieszkaniowy znaczgco, zresztg ograniczany przez coraz

0 Sprawozdania Prezydenta z realizacji zadan za 2015 rok, s. 200.
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trudniejsze do uzyskania kredyty hipoteczne. Kolejnym istotnym dziataniem witadz miejskich
byta przebudowa systemu uktadu komunikacyjnego miasta i rozbudowa systemu komunikacji
zbiorowej (tramwajowej i autobusowej). Dziatania te zwiekszaty dostepnos¢ komunikacyjna
terenéw zabudowanych i terendw przeznaczanych pod inwestycje poprzez zwiekszenie
czestotliwosci juz istniejgcych pofaczen osiedli centralnych z innymi czesciami miasta,

uruchomianie nowych potgczen komunikacyjnych i poprawe jakos¢ obstugi komunikacyjne;j.

Liczba mieszkan w 2002 roku wynosita we Wroctawiu 226 489, w tym stale zamieszkiwanych
byto 225 151. Przyrost mieszkan do 2016 roku witgcznie wynidst 84521, dajgc tagcznie 311010
mieszkan. Wspodtczesna kwestia mieszkaniowa zawigzana jest nie tyle z gtebokim deficytem
mieszkan, jak byto to w latach PRL i wczesnych latach transformacji ile raczej z brakiem
aktywnej polityki mieszkaniowe]j ufatwiajgcej dostep do mieszkania osobom i rodzinom o

relatywnie niskich statusach spoteczno-ekonomicznych.

Mieszkania wyposazone w instalacje: w % mieszkan
wodociag 99.8
ustep sptukiwany 98.1
tazienka 97.1
centralne ogrzewanie z sieci 87.1
gaz z sieci 78.0
Wskazniki N=311010

Liczba izb w mieszkaniu 3.83

Liczba oséb na 1 mieszkanie 2.5

Liczba oséb na 1 izbe 0.54

Przecietna powierzchna uzytkowa mieszkania w m? 69.9

Przecietna powierzchna uzytkowa w m® na 1 osobe 34.1

Przywotane informacje wskazujg na systematyczng poprawe waloréw uzytkowych mieszkan.
Poprawa ta byta efektem dwu czynnikdow: ulgi remontowej wprowadzonej przez panstwo oraz
wyprzedazy zasobow komunalnych. To przede wszystkim nowi wtasciciele mieszkan podnosili
ich standard korzystajgc z mozliwosci odpisu wydatkéw na cele remontowe. Wskazniki
doposazenia mieszkan w centralne ogrzewanie oraz gaz sieciowy sg relatywnie nizsze. Przy
tego rodzaju modernizacyjnych remontach konieczne bowiem jest zaangazowanie zarzgdcow
(wtascicieli) budynkéw mieszkalnych: gmin i wspolnot mieszkaniowych. Jednakze zwiekszenie
w kolejnych latach odsetka mieszkan wyposazonych w centralne ogrzewanie z sieci miejskiej

45



lub lokalnych kottowni jest szczegdlnie wazne w perspektywie najblizszych lat. Z badan
zrealizowanych w 2016 roku na potrzeby opracowywanej Strategii rozwoju Wroctawia, wnosic¢
nalezy o wyjgtkowo waznych dla wroctawian kwestiach ekologicznych. Sprowadzajg sie one
praktycznie do trzech wymiaréw: rozwoju komunikacji zbiorowej - 43.5% wskazan, polityki
proekologicznej, w tym lepszej ochrony powietrza i zwiekszenia terendw zielonych (w tym
parkdw) w miescie - 45.2% oraz rewitalizacji zdegradowanych obszaréw miasta - 44.9% ogotu
badanych. ,Hierarchia celdéw rozwojowych - pisze Jacek Pluta, autor raportu z badan - jest
bardzo wyraznie uksztattowana w trzy obszary priorytetowe. Pierwszy obszar, wskazywany
przez 45-44% respondentow, tworza cele miejskie podkreslajgce role dobra wspdlnego w
tworzeniu jakosci zycia mieszkancow, zwigzane z politykg proekologiczng, rewitalizacji
obszaréw miasta i politykg transportowg. Drugi obszar, wskazywany przez 32-18%
mieszkancdw, tworzg cele rozwoju i spdéjnosci spofecznej (gospodarcze i spoteczne), zwigzane z
przedsiebiorczoscig, edukacjg, wsparciem spotecznym oraz dialogiem spotecznym. Trzeci
obszar, wskazywany przez 11-15% respondentéw — tworzg cele polityki mieszkaniowej i

kulturalnej.”*

Przywotanie wypowiedzi J. Pluty dotyczgcej celdw miejskich rangowanych przez wroctawian
jest w tym miejscu o tyle istotne, ze obszarem wysoko waloryzowanym byty rowniez polityka
spoteczna i sprawy socjalne. Mieszkancy miasta dostrzegali negatywne skutki, jakie dla jakosci
zycia ma nadmierne zanieczyszczenie powietrza wywotane (poza emisjg spalin
motoryzacyjnych) brakiem centralnego ogrzewania sieciowego. Mozna szacowaé, ze
wiekszos¢ mieszkan ogrzewanych piecami lub etazowym centralnym ogrzewaniem
zlokalizowanym w budownictwie wielorodzinnym znajduje sie w zasobach gminy oraz
zasobach wspdlnot mieszkaniowych. Skutecznym panaceum na miejski smog ma by¢
ogtoszony na lata 2018-2028 Wroctawski Program Antysmogowy ,Oddech w normie”
zaktadajgcy sukcesywng wymiane okoto 33 tysiecy piecow. W programie zakfada sie
dofinansowanie 70% kosztow wymiany (do 12 tysiecy ztotych). Szkoput w tym, ze niewiele
mowi sie o eksploatacji i jej zwiekszonych kosztach, ktére ponosi¢ bedg lokatorzy. Na ile

podotajg temu, a na ile systematycznie bedg sie zadtuzac zalegajac z czynszami, jest to w tej

' J. Pluta (oprac.), Mieszkanicy na temat biezgcej oceny potencjatu Wroctawia i strategii rozwojowych miasta.
Analiza socjologiczna wynikéw badan pn. Ocena potencjatu spotecznego i perspektyw rozwoju Wroctawia w
kontekscie tworzenia strategii Wroctawia w perspektywie roku 2030. Wroctaw, sierpien 2016, s. 50.
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chwili kwestia nie do rozstrzygniecia. Ale niewatpliwie jest to problem, przede wszystkim
uzytkownikow zasobow bedacych wiasnoscig gminy. Mozna bowiem zatozy¢, ze ten kogo byto

na to sta¢, uzytkowane przez siebie mieszkanie komunalne zdgzyt wykupi¢ od miasta.

Tabela 22 Remonty mieszkan w latach 2003-2016 wedtug wtaécicieli (zarzadcdw) najwiekszych zasobéw mieszkaniowych.

Zasob Zasob Zasob
Zakres remontu ) A {1 ’
gminny spotdzielni wspolnot
Kapitalne- mieszkania ktérych remont dotyczyt bezposrednio 237 2 0
Wym|a,na !nstalacy- mieszkania ktérych remont dotyczyt 2205 54878 34149
bezposrednio
Remor,lt o!achu— mieszkania  ktorych  remont  dotyczyt 1948 8431 17866
bezposrednio
Wymiana stoI?rk| pudowlaneJ— mieszkania ktérych remont 2702 39303 50306
dotyczyt bezposrednio
anpl/enle 'budynkow- mieszkania ktérych remont dotyczyt 472 18115 10129
bezposrednio

Zrédto: Bank Danych Lokalnych

Uderzajaca jest niewielka ilo$¢ zrealizowanych remontéw kapitalnych w zasobach wspdlnot
mieszkaniowych, jak réwniez w zasobie gminnym. Remonty zasadzaty sie na utrzymaniu
zasobu, zapobieganiu jego degradacji. Odrebng pozycje zajmuje ocieplanie mieszkan.
Gestorzy mogli w przypadku takich remontéw korzystaé ze srodkéw budzetu centralnego, tym

samym ich naktady na ten cel byty niewielkie w stosunku do kosztéw.

Tabela 23 Remonty w zasobach gminnych i wspélnot mieszkaniowych podnoszace standard mieszkarn w latach 2003-2016.

Zakres remontu Zaséb gminny Zasob wspolnot mieszkaniowych
Wodociag 4 307
Kanalizacja 437 437
Centralne ogrzewanie 474 437
Ciepta woda 249 370
Gaz sieciowy 24 162
Nowe instalacje 416 1391

Zrédto: Bank Danych Lokalnych

Biorgc pod uwage jedynie wartosci nominalne powyzszych wskaznikow mozna stwierdzi¢, ze
wspolnoty mieszkaniowe zdajg sie lepiej, niz gmina, dbac o juz istniejgce instalacje techniczne
w mieszkaniach, jak réwniez czesciej niz w zasobach komunalnych, wprowadzajg nowe

instalacje do mieszkan.

Tabela 24 Wskazniki sytuacji mieszkaniowej w latach 2002, 2011,2015.

Wskazniki: 2002 2011 2015
przecietna powierzchnia uzytkowa w m’ 59.4 71.3 70.2
przecietna powierzchnia uzytkowa w m’na 1 osobe 22.3 31.2 334
przecietna liczba izb w mieszkaniu 3.37 3.97 3.86
przecietna liczba oséb na mieszkanie 2.62 2.29 2.10
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Wskazniki: 2002 2011 2015
przecietna liczba oséb na 1 izbe 0.78 0,58 0.54

W dtugim okresie czasu zmienity sie korzystnie ogdlne charakterystyki sytuacji mieszkaniowej
w miescie. Zwieksza sie ich przecietny metraz, przyrasta - chociaz powoli - liczba pomieszczen

w mieszkaniach, jak rowniez zmniejsza zageszczenie.

Jest kwestig dyskusyjng, na ile zmniejszenie zageszczenia mieszkan jest efektem zmian w
strukturze powierzchniowej, jaka nastepuje w wyniku rozwoju budownictwa mieszkaniowego
nie krepowanego juz powierzchniowymi normatywami, a na ile za$ efektem zapasci
demograficznej miasta. W swietle posiadanych informacji poprawe wskaznikdw nalezy wigzaé
przede wszystkim ze zmianami w strukturze gospodarstw domowych wywotanych drugim
przejsciem demograficznym. Wedtug danych NSP 2011 mieszkan cztero i wiecej izbowych
byto 44.6% wsrod zamieszkiwanych na state zasobdw, co oznacza, ze niespetna potowa
mieszkan byta mieszkaniami co najmniej trzypokojowymi. Przypomnijmy, ze izbg jest w
nomenklaturze GUS takze kuchnia, jezeli ma cztery i wiecej metrow kwadratowych, state

Sciany i dzienne oswietlenie.

Przecietna liczba oséb na 1 2002 2011
izbe Mieszkania ludnosé Mieszkania ludnos¢
do 0.5 osoby 33955 42391 69956 87660
0.5-0.99 osoby 89523 217595 93055 213861
1 osoba 55557 164503 48367 137327
1-1.49 osdb 18909 86285 15386 70735
1.5-1.990s6b 13355 57625 11786 51429
2-2.990s6b 10277 41680 8983 38211
3 i wiecej 0sdb 13090 13090 2987 13867

W 2002 roku 68.3% ludnosci stale zamieszkujgcej mieszkania uzytkowato lokale mato
zageszczone (do 1 osoby na izbe), ale az 54770 osdb mieszkato w mieszkaniach nadmiernie
zageszczonych (2 i wiecej oséb na izbe). W 2011 roku obserwujemy nieznaczng poprawe
warunkéw mieszkaniowych: juz 70.4% ludnosci stale uzytkujgcej mieszkania, mieszka w
lokalach, w ktorych co najwyzej 1 osoba przypada na izbe. Zmniejszyta sie rowniez nieznacznie
liczba ludnosci zamieszkujgcych mieszkania nadmiernie zageszczone, wynosita bowiem 52078
osob. W 2002 roku GUS, na potrzeby spisu powszechnego, rozréznit dwie kategorie
substandardow: techniczny oraz spoteczny. Spoteczne substandardy to mieszkania, w ktérych
na 1 pokdj przypada 3 i wiecej osoby. Niestety w danych statystyki publicznej brak jest
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rozréznienia na pokoje i izby, nie wiemy zatem, ile mieszkarn we Wroctawiu byto mieszkaniami
nadmiernie zageszczonymi. Dla potrzeb diagnozy, przyjmujemy, ze mieszkania, w ktoérych

przypada dwie i wiecej 0sdb na jedng izbe, to substandardy spoteczne.

W latach 1990-2015 zachodzity intensywne przeksztatcenia w strukturze wtasnosciowej
zasobdw mieszkaniowych. Sprzedaz mieszkarn w budynkach wielorodzinnych nalezgcych do
skarbu panstwa ich najemcom byta mozliwa juz od 1975 roku. Liczba sprzedanych mieszkan
nie byta w czasach PRL zbyt duza: w 1980 roku mieszkan nalezgcych do osob fizycznych byto
20917, a u progu transformacji, w 1990 byto ich 23087. Wraz z komunalizacja mienia,
przejecia zasobow mieszkaniowych skarbu panstwa przez samorzady terytorialne sprzedaz
mieszkan z zasobu gminy we Wroctawiu radykalnie przyspieszyta. Byto to mozliwe dzieki
systemowi wysokich bonifikat udzielnych przez gmine najemcom wykupujgcym mieszkania na
wiasnosé. Aktualnie wynoszg one 90% wartosci mieszkania, a w przypadku sprzedazy
rownoczesnej, umozliwiajgcej zarazem pozbycie sie wspdtwtasnosci budynku, sg jeszcze
wyzsze (od 2006 roku siegajg 98% wartosci mieszkania). Generalnie w latach 2004-2012 zbyto
w trybie bezprzetargowym na rzecz najemcéw 11568 mieszkan, dzieki czemu gmina przestata
by¢ wspotwtascicielem 968 budynkéw.* Na koniec 2016 roku gmina byta wtascicielem 1668
budynkéw i wspotwiascicielem 4061 budynkdéw, w ktorych zlokalizowane byty zasoby
mieszkaniowe wspdolnot mieszkaniowych. W sprzedawanych w systemie bezprzetargowym
mieszkaniach systematycznie rosta srednia cena m%. W 2004 wynosita zaledwie 1867 ztotych,
by w 2013 wynies¢ juz 5041 ztotych.® Przy wysokich bonifikatach nie miato to jednak zbyt
duzego znaczenia dla budzetu miasta. Srednia cena m? z bonifikatg 90% wynosita 480 ztotych,
a z bonifikatg 98% - 96 ztotych. Mieszkanie 54-metrowe z bonifikatg 90% kosztowato zatem
21216 ztotych, a z bonifikatg 98% jedynie 7488 ztotych.* Rodzi sie konkretne pytanie, czy
mamy do czynienia ze sprzedazg, czy ze specyficznym procesem uwtaszczania najemcow

mieszkan komunalnych.

Sprzedaz zasobdw mieszkaniowych prowadzili rowniez inni wtasciciele: zaktady pracy, skarb
panstwa oraz spoétdzielnie mieszkaniowe. W przypadku spétdzielni mieszkaniowych

nastepowata sukcesywna zmiana statusu mieszkan z lokatorskich na wtasnosciowe. W 1999

2 Sprawozdanie Prezydenta Wroctawia za 2013 rok, s. 614.

* tamze

* Wieloletni program gospodarowania mieszkaniowym zasobem Gminy Wroctaw na lata 2014-2019. , Dziennik
urzedowy Wojewddztwa Dolnoslgskiego” 2.X.2013, poz. 5134.
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roku byto mieszkarn wtasnosciowych 75.6% ogétu zasobdw, a w 2013 juz 91.6%.”
Obserwujemy réwniez znaczace zmniejszenie liczby mieszkan w zasobie spétdzielni
mieszkaniowych z 98.5 tys. w 2003 roku do 61454 w 2016 roku. W rekach prywatnych
znajdowato sie 66.0% zasobdw mieszkaniowych miasta. znakomita wiekszos$¢ ogoétu zasobow

mieszkaniowych miasta.

L Liczba mieszkan
Whasciciel N=311010 %
Gmina 36489 11.7
Spotdzielnie mieszkaniowe 61454 19.75
Zaktady pracy 604 0.2
Skarb panstwa 791 0.25
TBS 4265 13.7
Osoby fizyczne 205200 66.0
Wspdlnot mieszkaniowych 147219 47.3
w tym: 0séb fizycznych we wspdlnotach 125175 40.2
Osdb fizycznych we wspdlnotach 2207 0.7

Mozna dzi$ stwierdzi¢, ze przeksztatcenia wtasnosciowe zasobdw mieszkaniowych wytworzyty
wolny rynek mieszkaniowy typowy dla miast kapitalistycznych, na ktérym teoretycznie kazde
mieszkanie moze by¢ zbyte na rynku pierwotnym i wtornym lub wynajete. Wolny rynek
mieszkaniowy wraz z miejskg rentg gruntowg determinuje i nasila w warunkach gospodarki
rynkowej proces formowania sie struktur spo’reczno—przestrzennych.36 Rywalizacja o najlepsza
nisze ekologiczng pomiedzy gospodarstwami domowymi nasila segregacje spoteczng w
miescie oraz homogenizacje spoteczng osiedli, kwartatow ulic, pod wzgledem statusow
spoteczno-ekonomicznych mieszkancéw. W perspektywie 2030 roku nalezy zatozy¢, ze
wystepowanie enklaw ubdstwa (a z drugiej strony bogactwa) bedzie wyrazniejsze niz w

pierwszym dziesiecioleciu XXI wieku.

Posiadanie na wtfasno$¢ mieszkania niekoniecznie wigze sie z mozliwosciami sprostania
systematycznie rosngcym kosztom jego utrzymania. Pomocg sg dodatki mieszkaniowe,

ktorych konkretna wysokos¢ definiowana jest przede wszystkim przez dwa czynniki. Pierwszy

** Rocznik statystyczny Wroctawia 2000. WUS, Wroctaw 2001, s. 146. Rocznik statystyczny Wroctawia 2014.
WUS, Wroctaw 2015, s. 148.

* sw. Ktopot . Ksztattowanie sie struktury spoteczno—przestrzennej polskiego Wroctawia. [w:] Miasta polskie w
procesie przemian. Studia nad Wroctawiem i Olesnicg. red. W. Misiak Wyd. Uniwersytetu Wroctawskiego,
Wroctaw 1992, s. 23 —42; Btaszczyk M., Spoteczny wymiar przestrzeni Wroctawia, ( w:) Problemy spoteczne w
przestrzeni Wroctawia. red. S. W. Ktopot, M. Btaszczyk, J. Pluta, Scholar Warszawa 2010.s.117-123.
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to Sredni dochdd per capita, ktéry w gospodarstwach jednoosobowych nie moze przekraczaé
175% najnizszej emerytury, a w gospodarstwach domowych wieloosobowych 125% najnizszej
emerytury. Drugim czynnikiem jest normatyw powierzchniowy, definiujgcy wielkosc
powierzchni uzytkowej mieszkania, jaka powinna przypadac na osobe, w zaleznosci od liczby

0s0b w gospodarstwie domowym.

) spotdzielnie Wspdlnot: Zasob

Lata rT(?igec:‘zi?rﬁ Gmina miF:aszkaniowe mies?kanio?/:/e prywatny TBS Inne zasoby

Liczba % Liczba % Liczba % Liczba % Liczba % Liczba %
2004 140796| 72902 51,8| 53071 37,7] 5896 4,2 410 0,3 509 0,4 8008 5,7
2005 132499| 68694 51,8| 49022 37| 7081 53 417 0,3 886 0,7 6399 4,8
2006 111380| 60501 54,3| 38709 34,8 6307 5,7 418 0,4 1107 1.0 4338 3,9
2007 90765| 50961 56,1 29899 32,9 5744 6,3 365 0,4 801 0,9 2995 3,3
2008 65412 37857 57,9 20122 30,8/ 4916 7,5 302 0,5 556 0,8 1659 2,5
2009 51788| 30485 58,9 14871 28,7| 4384 8,5 264 0,5 611 1,2 1173 2,3
2010 50752| 29446 58.0| 14108 27,8 4740 9,3 265 0,5 910 1,8 1283 2,5
2011 49935| 28108 56,3| 13471 27| 4851 9,7 218 0,4 1133 2,3 1154 2,3
2012 49830| 28982 58,2| 13238 26,6/ 5053 10.0 195 0,4 1264 2,5 1098 2,2
2013 51824| 30013 57,9| 13406 25,9 5318 10.0 310 0,6 1573 3.0 1204 2,3
2014 50839| 29095 57,2| 12832 25,2 5294 10.0 531 1.0 1932 3,8 1155 2,3
2015 45096| 25621 56,8 8993 19,9 4944 11.0f 2596 58| 2206 4,9 736 1,6
2016 40287| 22638 56.2| 6521 16.2| 5068 12.6| 3388 8.4 2085 5.1 587 1.45

Posrednio z powyzszej tabeli mozna wnioskowac, Zze systematycznie malata liczba
gospodarstw uprawnionych do dodatku mieszkaniowego. W 2004 najemcy i wtasciciele
140796 mieszkan mieli uprawnienia do dodatku mieszkaniowego. W 2015 roku byto ich
45096. Proporcje udziatu najemcéw w zasobie gminy korzystajgcych z dodatkéw
mieszkaniowych niewiele sie zmienity w analizowanym czasie. Oznacza to, ze poprawa
kondycji materialnej gospodarstw domowych uzytkujgcych zasoby komunalne byta relatywnie
najmniejsza. Ale mozna wnioskowac rowniez, Zze pozostali w zasobie mieszkaniowym
lokatorzy, ktérych mimo bardzo wysokich bonifikat udzielanych przez wtadze miasta nie sta¢
na wykup mieszkania i jego utrzymanie. Pozostaty zatem w zasobie gminy najstabsze
ekonomicznie gospodarstwa domowe. Silniejsi ekonomicznie wczesniej wykupili mieszkania i
raczej nie korzystajg z dodatkéw mieszkaniowych (w 2015 roku korzystato z nich tylko 2596

wtascicieli mieszkan).

Sprzedaz mieszkan z zasobu gmin jest ogdlnopolsky praktyka, samorzady z reguty chcg pozbyé
sie jak najwiekszej ilosci mieszkan, szczegdlnie znajdujacych sie we wspdlnotach

mieszkaniowych.
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2002 2011 2015

Miasta n?iiiii?ﬁ Gminy % ogdtu rSiics)iir:h Gminy % ogdtu rr?iiii?h Gminy % ogotu
Warszawa | 654077 | 106628 16.3 | 737120 | 106511 14.4 | 912867 81077 8.9
Gdansk 158564 36377 22.9 | 182577 21571 11.8 | 211200 18101 8.6
Krakow 259032 27996 10.8 | 308461 28879 9.4 | 359944 16195 4.5
tédz 315206 74581 23.7 | 318528 72009 22.6 | 352040 49902 14.7
Poznan 199304 20912 10.5 | 225036 20677 9.2 | 251312 12681 5.0
Szczecin 143039 28705 21.0 | 160650 20798 129 | 172310 18937 11.0
Wroctaw 226489 57370 25.3 | 254843 42091 16.5 | 302639 37421 124

Zmniejszanie sie zasobu komunalnego spowodowane byto przede wszystkim sprzedazg
mieszkan oraz zwrotami mieszkan ich bytym wiascicielom lub spadkobiercom. We Wroctawiu,
Szczecinie, Gdansku zwroty mieszkan miaty oczywiscie marginalne znaczenie dla catkowitej
puli zasobu pozostajgcego w dyspozycji gmin. W latach 1995-2015 w Szczecinie zwrdcono
jedno mieszkanie, we Wroctawiu 106, a Gdansku 109. Najwiekszg skale zwrotéw odnotowano
w tym czasie kolejno: w Warszawie - 6181, todzi - 5454, Krakowie - 2441 i w Poznaniu - 2169
mieszkan. Zwrdci¢ uwage nalezy, ze tempo ubytku mieszkan z zasobéw komunalnych duzych
miast byto szczegdlnie duze w latach 2011-2015. Dotyczy to Krakowa, Poznania, todzi oraz
Warszawy. W miastach, w ktérych wyprzedaz mieszkan byta intensywniejsza w latach 2002-
2011, tempo spadku mieszkan w zasobach komunalnych byto w pdzniejszym okresie stabsze.
W 2016 roku zaséb mieszkaniowy gmin zmalat do 36489 mieszkan, co stanowito zaledwie

11.7% ogotu zasobdw mieszkaniowych Wroctawia.

Nie wiadomo niestety, na ile sprzedaz mieszkan obnizyta koszty administrowania zasobem
mieszkaniowym, koszty jego utrzymania (w tym naktady na niezbedne biezgce remonty,
remonty modernizacyjne i kapitalne budynkow i mieszkan). Dopdki takie analizy nie zostang
przeprowadzone, dopdty otwartg pozstaje kwestia: czy zaséb komunalny jest workiem bez
dna przynoszacym jedynie bezposrednie i posrednie straty dla budzetu miasta? Innymi stowy:
czy wyprzedaz jest, w wiekszym stopniu, efektem ideologicznych przekonan wtadz
samorzgdowych i technologii konstruowania budzetu czy tez wszechstronnych analiz
uwzgledniajgcych pozaekonomiczne konsekwencje pomniejszania zasobu mieszkaniowego
gminy? Do tego pierwszego przypuszczenia sktadnia nas przeglad danych urzedowych i analiz
budzetéw miejskich, z ktérego wynika, ze minimalizacja (stabilizacja) wydatkéw w jednej

dziedzinie moze bezposrednio, lub posrednio, zwiekszaé koszty funkcjonowania innych
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istotnych wydatkow pokrywanych z budzetu miejskiego. W ten wtasnie sposéb oszczednosci

w gospodarce mieszkaniowej powodujg wzrost wydatkéw, na przyktad, na sfere socjalna.

Na marginesie nalezy doda¢, ze praktycznie nie ma miasta w Polsce, w ktérym czynsz w
zasobach gminy bytby zblizony do ustawowo dopuszczalnej maksymalnej stawki. Ttumaczy sie
te ostroznos¢ w ustalaniu wysokosci stawek wzgledami spotecznymi, niechecig do wpedzania
najemcéw w pufapke zadtuzenia. Niemniej nalezy pamietaé, ze najemcy sg zarazem
wyborcami, wysoko$¢ czynszow jest zatem lokalng kwestig polityczng w dostownym tego
znaczeniu.”” We Wroctawiu maksymalna dopuszczalna stawka czynszu mogtaby wynosi¢ 10.62
ztotych za m?, natomiast aktualna stawka bazowa czynszu wynosi 7.60 zt., czyli 65% stawki
maksymalnej. Realne stawki czynszéw sg nizsze, bowiem lokatorzy majg znizki zgodnie z

ustalonymi przez rade miasta zasadami. Dla mieszkan socjalnych czynsz wynosi 1.89 zt. za

metr kwadratowy mieszkania.

Problemem wszystkich wtascicieli (zarzadcow) zasobdw mieszkaniowych jest zaleganie z

optatami czynszowymi lokatoréw i rosngce zadtuzenie mieszkan.

Zalegtosci w opfatach wg gestorow zasobow mieszkaniowych

N Osoby fizyczne
: Spotdzielnie , .
Gmina . . Zaktady pracy |we wspdlnotach TBS Inne podmioty
mieszkaniowe . .
mieszkaniowych
Lata
« © © © © ©
Slogl | Slogl, | Slogl, | Elngl, |5l |5|ne
0, 0, [0) 0, 0, 0,
5 B2l RIBE | RIBEB|E(RE R BB % RIBE®
Q g @ 9 g Q 9 g Q 9 g Q 9 S Q 9 g Q
> |a € > |a € > |a € > |a € = |a & = |a €
2003 |27546| 13172| 47,8/129278| 5464 18,7| 1934| 1613| 83,4/10149 3208| 31,6| 481 215 44,7 143 5 35

2005 |10803| 6112| 56,6/26610| 4249 16| 528 272| 51,5 7038 2981| 42,4 436 115|26,38] 115 30| 26,1
2007 |31700 10939| 34,5[23697| 3416| 14,4 367 325| 88,6 7656 3022| 39,5 312 9931,73| 173 32 18,5
2009 |[27084| 16635 61,4{24643| 4697 19,1| 283 192| 67,8/ 18068 6450| 35,7 202 64(31,68| 389 212| 54,5
2011 |28278| 20870| 73,822155| 4913| 22,2| 272 152| 55,9| 14441 7317, 50,7 656 97| 14,79 29 11 37,9
2013 |19956| 11293| 56,6/26105 4453 17,1| 334 179| 53,6/ 14099 6864| 48,7 568 86|15,14 18 18| 100
2015 |17210f 11587| 67,3[21937| 2809 12,8 150 99| 66|13989| 5314 38| 623 73111,72 0 0 0

Z przywotanych informacji wynika, ze wtasciciele (zarzadcy) lepiej sobie radzili z dtuznikami niz
Zarzad Zasobu Komunalnego i Wroctawskie Mieszkania Sp. z. 0. 0., majgce w gestii mieszkania
komunalne. Zalegtosci czynszu dtuzsze niz 3 miesigce w 2015 roku dotyczyty az 67.3%

mieszkan zasobu gminy, w zasobach zaktadow pracy byto 66.0% zadtuzonych, w

7 S.W. Ktopot, Kwestia mieszkaniowa we Wroctawiu (w:) I. Borowik, K. Sztalt (red.), Wspdtczesna socjologia
miasta. Wielo$¢ ogladow i kierunkow badawczych dyscypliny. Wroctaw 2007, s. 125-153.
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spotdzielniach mieszkaniowych 12.8% mieszkan, a w TBS-ach jedynie 11.7% mieszkan.
Podkresli¢ nalezy, ze zalegajg z czynszem nie tylko gospodarstwa domowe o ztej kondycji
ekonomicznej. Od wczesnych lat dziewieédziesigtych rosto spoteczne przyzwolenie dla
nieptacenia czynszu mieszkaniowego, a sady bardzo niechetnie orzekaty o eksmisji
zadtuzonych najemcow. Dopiero w XXI wieku wtasciciele czesciej zaczeli wystepowaé do sadu,
aby uzyskac¢ wyrok eksmisyjny i czesciej zapadaty dla nich pozytywne rozstrzygniecia. Nie jest
zatem przypadkiem, ze zadtuzenie w innych zasobach, niz gminne, znacznie sie obnizato. Jesli
w wyroku nakazujgcym eksmisje przyznano lokatorowi prawo do lokalu, gmina miata
obowigzek zapewni¢ taki lokal eksmitowanemu najemcy. Zatem im wiecej byto orzekanych
eksmisji, tym wieksze ktopoty mieli zarzadzajgcy gminnym zasobem i budzet miasta. W
przypadku nie przydzielenia lokalu, wtascicielowi przystuguje prawo dochodzenia
odszkodowania od gminy, z ktérego wtasciciele zasobdw dos¢ czesto korzystajg. Na koniec
2015 roku pozostaty do realizacji 974 wyroki sgdowe z prawem do lokalu socjalnego, w tym
337 wyrokéw z powddztwa innych podmiotéw. W przypadku innych wyrokdéw eksmisyjnych sa
przyznat prawo do pomieszczenia tymczasowego 720 lokatorom. Gmina wypfacita w 2015
roku innym podmiotom 2116281,02 ztotych odszkodowan wraz z odsetkami z powodu braku
dostepnego lokalu socjalnego.”® Nie lepiej byto w 2016 roku, na 31 grudnia pozostato do
realizacji 1994 wyrokdéw sgdowych, w tym 1038 wyrokéw z prawem do lokalu socjalnego.,
czego 362 wyroki z powddztwa innych podmiotow a 676 z powddztwa Gminy. Orzeczenia
sgdowe przyznaty prawo do pomieszczenia tymczasowego na podstawie powddztwa Gminy -
649 przypadkdéw oraz 61 orzeczen o eksmisji z powddztwa innych podmiotédw. Ponadto z
powddztwa Gminy uzyskano 237 wyrokdw z prawem do lokalu socjalnego oraz pomieszczenia
tymczasowego. Sukcesywnie rosng kwoty odszkodowan wyptacanych podmiotom, z ktérych
lokali orzeczono eksmisje a miasto nie przydzielito eksmitowanym lokalu socjalnego lub
pomieszczenia tymczasowego. W 2013 roku byta to kwota 883.646,82, w 2014 812394,76, w
2015 roku wynosita juz 2 116 281.02 by w 2016 roku wzrosng¢ do kwoty 2 166 421.07
ztotych.*® Mozna prognozowaé, na podstawie informacji zawartych w rokrocznych
,Sprawozdaniach Prezydenta Wroctawia z realizacji zadan” Zze kwoty odszkodowan w

najblizszych latach bedg systematycznie rosty. Innymi stowy kwoty odszkodowan w

nastepnych latach bedg stanowi¢ rosngce obcigzenie budzetu miasta.

% Sprawozdanie Prezydenta z realizacji zadan w 2015 roku, s. 662.
39 Sprawozdanie Prezydenta Wroctawia z realizacji zadan w 2016 roku. s.701.
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W odmiennej nieco sytuacji byli zadtuzeni najemcy lokali z zasobu gminy. Gmina w ich
przypadku moze co najwyzej prébowac odzyskaé zalegte naleznosci dzieki roztozeniu na raty,
w zdefiniowanych sytuacjach je umorzy¢ catkowicie lub czeSciowo. Lokatorzy i cztonkowie ich
rodzin moga tez odpracowac zalegtosci, lub ich czes¢. W ostatecznosci, po uzyskaniu wyroku
eksmisyjnego z przyznaniem lokalu socjalnego gmina moze przenies¢ lokatora do innego, z
reguty o gorszych walorach uzytkowych, mieszkania. Przy okazji zwrdéci¢ nalezy uwage, ze
wiasciwie to zaciera sie prawdziwy sens jaki w pomocy spotecznej przydaje sie mieszkaniom
socjalnym. Mato pocieszajgcym jest fakt, ze w podobnej sytuacji niedostatku mieszkan dla
eksmitowanych z zasobow innych podmiotéw, jak i wtasnych, sg samorzady innych wielkich

miast Polski.

Tabela 30 Przyrost liczby mieszkan socjalnych w latach 2009-2015 w miastach powyzej 400tys.mieszkaricéw

Na 10000

Miasta 2009 2011 2012 2013 2014 2015 mieszkarcow

w 2015 roku

Warszawa 3103 4323 4869 6306 7121 5635 32
Gdansk 512 762 868 1075 1177 968 20.9
Krakow 947 1130 1658 1790 2290 1481 19.45
tédz 1551 1944 1809 1934 2091 2286 32.6
Poznan 496 627 864 1231 1306 1130 20.8
Szczecin 746 988 1019 1788 1867 1405 34.6
Wroctaw 1279 1260 1318 1393 1454 1360 214

Zrédto: Bank Danych Lokalnych

W roku 2016 przybyto 130 mieszkan socjalnych, tyle tylko, Zze wnioskéw o lokale socjalne
zostato ztozonych 1243, a niezaleznie od tego do puli ubiegajacych sie wejdg gospodarstwa
domowe eksmitowane z zasobdw innych podmiotéw z orzeczeniem o przydzielenie lokalu
socjalnego lub pomieszczenia tymczasowego. Wedtug ,Sprawozdania Prezydenta Wroctawia z
realizacji zadan” miasto dysponowato tylko 39 pomieszczeniami tymczasowymi, co w Swietle

powyzszych informacji zdaje sie by¢ niewystarczajace.40
Whnioski i rekomendacje

Polityka spoteczna winna by¢ spdjna, czyli dziatania zmierzajgce do rozwigzania/ ztagodzenia
jakiegos problemu winny byé sprzezone z dziataniami w innych obszarach problemowych,
wzajemnie sie wzmacniac¢ i poprzez efekt synergii przektada¢ sie w dtuzszej perspektywie
czasowej bezposrednio lub posrednio na efektywnos¢ rozwigzywania innych problemoéw
spotecznych. Ale tez i zaniechania w jakim$ istotnym obszarze spotecznym obnizajg
efektywnos¢ zabiegdw zmierzajagcych do ztagodzenia/ rozwigzania innych probleméw

** Tamze: 5.700.
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spotecznych.** Na podstawie prezentowanych danych urzedowych, statystycznych oraz
informacji z badan empirycznych zwigzanych z réznymi aspektami funkcjonowania
zbiorowosci miejskiej Wroctawia mozemy sformutowac kilka istotnych dla strategii wnioskéw.

Po pierwsze, przy dotychczasowym sposobie zarzadzania/ gospodarowania zasobem
mieszkaniowym gminy nie jest mozliwe wygospodarowanie adekwatnej do potrzeb puli
mieszkan stricte socjalnych, mieszkan dla eksmitowanych z innych zasobdéw mieszkaniowych,
odpowiedniej ilosci pomieszczen tymczasowych, nie mowigc juz o mieszkaniach komunalnych
dla ludzi mtodych( biednych pracujgcych), ktérzy nie mogg uzyska¢ mieszkania na pierwotnym
jak i wtérnym rynku mieszkaniowym. Sytuacja demograficzna miasta wymusza koncentracje
uwagi polityki miejskiej wtasnie na tej kategorii mieszkancow, jak i migrantow, by spowolnic¢
negatywne procesy wynikajgce z drugiego przejscia demograficznego. Jesli chcemy
wykorzysta¢ potencjat demograficzny mtodych mieszkancéw miasta, jak i migrantéw,
nieformalnie w nimi mieszkajgcych, musza oni uzyska¢ przy wsparciu miasta stabilizacje
mieszkaniowgq, bez ktérej zatozenie rodziny, posiadanie dzieci jest bardzo utrudnione, lub
wrecz niemozliwe.

Po drugie, konieczna jest zmiana w sposobie zarzgdzania gminnym zasobem mieszkaniowym,
co wigze sie bezposrednio ze zwiekszaniem naktadéw w czasie obowigzywania Strategii
Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych na gospodarke mieszkaniowa.

Po trzecie, nalezy szuka¢ zewnetrznych srodkéw zasilania zmian w polityce mieszkaniowej w
budzecie centralnym. Czyli wykorzysta¢ szanse jaka dajg proponowane rozwigzania w
,Rzadowym programie wsparcia budownictwa socjalnego i komunalnego” oraz w ,,Rzagdowym
Programie Mieszkanie +” w celu zwiekszenia puli mieszkan socjalnych we Wroctawiu i
mieszkan dostepnych dla ludzi mtodych. Ustawa o Krajowym Zasobie Nieruchomosci, o ile sie
nie mylimy, dopuszcza tworzenie spdtek majgcych na celu budowe nowych mieszkan. Czy
miasto moze i powinno wchodzi¢ w tego rodzaju spétki jest to juz kwestia wnikliwych analiz
prawnych i ekonomicznych. Niewatpliwie jednak, procz wyznaczenia czterech lokalizacji na
budowe mieszkan w Programie Mieszkanie +, konieczna jest w ramach istniejgcego porzadku
prawnego, intensyfikacja dziatan samorzadu miasta na rzecz zaspokojenia potrzeb
mieszkaniowych mieszkancow i przybyszy do miasta®’.

Po czwarte, musi zosta¢ zwiekszona dostepnos¢ mieszkan zasobu gminy na cele szeroko
rozumianej polityki spotecznej, ktérej wszak podstawowym zadaniem jest tagodzenie/
rozwigzywanie problemow spotecznych. Mieszkania socjalne majg by¢ dostepne tym, ktérzy
bez mieszkania nie mogg zmieni¢ swej sytuacji zyciowej: na przyktad ofiarom przemocy,
osobom wchodzgcym w doroste zycie z domdw dziecka i innych instytucji pieczy zastepczej
itp. Innymi stowy, dostep do mieszkania winien by¢ jednym z najwazniejszych instrumentéw w
pracy socjalnej z osobami zagrozonymi wykluczeniem spotecznym i spoteczng marginalizacja
lub osobami.

Po pigte, z analizy sytuacji demograficznej wynikajg dla polityki mieszkaniowej dodatkowe
jeszcze konkluzje. Miasto musi energiczniej wspierad i organizowac zamiany mieszkan, by

" Takie podejscie do strategii rozwigzywania problemow spotecznych prezentowat Jacek Sutryk wraz z zespotem,
przygotowujac wstepny projekt strategii. patrz: Studia nad strategig rozwoju spotecznego Wroctawia. red. J.
Sutryk. Scholar, Warszawa 2010.

2 Dz.U.2015.p0z.1239., Ustawa o Krajowym Zasobie Nieruchomosci z dnia 20 lipca 2017
roku.Dz.U.2017.p0z.1529.
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dostosowac lokalizacje w budynku, wielko$¢ mieszkania dla potrzeb rosngcej liczby senioréw i
ich mozliwosci ekonomicznych.

Po szoste, poprzez wnikliwg analize  sytuacji mieszkaniowej rodzin wielodzietnych
uzytkujacych zasoby komunalne i dziatania poprawiajgce ich sytuacje mieszkaniowg, nalezy
likwidowac¢ nadmierne zageszczenie mieszkan i likwidowa¢ substandardy spoteczne.

Struktura celdow i kierunki dziatania

1. CST2.1 Rekonstrukcja lokalowego zasobu komunalnego zmierzajaca
do zwiekszenia podazy lokali socjalnych oraz podniesienie
ich ogdlnego standardu.

DZN 2.1.A.1 Remonty kapitalne mieszkan, znajdujgcych sie w zasobie lokalowym Miasta,
w zakresie podstawowej infrastruktury cywilizacyjnej: toalety, fazienki, ciepta

woda, ogrzewanie, likwidacja zawilgocen.

DZN 2.1.A.2 Program wsparcia aktywnosci indywidualnej mieszkancéw pragnacych, przy
pomocy wfasnej pracy i posiadanych srodkéw finansowych, likwidowaé

substandardy w zajmowanych lokalach socjalnych.

DZN 2.1.A.3 Remonty modernizacyjne mieszkan znajdujgcych sie w zasobie komunalnym
Miasta w zakresie poprawy funkcjonalnosci istniejgcej infrastruktury:
udraznianie sieci kanalizacyjnej, wymiana nie spetniajgcej standardéw

bezpieczeristwa sieci elektrycznej, likwidacja piecow weglowych.

DZN2.1.A.4 Remonty modernizacyjne przestrzeni wspdlnej, znajdujacej sie w budynkach

komunalnych: podjazdy, klatki schodowe, elewacje.

DZN 2.1.B.1 Opracowanie i wdrozenie nowego modelu budownictwa spotfecznego
zmierzajgcego do wytworzenia substancji mieszkaniowej po kosztach
nizszych od cen rynkowych z przeznaczeniem na wynajem dla mtodych

rodzin.

DZN 2.1.B.2 Zwigkszenie ilosci lokali stricte socjalnych.
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DZN 2.1.B.3

DZN 2.1.B.4

CST 2.2

DZN 2.2.A.1

DZN 2.2.A.2

DZN 2.2.A.3

DZN 2.2.B.1

DZN 2.2.B.2

DZN 2.2.B.3

Zwiekszenie ilosci lokali przeznaczonych na potrzebny pieczy zastepczej.

Zwiekszenie ilosci lokali przeznaczonych na zaspokojenie potrzeb

poeksmisyjnych.

Optymalizacja procesow zarzgdzania lokalowym zasobem
komunalnym poprzez uszczelnianie zasad finansowania,
przyznawania,
socjalnych.

zamiany i odbierania prawa do lokali

Opracowanie i wdrozenie nowego modelu optat za lokale mieszkaniowe
uwzgledniajgcego nowe, podwyzszone stawki oraz rozszerzony pakiet ulg

substandardowych.

Programy wsparcia dla zadfuzonych najemcéw, pragnacych sptaci¢ swoje
zobowigzania wobec Miasta i powigzanie ich ze Scislej realizowana polityka
eksmisyjng wobec najemcéw nie wywigzujgcych sie ze swoich zobowigzan

czynszowych.

Zmiany regut sprzedazy mieszkan z zasobu komunalnego z dotychczasowych
na rynkowe oraz powigzanie zyskdw ptynacych ze sprzedazy z polityka

odtworzeniowa, czyli budowg nowych mieszkann komunalnych.

Stworzenie systemu informacji o wolnych lokalach, opartego na rzetelnej i
kompleksowej inwentaryzacji zasobu, ktéra uwzgledni wielo$¢ instytuc;i

wiascicielskich oraz podmiotdw zarzadzajgcych.

Opracowanie kompleksowego systemu zamiany mieszkan znajdujgcych sie w
zasobie komunalnym Miasta, obejmujgcego bazy danych, procedury oraz
wsparcie administracyjne, prawne i logistyczne udzielane mieszkaricom przy

zamianach.

Uszczelnienie zasad wykorzystywania lokali mieszkalnych, weryfikacja

rzeczywistego ich uzytkowania przez najemcow (wiele mieszkan, jak i czesci
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mieszkan, jest podnajmowana przez ich formalnych najemcow, ktorzy juz

dawno wyprowadzili sie do innych lokali, innym osobom).
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Lokalny rynek pracy

Wroctaw i miejscowosci tworzgce z nim aglomeracje, jest atrakcyjnym miejscem
inwestowania i prowadzenia dziafalnosci gospodarczej. Skala miasta, stan infrastruktur
technicznych i komunikacyjnych, zasoby wysoko kwalifikowanej sity roboczej i znakomity
marketing terytorialny prowadzony przez wtadze Wroctawia, przyciggaty inwestorow
krajowych, jak i zagranicznych. Inwestorzy zagraniczni w oddziatach zlokalizowanych w
aglomeracji wroctawskiej tworzg podmioty o relatywnie duzej skali zatrudnienia. Istotne jest
rowniez, ze podmioty te dajg zatrudnienie wysoko kwalifikowanej sile roboczej, przede

wszystkim w branzach informatycznej oraz w ustugach finansowych.

Tabela 31 Podmioty z udziatem kapitatu zagranicznego w latach 2011-2014

Liczba . Kapitat na jeden podmiot Kapitat na jednego
Lata L Kapitat w mlIn ztotych : .
podmiotéw w mln ztotych mieszkanca w ztotych
2011 1194 7577,0 6,34 18421
2012 1217 8293,9 6,81 20407
2013 1197 8411,6 7,02 20034
2014 1207 7850,7 6,50 19727
2015 1185 8923.5 7.52 22699

Zrédto: Bank Danych Lokalnych.

W strukturze podmiotéw gospodarki narodowej dominowaty mate i srednie przedsiebiorstwa.
Udziat podmiotéw zatrudniajgcych do 49 oséb wynosit z reguty ponad 99% ogdtu wszystkich

podmiotow gospodarki narodowej.

Tabela 32 Podmioty gospodarki narodowej wpisane w rejestr w klas wielkoéci i lat

Lata: 2005 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
ogotem 93047 | 101403 | 101286 | 105110 | 108349 | 110344 | 113237 | 116440
0-9 89606 97645 97543 | 101294 | 104472 | 106392 | 109322 | 112526
% ogotu 96,3 96,3 96,3 96,4 96,4 96,2 96,5 96.6
10-49 2684 2948 2952 2995 3054 3131 3101 3106
% ogotu 2,9 2,9 2,9 2,8 2,8 2,8 2,75 2.7
0-49 92290 | 100593 | 100495 | 104289 | 107526 | 109524 | 112423 | 115632
% ogotu 99,2 99,2 99,2 99,2 99,2 99,25 99,3 99.3
50-249 607 647 633 661 661 664 656 649
250-999 115 130 125 125 127 127 124 126
1000 i wiecej 35 33 33 35 35 34 34 33

Zrédio: Bank Danych Lokalnych
Wskazniki zatrudnienia niewiele mdéwig o pozycji rynkowej podmiotdéw i niewiele tez mozna

wnosi¢ o ich zdolnosci do inwestowania i reprodukcji rozszerzonej. Mozna zatozy¢, ze
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znakomita wiekszos$¢ niewielkich firm zatrudniajgcych do 9 oséb ma raczej niewielkie

mozliwosci poszerzania swojej dziatalnosci i wzmacniania pozycji rynkowej.

Tabela 33 Naktady inwestycyjne w latach 2010-2014

Naktady w ztotych: 2010 2011 2012 2013 2014 2015
na 1 mieszkanca 4438,5 6346,0 5839,0 5657,8 6839,4 7338.9
na 1 osobe w wieku produkcyjnym 6740,2 9728,6 9071,7 8887,4 18880,4 11843.4

Zrédto: Bank Danych Lokalnych.

W latach 2010-2015 statystyka publiczna

odnotowata spadek inwestycji podmiotéw

zlokalizowanych we Wroctawiu tylko w 2015 roku. Mozemy jednak przypuszczaé, ze

odnotowane przez GUS w ostatnich dwdch latach i szeroko komentowane w $rodkach

masowego przekazu, spowolnienie gospodarcze wyrazajagce sie miedzy innymi spadkiem

inwestycji dotyczyto rowniez wroctawskich podmiotéw gospodarczych. Strukture podmiotéow

zarejestrowanych w REGON dopetniata dziatalno$¢ gospodarcza oséb fizycznych.

Tabela 34 Osoby fizyczne prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg w latach 2012-2016

2012 2013 2014 2015 2016
69604 70686 70529 70651 71091
Zrédto: Bank Danych Lokalnych
Tabela 35 Podmioty gospodarki narodowej- wskazniki za lata 2010-2016
Podmioty 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Ogdtem 101403 | 101286 | 105110 | 108349 | 110341 | 113237
Podmioty wpisane do rejestiu | o0 |\ 605 | 1ee5 | 1714 | 1739 | 1781 | 1861
Regon na 10tys. ludnosci
Jednostki nowo zarejestlrc?wane 144 144 147 151 148 156 109
w Regon na 10tys. ludnosci
Jednostki wykreslone z §ystemu 30 145 84 95 114 108 109
Regon na 10tys. ludnosci
Podmioty wpisane do rejestru 161 160 167 171 174 178 183
Regon na 1000 ludnosci
Jednostki wpisane do rejestru na
1000  ludnosci w  wieku 244,3 246,2 258,6 269,6 277,3 288,0 299.9
produkcyjnym
Osoby  fizyczne  prowadzace
dziatalnoéé na 1000 0sb 110 108 110 112 111 111 111
Osoby fizyczne prowadzace
dziatalnos¢ gospodarczg na 100 16,8 16,6 17,1 17,6 17,7 18,0 18.3
0s6b w wieku produkecyjnym
Fundacje, stowarzyszenia,
organizacje spoteczne na 1000 3,92 4,16 4,42 4,73 5,03 5,38 5.62
mieszkancow
Nowo zarejestrowane fundacje,
stowarzyszenia, organizacje 3 3 3 3 4 A 3
spoteczne na 10.tys.
mieszkancow
Udziat nowo zarejestrowanych 4,77 5,55 5,11 5,72 5,33 4,98 4.96
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Podmioty 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

podmiotéw sektora
medycznego w liczbie nowo
zarejestrowanych podmiotéw w
%
Udziat nowo zarejestrowanych
podmiotéw sektora
kreatywnego w liczbie nowo 8,86 9,12 7,50 8,36 8,11 8,13 8.55
zarejestrowanych podmiotéw w
%

W latach 2010 2016 systematycznie rosta liczba podmiotdw zarejestrowanych w rejestrze
REGON, bowiem liczba podmiotow wyrejestrowanych z REGONU byta w kazdym roku nizsza
od liczby nowo rejestrowanych co przektada sie w oczywisty sposdb na podawane przez GUS
wskazniki. Niepokoi¢ musi niski udziat sektora kreatywnego w podmiotach nowo
rejestrowanych. Generalnie mozna stwierdzi¢, ze komentowane lata byty czasem stabilnego
wzrostu gospodarczego miasta Wroctawia, ktéry przektadat sie bezposrednio na wskazniki

zatrudnienia i liczbe bezrobotnych.

Pracujacy 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Ogotem, w
tym: 231354 232985 234397 233606 240597 248992 259083 272160
mezczyzni 112456 112515 114198 112447 115014 118724 124102 130240
kobiety 118898 120470 120199 121159 125583 130268 134981 141920
w% ogotu 51,4 51,8 51,3 51,9 52,2 52,3 52,1 52.1

Liczba zatrudnionych systematycznie rosta we Wroctawiu, co jest w miare czytelnym
wskaznikiem rozwoju gospodarczego miasta. Nalezy podkresli¢, ze informacje te mowig o
zatrudnionych we Wroctawiu, co nie jest jednoznaczne z liczbg wroctawian zatrudnionych w
konkretnych latach. Przeptywy pracownicze, przede wszystkim w obrebie aglomeracji
wroctawskiej, powoduja, ze we Wroctawiu pracujg tysigce oséb z zewnatrz i podobnie tysigce

wroctawian podjeto zatrudnienie poza granicami miasta.

Dziat gospodarki 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2015
Ogodtem 232985 | 234397 | 233606 | 240597 | 248992 | 259083 | 272160
Rolnictwo, lesnictwo, tfowiectwo i 1899 1973 1963 1943 1933 1963 1240
rybactwo
% ogdtu 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8 0,75 0.45
przemyst i budownictwo 50259 50147 48355 48815 48614 49138 49829
% ogdtu 21,6 21,4 20,7 20,3 19,5 18,9 18.3
Handel, naprawa pojazdow 54404 66782 67571 68170 68486 70855 76484
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Dziat gospodarki 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2015

samochodowych, transport i
gospodarka magazynowa,
gastronomia i zakwaterowanie,
informacja i komunikacja
% ogdtu 23,35 28,5 28,9 28,3 27,5 27,3 28.1
Dziatalnos¢ finansowa i 20941

ubezpieczeniowa, obstuga rynku 21171 21397 30139 20399 21278 21706
nieruchomosci

% ogotu 9,1 9,1 12,9 8,4 8,5 8,4 7.7
Pozostate ustugi 98777 98857 99337 | 105257 | 112668 | 119408 | 122966
% ogotu 42,4 42,2 42,5 43,7 45,2 46,0 45.2

Przywotane informacje wskazujg, ze znakomita wiekszo$¢ zatrudnionych pracowata w szeroko
rozumianych ustugach. W 2016 roku tylko 18.1% ogotu zatrudnionych pracowato w przemysle
i budownictwie. Sposob agregacji danych przez GUS uniemozliwiajg precyzyjniejsze wskazanie
jak rozktadat sie we Wroctawiu udziat zatrudnionych w poszczegdlnych sekcjach PKD.
Niemozliwe jest zatem blizsze okreslenie, ilu pracownikéw byto zatrudnionych w kreatywnych

sektorach gospodarki, w tym w tzw. przemystach kulturowych.

Dla wnioskowania o procesach zachodzgcych do 2030 roku na wroctawskim rynku pracy
niezbedne jest nie tylko uwzglednienie aktualnych charakterystyk rynku pracy, ale rowniez
informacji z prognozy demograficznej dla Wroctawia. Wedtug tejze prognozy, uwzgledniajgce;j
dla ostatecznych przewidywan w okreslonych latach réwniez wewnetrzny naptyw migracyjny,
zasoby sity roboczej bedg sie systematycznie zmniejszac. Niezaleznie zatem, czy rzeczywiscie,
w konsekwencji realizowanej polityki rzadu, nastgpi silne spowolnienie gospodarki i, tym
samym, ostabnie popyt na sile roboczg, wskazniki bezrobocia najczesciej przywotywane do
charakterystyki sytuacji rynku pracy mogg by¢ relatywnie niskie. Nie dajg one odpowiedzi na
podstawowg kwestie: jak radzi¢ sobie z deficytem sity roboczej? Przypomniec rowniez nalezy,
ze od 1 listopada 2017, z zgodnie z ustawg obnizajgcg wiek emerytalny uprawnien
emerytalnych nabywajg kobiety w wieku 60 i mezczyzni w wieku 65 lat.*® lle osdb zdecyduje
sie z nich skorzysta¢ nie wiadomo, nalezy przypuszczac ze bedg to przede wszystkim kobiety
otrzymujgce relatywnie niskie wynagrodzenia i tym samym, dla ktérych przyrost wysokosci
emerytury dzieki pracy po uzyskaniu uprawnien emerytalnych bedzie raczej niewielki. Albo
inaczej, nie zrekompensuje korzysci jakie ich gospodarstwom domowym i rodzinom przyniesie

wycofanie sie tych kobiet z rynku pracy. W naszym przekonaniu deficyt sity roboczej z tego

* Ustawa z dnia 16 listopada 2016 roku o zmianie ustawy o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen
Spotecznych oraz niektérych innych ustaw. Dz.U.p0z.38.2017.
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powodu bedzie sukcesywnie narastat w latach obowigzywania strategii. Coraz wyzsze odsetki
0séb w wieku produkcyjnym, w swietle prognoz demograficznych, nabywac bedg rokrocznie

uprawnien emerytalnych.

Deficyt sity roboczej tagodzi naptyw imigrantéw zarobkowych, szczegdlnie z krajow
postsowieckich. Ich zatrudnienie spetnia dwojakie funkcje: tagodzi deficyty sity roboczej i
utrzymuje ptace na relatywnie niskim poziomie. Trudno dla okresu 2017-2030 przewidzie¢ jak
rzad polski bedzie regulowat naptyw Ukraincéw, Biatorusindw i obywateli innych panstw na
rynek pracy i na ile bedzie to skuteczne tagodzenie deficytu sity roboczej. Konieczne jest
zatem zwrdcenie uwagi na rezerwy tkwigce w polskim spoteczenstwie, a mianowicie
zwiekszenie nacisku na zaktywizowanie biernych zawodowo. Innymi stowy, chodzi o
zwiekszenie poziomu aktywnosci zawodowe] mieszkaricow Wroctawia. Wartosci wskaznikéw
dla wojewddztwa dolnoslgskiego co prawda nie sg razgco nizsze niz dla kraju, ale wskazujg na

duze mozliwosci aktywizacji zawodowej mieszkancow wojewddztwa, w tym réwniez i

mieszkancéw Wroctawia.

Dane na temat biernych zawodowo pochodzg z badan aktywnosci ekonomicznej ludnosci i
publikowane sg jedynie dla przekrojéw wojewddzkich oraz catego kraju. Brak jest agregacji
informacji na poziomie powiatu i gminy. Dlatego w kolejnych tabelach zamieszczone zostaty

informacje o biernych zawodowo w wojewddztwie dolnoslgskim.

Lata Polska Wojewddztwo dolnoslagskie
Ogodtem Mezczyzni Kobiety | Miasta | Ogotem Mezczyzni Kobiety Miasta
2013 55.9 64.4 48.2 55.8 54.0 62.7 46.2 55.3
2014 56.2 64.7 48.5 56.2 55.1 64.3 46.9 55.2
2015 56.2 64.6 48.4 56.3 55.2 64.6 46.9 55.3
2016 56.2 64.8 48.3 56.9 56.4 65.6 48.2 56.5

W latach 2003-2009 udziat biernych zawodowo byt, w Swietle analiz statystycznych,
relatywnie wysoki. Wskaznik liczby biernych na 100 aktywnych zawodowo byt dla
wojewodztwa dolnoslgskiego zawsze wyzszy od wskaznika dla catej Polski. W 2003 wskaznik
ten wynosit dla wojewddztwa 91.4 a dla kraju 82.5. W kolejnych latach proporcje udziatu

biernych zawodowo dla wojewddztwa i kraju zblizaty sie do siebie, by w ostatnim roku analizy
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wynies¢: dla kraju: 81.5, a dla wojewddztwa 81.7.* Ostanie publikacje wroctawskiego Urzedu
Statystycznego przynosza wiecej informacji dotyczgcych biernych zawodowo w wojewddztwie
dla ostatnich trzech lat.*® Wérad biernych zawodowo z reguty dominuja kobiety, w ostatnich

trzech latach ich udziat przekraczat 60 % ogdétu wykluczonych z rynku pracy.

Tabela 39 Przyczyny nie poszukiwania pracy przez biernych zawodowo w wieku 15 i wiecej lat w wojewddztwie dolnoslgskim w
latach 2013- 2016 roku.( tysigcach oséb)

eiezere senerkdn 2013 2014 2015 2016
N=997 % N=996 % N=1000 % N=997 %

Zniechecenie™ 48 4.8 43| 43 39 3.9 27 | 2.7
Nauka, podwyzszanie kwalifikacji 185 | 18.55 162 16.3 84 8.4 164 | 16.4
Obowigzki rodzinne i zwigzane z 81| 81
prowadzeniem gospodarstwa 63 6.3 75 7.5 57 5.7

domowego

Choroba lub niepetnosprawnosc 142 14.2 139 | 13.95 133 13.3 508 | 51.0
Emerytura 484 48.5 510 51.2 505 50.5 142 | 14.2

Zrédto: Rynek pracy w wojewddztwie dolnoélaskim w 2015 roku. US Wroctaw 2016.( tablice), Rynek pracy w wojewddztwie
dolnoslaskim w 2016 roku. US Wroctaw 2017.( tablice),

Jesli pominiemy liczbe emerytéw wycofanych z rynku pracy siegajgca potowy zbioru biernych
zawodowo, zostaje okoto 500 tys. osdb, z ktérych czes¢ moze podjgé prace zarobkowa.
Chociaz godzi sie zauwazy¢, ze emeryci stanowili w 2014 roku 3.3% ogotu (23.0 tys.)
pracujgcych w wojewddztwie i przy wzglednej tatwosci znalezienia pracy w kolejnych latach

odsetek zatrudnionych emerytéw moze by¢ znacznie wyzszy.

Kobiety bierne zawodowo zdajg sie stanowi¢ szczegdlnie atrakcyjny zasdb rynku pracy: 81 tys.
kobiet realizowato tradycyjne role matek, zon, gospodyrn domowych oraz samotne matki
wychowujgce dzieci do lat szesciu sg relatywnie atrakcyjnym rezerwowym zasobem dla rynku
pracy. Nie potrafimy w tym momencie prognozowa¢ wptywu ,Programu 500+"*" na
aktywnos¢ kobiet na rynku pracy. Pierwsze obserwacje wskazywaty, ze dla kobiet wiejskich
srodki z programy byty czynnikiem dezaktywujgcym, powodowaty wycofywanie sie z rynku
pracy. Na ile podobna tendencja wystgpi w wielkich miastach trudno jest przesgdzac.

Zwazywszy na niewielki udziat rodzin z dwojka i wiecej dzieci w strukturze rodzin

wroctawskich, nie nalezy naszym zdaniem przecenia¢ dezaktywizujgcej roli wdrazanego

* Bezrobocie w wojewoddztwie dolnoslgskim w latach 2003-2009. Wieloaspektowa analiza statystyczna. WUS,
Wroctaw 2011, s. 62.

45 Rynek pracy w wojewddztwie dolnoslgskim w 2015 roku. WUS, Wroctaw 2016., Rynek pracy w wojewddztwie
dolnoslgskim w 2016 roku. WUS, Wroctaw 2017.

e Zniecheceni obejmujg respondentow ktorzy udzielili odpowiedzi: , respondent jest przekonany, ze nie znajdzie
odpowiednie pracy” i, respondent wyczerpat mozliwosci znalezienia pracy”.
* Ustawa o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci. DZ.U.2016.p0z.195.
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Programu 500+ na wroctawskie matki. W 2016 z programu 500+ skorzystato 400047 dzieci z
30888 rodzin.”® W catym wojewddztwie dolnoslaskim korzystato 237320 dzieci w 163995

rodzinach dolnoslaskich.*

Tabela 40 Bierni zawodowo w wieku 15 i wiecej lat 2016 roku wg wieku.( w tysigcach oséb)

. Wiek produkcyjny:18- | 15-24 | 25-34 3544 45-54 55
Ogotem .
59/64 lat lat lat lata lata wiecej lat
1003 tys. 368 182 59 48 63 651
% w wierszach
Wspdtczynnik aktywnosci 75.9 335 85.5 88.2 80.2 28.0
Stopa bezrobocia 4.7 | 15.4. 3.4 3.3 3.5 4.3

Zrédto: Rynek pracy w wojewddztwie dolnoslaskim w 2016 roku. US Wroctaw 2016.( tablice)

Rezerwy sity roboczej tkwig réowniez w niepetnosprawnych oraz oosbach zniecheconych i
zrezygnowanych dotychczasowymi bezskutecznymi zabiegami o prace. Dla stuzb publicznych
rynku pracy oraz MOPS aktywizacja tych kategorii biernych zawodowo jest jednym z
najtrudniejszych wyzwan. Po pierwsze muszg to by¢ zintegrowane dziatania tych instytucji
aktywizujgce te kategorie biernych, z ktorych jakas czes¢ jest beneficjentem pomocy
spotecznej. Dotarcie do nich nie nastrecza zbyt wiele trudnosci. Po drugie i jest to znacznie
trudniejsze, nalezy dotrze¢ do tych biernych zawodowo, ktérzy pozostajg poza systemem

instytucjonalnego wsparcia.

Zwréci¢ nalezy uwage, ze wsrod biernych zawodowo oséb w wieku produkcyjnym byto 385
tysiecy, czyli niespetna 40 % ogdtu wytgczonych z rynku pracy. Interesujgco ze wzgledu na
szanse znalezienia pracy przedstawia sie zbior biernych zawodowo pod wzgledem
wyksztatcenia. Co dwudziesta osoba posiadata srednie lub policealne wyksztatcenie
zawodowe, prawie co czwarta miata ukonczong zasadniczg zawodowg. Bez wyksztatcenia lub
z co najwyzej gimnazjalnym byt co trzeci bierny zawodowo mieszkaniec wojewddztwa

dolnoslgskiego.

Tabela 41 Bierni zawodowo w wieku 15 i wiecej lat wg wyksztatcenia w 2016 roku

Wyksztatcenie N=1003 tys. % Wspofczyrjn}k Stopa )
aktywnosci bezrobocia
Wyzsze 105 10,5 80.7 1.6
Policealne i Srednie zawodowe 208 20,7 63.6 2.8
Ogodlnoksztatcace 126 12.6 47.9 8.6
Zasadnicze zawodowe 226 22.5 58.3 7.3

i Wojewddztwo dolnoslgskie 2017. Podregiony, powiaty, gminy. US. Wroctaw 2017s.223.
* Ochrona zdrowia i pomoc spoteczna w wojewddztwie dolnoslagskim w latach 2014-2016. US. Wroctaw
2017.5.229.
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Wyksztatcenie N=1003 tys. % Wspo’fczyr]n}k Stopa )
aktywnosci bezrobocia
gimnazjalne, podstawowe, niepetne 19.7 9.6
) 339 33,8
podstawowe, bez wyksztatcenia

Informacje dotyczace bezrobocia, w odrdznieniu od danych dotyczacych liczby i
charakterystyk szczegdtowych pracujgcych we Wroctawiu, odnoszg sie tylko do mieszkaricow
Wroctawia. W opiniach ekspertdw, w rezultacie systematycznego spadku liczby bezrobotnych,
przestaje by¢ ono problemem spotecznym. W 2016 roku zarejestrowanych w Powiatowym
Urzedzie Pracy byto 10196 osodb, a stopa bezrobocia wyniosta 2.7. Stwierdzi¢ nalezy, ze
poziom bezrobocia spadt do tzw. higienicznego poziomu umozliwiajgcego dopasowanie sity
roboczej do oczekiwan rynku pracy. Znakomita wiekszo$¢ wroctawskich bezrobotnych to
osoby dtugotrwale bezrobotne, w wieku produkcyjnym niemobilnym, ktére z racji réznorakich
deficytéw lub tez dobrego zakotwiczenia w systemie pomocy spotecznej albo nie moga
systematycznie $wiadczy¢ pracy albo tez jest to dla nich zwyczajnie nieoptacalne. Innymi
stowy wiekszo$¢ z nich, to tzw. niezatrudnialni, ktérzy mimo réznych podejmowanych form
przez urzedy pracy, osrodki pomocy spotecznej ich aktywizacji z réznych powoddéw nie
podejmujg pracy lub nie utrzymujg sie w zatrudnieniu. Praca socjalna w naszym przekonaniu,
moze co najwyzej wspomagac ich w trudnym procesie ponownego wchodzenia w

spoteczenistwo, nawigzywania wiezi spotecznych w srodowiskach, w ktorych egzystujal.50

Na podstawie dostepnych informacji ekonomicznych trudno pokusi¢ sie nawet o prébe
zdiagnozowania zmian w gospodarce kraju i Wroctawia w okresie przysztych 14 lat, czyli w
perspektywie czasowej, dla ktdorej konstruowana jest Strategia rozwigzywania problemow
spofecznych. Z pewng ostroznoscig mozna, na podstawie zmian jakie w polityce gospodarczej i
spotecznej panstwa zachodzg od 2015 roku, twierdzi¢, ze brak jest silnych przestanek do

whnioskowania o utrzymaniu sie stabilnego wzrostu gospodarczego w najblizszych latach.

Wyksztatcenie 2005 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Ogodtem, w tym: 31447 17538 16168 18997 18552 14254 11919 10196
wyzsze 3409 3985 3633 4460 4619 3699 3291 2866

% ogotu 10,8 22,7 22,5 23,4 24,9 25,95 26,6 28.1
policealne, Srednie 7327 4029 4033 4536 4438 3364 2734 2291

>0 Problemy pracy: miedzy szansami i zagrozeniami. Obiektywne i subiektywne bariery oséb dtugotrwale

korzystajgcych z pomocy spotecznej w powrocie na otwarty regionalny rynek pracy. red. M. Korzeniowski.
Wydawnictwo Uniwersytetu Opolskiego. Opole 2010.
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Wyksztatcenie 2005 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
zawodowe
% ogotu 23,3 22,3 24,9 23,9 23,9 23,6 22,9 225
srednie 2345 | 1788 | 1700 | 1932 | 1937 | 1477 | 1239 | 1999
ogolnoksztatcace
% ogotu 7,45 10,2 10,5 10,2 10,4 10,4 10,4 10.5
zasadnicze zawodowe 6751 3210 3210 3915 3678 2626 2060 1699
% ogotu 21,5 18,3 19,84 20,6 10,85 18,4 17,3 16.4
gimnazjalne i ponizej 11615 4526 3592 4154 3880 3088 2595 2301
% 0gotu 36,9 25,8 22,2 21,9 20,9 21,6 21,8 22.6

Wedtug informacji PUP znaczgco wzrosta liczba ofert pracy w zawodach nie wymagajgcych

wysokich kwalifikacji. W 2015 roku liczba tych ofert wynosita 9104 i stanowita 32.5% ogotu.

Niepokojacy jest wysoki odsetek osdéb z wyzszym wyksztatceniem oraz z wyksztatceniem
Srednim i zawodowym wsrdd zarejestrowanych bezrobotnych w latach 2010-2016. Mozna
wnosi¢, ze rynek pracy nie zgtasza zapotrzebowania na wyzej kwalifikowang site robocza. Ale

zarazem mozna réwniez domniemywac, ze oczekiwania 0séb z wyzszym wyksztatceniem i

Srednim zawodowym byty wyzsze niz adresowane do nich oferty pracy.

Okres 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Ogétem, w tym: 17538 16168 18997 18552 14254 11919 10196
3 miesiace i mniej 5714 5367 6672 5143 3890 3490 2934

% ogétu 32,6 33,2 35,1 27,7 27,3 29,3 28.8

3-6 miesiecy 2833 2542 3228 3225 2226 1805 1553
% ogétu 16,15 15,7 17 17,4 15,6 15,1 15.2

6-12 miesiecy 3582 2857 3375 3546 2474 2034 1744
% 0g6tu% 20,42 17,7 17,8 19,1 17,3 17,1 17.1

powyzej 12 miesiecy 5409 5402 5722 6638 5664 4590 3965
% ogétu 30,8 33,4 30,1 35,8 39,7 38,5 38.9

12-24 miesiace 2635 2459 2491 3167 2437 1785 1626
% ogdtu 15,0 15,2 13,1 17,1 17,1 15,0 15.9

powyzej 24 miesiecy 2724 2943 3231 3471 3227 2805 2339
% ogdtu 15,8 18,2 17 18,7 22,6 23,5 22.9

W 2010 udziat bezrobotnych pozostajgcych bez pracy ponad rok wnosit 30.8% ogdtu, po czym
w latach 2013-2016 zaczat systematycznie rosngé. Zwréci¢ uwage nalezy na wzrost udziatu
pozostajgcych bez pracy dtuzej niz 24 miesigce. W 2016 roku wynidst on 22.9% ogdtu
zarejestrowanych bezrobotnych. Trudno to jednoznacznie zinterpretowacd jesli uwzglednimy
rosngce zapotrzebowanie na site roboczg i systematyczny w tych latach spadek stop
bezrobocia. Mozna zatozy¢, ze czes$c¢ z nich pracuje w szarej strefie gospodarczej korzystajac

jednoczesnie z dobrodziejstw pomocy spotecznej. Z danych MOPS wynika 2946 bezrobotnych
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uzyskiwato w 2016 roku pomoc spoteczng. Badania GUS nad rozmiarami pracy
nierejestrowanej w Polsce wskazujg na systematyczne zmniejszanie sie zatrudnienia w szarej
strefie. W 1995 roku pracowato w niej 2199 tysiecy, czyli 14.9% ogdtu pracujacych. W 2004
roku liczba pracujacych w szarej strefie zmalata do 1317 tysiecy, czyli 9.6% ogdtu pracujacych,
by w 2014 spas¢ do poziomu 711 tysiecy, czyli 4.5% ogdtu pracujacych.51 Przywofane
informacje nie oznaczajg jednak zmniejszania sie rozmiaréw nieformalnej gospodarki w
Polsce, a co najwyzej wycofywania sie Polakow z zatrudniania w szarej strefie. Mozna bowiem
przypuszczac, ze w ich miejsce weszli imigranci zarobkowi z krajéw postsowieckich. Wedtug
badarn CBOS w 2016 roku 5% badanych korzystato z ptatnej pomocy obcokrajowca przy
pracach domowych, remontach, opiece nad dzie¢mi lub zatrudniato obcokrajowca np. na
budowie, pracach polowych itp. Co czwarty badany ( 26% ogdtu) znat kogo$ osobiscie, kto
zatrudniat obcokrajowca jako pomoc domowg, opiekunke do dzieci, pielegniarke, pracownika
na budowe lub przy pracach remontowych, pracach polowych itp. Zatrudniajgcymi lub
osobami ktore znaty osobiscie osoby zatrudniajgce obcokrajowcow byli relatywnie czesciej
mieszkancy najwiekszych miast, osoby o wysokim statusie ekonomicznym i spotecznym, czyli

reprezentanci wielkomiejskiej klasy $redniej.>

Wiek 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Ogodtem, w tym: 17538 16168 18997 18552 14254 11919 10196
24 i mniej lat 9,8 8,3 8,4 7,5 57 5,3 4.8
25-34 lat 27,7 27,3 26,9 26,1 25,2 23,6 23.6
35-44 |at 17.1 17.9 19.2 20.2 22.1 23.2 24.2
45-54 lat 24.4 23.2 21.3 20.1 18.5 18.75 17.1
55 i wiecej 21.0 23.2 24.1 26.1 28.5 29.2 30.3

Mimo spadku stép bezrobocia, rynek pracy, jak mozna sadzi¢ (Tabela 44), zdaje sie by¢
szczegolnie niezyczliwy dla oséb w wieku 45 i wiecej lat. Blisko potowa bezrobotnych (47.9%
ogotu) znajdowata sie w wieku niemobilnym produkcyjnym. Potwierdzenie tych informacji i

uszczegodtowienie zarazem znajduje sie w kolejnej tabeli.

Staz pracy w latach 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Ogotem N=17538 | N=16168 | N=18997 | N=18552 | N=14254 | N=11919 | N=10196
Bez stazu 10,7 8,6 7,9 8,1 7,7 7,6 6.4

> Praca nierejestrowana w Polsce w 2014. GUS, Warszawa 2015.5.15
>? Feliksiak M., Praca obcokrajowcow w Polsce, Komunikat z badan 177/2016. CBOS.s.4-5.
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Staz pracy w latach 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
1 rok i mniej 22 19,5 19,8 19,9 20,2 20,6 21.2
1-5 lat 17,4 18 18,3 17,5 17,2 17,1 18.2
5-10 lat 12,1 13,6 13,9 14,2 14,9 15,1 16.1
10-20 lat 14,4 15,6 15,9 15,9 15,6 16,7 16.9
20-30 lat 17 17,4 16,6 16,6 15,5 15,5 6.1
Powyzej 30 lat 6,2 7,2 7,5 7,7 8,5 7,3 4.3

Znacznie tatwiej byto ulokowac sie na rynku pracy osobom bez doswiadczenia zawodowego
niz generalnie osobom dysponujgcym dtuzszym niz piecioletni staz pracy. Ponad potowa

bezrobotnych (54,6% ogdtu) w 2015 roku miata staz pracy co najmniej piecioletni.

Statystyka bezrobocia wyrdznia bezrobotnych znajdujacych sie w szczegdlnej, trudnej sytuacji
na rynku pracy. Z danych wynika, ze bardzo powoli zmniejszata sie odsetki dtugotrwale

bezrobotnych: z 59,0% ogdtu bezrobotnych w 2014roku do 57,2% w pazdzierniku 2016 roku.

Kategorie bezrobotnych 2014 2015 IX 2016
Ogodtem bezrobotnych N=14254 N=11919 N=10608
Bezrobotni do 25 roku zycia 1262 785 705
Bezrobotni powyzej 50 roku zycia 7130 5547 4843
Dtugotrwale bezrobotni 8408 6956 6064
Korzystajacy z pomocy spotecznej - 45 12
Osoby posiadajgce przynajmniej 1 dziecko do 6 lat 2000 1829 1738
Osoby posiadajgce dziecko niepetnosprawne do 18 lat - 9 11
Osoby niepetnosprawne 1926 1451 1207

Podobnie niski spadek nastgpit wsrdd bezrobotnych powyzej 50 roku zycia. W 2014 roku
stanowili oni doktadnie potowe ogdtu bezrobotnych, a w pazdzierniku 2016 roku 45,2% ogotu.
Mozna stwierdzi¢, ze poprawa sytuacji tych wyrdznionych kategorii, czyli zatrudnienie
nastepuje bardzo powoli. Dzieje sie tak mimo koncentracji dziatarn PUP na tych kategoriach
bezrobotnych do ktdérych adresowanych jest rozbudowany system wsparcia poczawszy od
dofinansowania wynagrodzenia dla oséb powyzej lat 50, dofinansowania dziatalnosci
gospodarczej, prac spotecznie uzytecznych i innych instrumentow aktywizacji, na szkoleniach
skonczywszy. Generalnie zatem, pozytywne tendencje na rynku pracy, wyrazajgce sie
wzrostem liczby pracujgcych, spadkiem stép bezrobocia, nie przektadajg sie na znaczacy
spadek liczebnosci defaworyzowanych kategorii: dtugotrwale bezrobotnych, oséb powyzej 50

roku zycia, o dtugim stazu pracy i 0sob niepetnosprawnych. Odrebnego komentarza wymaga

>3 Kategorie bezrobotnych znajdujgce sie w tabeli nie sg roztgczne, jedna osoba moze by¢ wliczona do wiecej niz
jednej z wyrdznionych kategorii.
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sytuowanie sie na rynku pracy samotnych matek posiadajgcych co najmniej jedno dziecko w
wieku do 6 lat. Kategoria ta pojawita sie w statystyce bezrobocia rejestrowanego w latach
dziewiedédziesigtych, kiedy stopy bezrobocia byty dwucyfrowe, a specyficzne procesy
zachodzgce na rynku pracy rugowaty z niego samotne matki majgce dzieci w wieku
przedszkolnym i mtodszym. W Swietle wielowymiarowych charakterystyk aktualnego

bezrobocia trudno racjonalnie argumentowac, ze jest to kategoria defaworyzowana na rynku

pracy.
Whnioski i rekomendacje

Zaczg¢ nalezy od ogdlniejszego wniosku, ktérego realizacja zalezy od polityki spotecznej i
idgcych w slad za nig regulacji prawnych oraz sposobu funkcjonowania publicznych stuzb
zatrudnienia. W Swietle prognoz demograficznych i statystyk rynku pracy (aktywnosci
ekonomicznej ludnosci, zatrudnienia i bezrobocia) konieczne jest przeformutowanie zadan
urzeddéw pracy. Winny one w wiekszym stopniu koncentrowac sie na aktywizowaniu biernych
zawodowo 0s6b by skuteczniej tagodzi¢ coraz silniej ujawniajgce sie deficyty sity roboczej na
rynku pracy. Wymaga to zmiany nastawienia urzedéw pracy nie tyle do ustawowo
zdefiniowanego zjawiska bezrobocia, ale do aktywnosci zawodowej w ogdle. Znaczna czesé
zarejestrowanych bezrobotnych tworzy potencjalny zaséb sity roboczej tylko nominalnie.
Faktycznie sg to bowiem osoby, ktére same zbyt aktywnie nie dazg do zmiany swojego
statusu, jak i nie sg pozadane przez pracodawcédw. Potencjat rozwojowy rynku pracy tkwi
zasadniczo w absolwentach, ale ukryty jest takze w czesci zbiorowosci osob z kategorii
biernych zawodowo: emerytow, rencistéw, gospodyn domowych, matek przebywajgcych na
urlopach wychowawczych, uczniéw i studentow, oséb pobierajgcych alimenty oraz
Swiadczenia spoteczne lub Zyjgcych z najmu. Osoby takie, pozostajgce poza ewidencjg
urzedéw pracy, w czesci przynajmniej wykluczajg sie z rynku pracy ze wzgledu na juz
posiadany dochdd oraz brak przekonania co do pozamaterialnych waloréw pracy. Pozostajgc
poza ewidencjg, pozostaja réwniez poza obszarem oddziatywania programoéw
aktywizacyjnych. Aktywizacja urzeddw pracy, zmiana nastawienia do samego instrumentu
aktywizacji zawodowej powinna sie przyczyni¢ do zmiany swojego statusu przynajmniej przez
czesc¢ osoéb kwalifikowanych jako bierne zawodowo. Wymaga to: po pierwsze - zastosowania
nowych instrumentéw promocji zatrudnienia, po drugie - docierania z nimi do nowych
kategorii spotecznych oraz, po trzecie — tworzenia programoéw znoszacych bariery dla ich
zatrudniania (szczegolnie w takich podkategoriach biernych zawodowo jak: niepetnosprawni,
gospodynie domowe, emeryci)

1. Podstawowym problemem jest aktywizacja biernych zawodowo mieszkancéw
Wroctawia, pomijajgc juz migrantéw. Jest to podstawowy rezerwowy zaséb sity
roboczej.

2. W okresie 2017-2030, pomijajgc potencjalny dtugotrwaty kryzys ekonomiczny, niskie
stopy bezrobocia w wiekszym stopniu bedg konsekwencjg proceséw demograficznych
niz kondycji ekonomicznego aglomeracji wroctawskie;.

3. Bezrobocie przestaje by¢ problemem spotecznym, stopa bezrobocia rejestrowanego w
pierwszym potroczu wynosita 2.3. Pozostaje jednakze problemem socjalnym, ktéry wg
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danych GUS dotyczyt, w pierwszym potroczu 2017 roku, 9433 osdb. Znakomita
wiekszos¢ z nich to tzw. niezatrudniani, ktérzy z racji posiadanych deficytow nie moga
utrzymac sie w statym zatrudnieniu, co nie znaczy by nie podejmowali dorywczych
prac w szarej strefie.

4. Zatem praca socjalna winna ich raczej przywraca¢ spoteczenstwu, uczyé
funkcjonowania w zbiorowosci wielkomiejskie niz probowaé aktywizowac¢ zawodowo.
Co najwyzej mozna wskazac pewien szczegdlny obszar dziatania; ludzi mtodych, ktérzy
ani sie nie uczg ani tez nie majg zbyt duzej ochoty do pracy.

Struktura celdow i kierunki dziatania

CST 3.1 Utrzymanie bezrobocia na tzw. poziomie higienicznym
(niezbednym dla zachowania elastycznosci na rynku pracy)
poprzez rozpoznawanie nowych czynnikdw wptywajacych na
wielkos$¢ wskaznikow bezrobocia oraz zarzgdzanie czynnikami
wykluczajgcymi trwale z rynku pracy.

DZN 3.1.A.1 Badania pracodawcéw  zatrudniajacych  imigrantéw oraz  imigrantéow

podejmujacych zatrudnienie we wroctawskich firmach.

DZN 3.1.A.2 Analizy struktury bezrobocia i czynnikdw determinujgcych sytuacje osoby

bezrobotnej bazujgce na nowych danych uzyskanych w wyniku podziatu

bezrobotnych zarejestrowanych na trzy kategorie profilowe.

DZN 3.1.B.1 Wsparciu przedsiebiorczosci spotecznej jako czynnika warunkujgcego w
istotnym stopniu likwidacje barier dotyczacych podjecia pracy zarodkowej a co

za tym idzie wykluczenia spotecznego grup defaworyzowanych.

DZN 3.1.B.2 Stymulowanie wspdtpracy trojsektorowej (podmiotéw ekonomii spotecznej,
NGO, przedsiebiorstw spotecznych i podmiotéw publicznych) w kierunku
wytwarzania lokalnych warunkéw (prawnych, ekonomicznych, spotecznych) do

zlecenia i realizacji ustug publicznych.

DZN 3.1.B.3 Wsparcie juz istniejgcych spdétdzielni socjalnych na drodze do ich petnej
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DZN 3.1.B.4

CST 3.2

DZN 3.2.A.1

DZN 3.2.A.2

DZN 3.2.B.1

DZN 3.2.B.2

profesjonalizacji.

Przeciwdziatanie wykluczeniu spoteczno-zawodowemu 0séb
defaworyzowanych na lokalnym rynku pracy poprzez uwzglednianie
indywidualnych ~ programéw  aktywizacji zawodowej w  projektach
aktywizacyjnych o szerszych, niz zawodowe, horyzontach dziatania (programy

aktywnosci lokalnej, obywatelskiej, spotecznej ect.).

Sciélejsze powiazanie rynku pracy z rynkiem edukacyjnym wraz
z aktywizacjg zawodowag absolwentow.

Integracja aktywnosci wroctawskich placéwek i instytucji zajmujgcych sie

diagnozowaniem sytuacji absolwentow wchodzacych na rynek pracy.

Organizacja  wielopoziomowego, kompleksowego systemu doradztwa
zawodowego bezposrednio w placéwkach edukacyjnych poprzez tworzenie
nowych inicjatyw i rozszerzanie aktywnosci juz istniejgcych placéwek i instytucji

doradztwa zawodowego.

Tworzenie systemu powigzan instytucjonalnych pomiedzy pracodawcami, a

placéwkami edukacyjnymi.

Integracja baz wiedzy o absolwentach (ze wszystkich szkét na rdznych
poziomach edukacji) i ofertach zatrudnienia na lokalnych rynkach (we
wszystkich branzach i dziatach gospodarki narodowej): pracy i edukacji oraz
stworzenie systemu okresowej dystrybucji wynikéw badan i analiz do

wszystkich interesariuszy (pracodawcow, inwestoréw, posrednikéw i szkot).
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Ochrona zdrowia i pomoc spoteczna

Na problemy zwigzane ze zdrowiem, tj. zabezpieczeniem potrzeb opieki zdrowotnej oraz
ochrong zdrowia, wptywa wiele czynnikéw, zaréwno odnoszgcych sie do stanu zdrowia
mieszkancow, struktury demograficznej ludnosci i proceséw demograficznych zachodzacych
w zbiorowosci, styléw zycia i zachowan sprzyjajgcych zachowaniu zdrowia, jak rowniez do
organizacji systemu opieki zdrowotnej oraz dostepnosci do ustug zdrowotnych. Splot tych
zmiennych decyduje o potrzebach zwigzanych z opiekg zdrowotng oraz skutecznosci systemu

ochrony zdrowia.
Ochrona zdrowia

W badaniach Wroctawskiej Diagnozy Spotecznej wroctawianie wysoko oceniali stan swojego
zdrowia. W 2014 roku blisko 76% mieszkancow byta zadowolona z wtasnej kondycji
zdrowotnej, z czego 33% byto bardzo zadowolonych. W 2017 roku 71.8% uczestnikdw badan
oceniato swoje zdrowe jako dobre lub bardzo dobre. Istnieje zaleznos¢ pomiedzy samooceng
wtasnego zdrowia przez badanych a ich wiekiem, ptcig, wyksztatceniem oraz statusem
spotecznym badanych. Ogdlnie rzecz biorgc relatywnie czesciej jako dobry lub bardzo dobry
oceniali swoj stan zdrowia mezczyzni, osoby mtodsze, o wyzszych poziomach wyksztatcenia i
wyzszych statusach spotecznych®®. W ostatniej serii WDS sprawdzono réwniez poziom

aktywnosci fizycznej wroctawian mierzony pytaniami kwestionariusza IPAQ.

Tabela 47 Poziom aktywnosci fizycznej a wiek i pted badanych.55

Poziom aktywnosci fizycznej: Wiek badanych w latach ogdtem
15-24 25-44 45-64 65-80
Kobiety niewystarczajgcy(<600) 6.3 4.5 49 9.0 5.7
wystarczajacy 18.9 334 32.2 30.1 31.0
wysoki 74.7 62.1 62.9 60.1 63.3
ogotem 100 100 100 100 100
mezczyzni niewystarczajgcy(<600) 1.9 3.1 4.2 6.1 3/7
wystarczajacy 15.7 25.0 20.1 27.0 22.4
wysoki 82.4 719 75.7 67.0 73.8

>* Dane pochodzace z badan Wroctawska Diagnoza Spoteczna 2014 oraz G. Zurek, Zdrowie i aktywno$¢

spoteczna, (w:) Wroctawska Diagnoza Spoteczna 2017, red. K. Kajdanek, J. Pluta.s.45-49.
> G. Zurek, op.cit.s51.
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Poziom aktywnosci fizycznej: GBS PRI e b FTEE ogotem
Y yezney: 1524 | 2544 | 4564 | 65-80 g
‘ ogdtem 100 100 100 100 100

Ogodlnie rzecz biorgc mezczyzni sg bardziej aktywni niz kobiety, ale co jest bardzo istotne, tak
mezczyzni, jak i kobiety zachowujg wysoki poziom aktywnosci ruchowej w wieku 65 i wiecej
lat, odpowiednio 60.1 % kobiet z tej grupy wieku i 67.0% mezczyzn. Paradoksalnie, im nizszy
byt poziom wyksztatcenia badanych, tym relatywnie byt wyzszy ich poziom aktywnosci
ruchowej. Poziom wysoki aktywnosci ruchowej 75.6 % prezentowaty osoby z wyksztatceniem
zasadniczym zawodowym i nizszym, z wyksztatceniem srednim 71.0 i tylko 60.7 % 0sob z
wyzszym wyksztatceniem. Mozna stwierdzi¢, ze mimo wysokiego kapitatu kulturowego oséb z
wyzszym wyksztatceniem nie dostrzegali potrzeby aktywnosci ruchowej w takim stopniu, jak

osoby gorzej wyksztatcone.

By¢ moze dlatego wroctawianie niezbyt czesto korzystali z porad lekarskich. W 2016 roku
przecietny wroctawianin 12.3 razy zasiegat porad lekarskich, w tym rowniez porad
specjalistycznych i porad stomatologicznych. W stosunku do 2015, w ktorym na 1 mieszkanca
przypadato 8 porad, obserwujemy wyrazny wzrost. Nie posiadamy informacji czy wzrost ten
byt spowodowany wiekszg dostepnoscig ustug medycznych, czy tez przede wszystkim wiekszg
dbatoscig wroctawian o zdrowie. W 2016 roku udzielono mieszkancom dolnoslgskich miast
7852652 porad a w 2016 korzystano z porad 8265532razy, czyli 4.1 porad specjalistow
przypadato na 1 mieszkarica miast. Mozemy zaktada¢, ze dostep do specjalistéw w osrodku
ksztatcenia medycznego jakim jest Wroctaw byt relatywnie lepszy od dostepnosci w innych
uktadach osadniczych. W 2016 roku pracowato bowiem w miescie 1968 specjalistow, czyli
45.7% ogotu specjalistow w wojewodztwie dolnoslgskim. Nie dysponujemy szczegdtowymi
informacjami dotyczgcymi liczebnosci porad wedtug specjalnosci medycznych. Wedtug
opracowania Urzedu Statystycznego we Wroctawiu w 2016 roku najczesciej korzystali
mieszkancy wojewddztwa z porad chirurgicznych oraz ginekologiczno-potozniczych. Niestety
w zestawieniu zabrakto porad onkologicznych i kardiologicznych, co zaburza obraz
specjalistycznej obstugi mieszkaricéw wojewddztwa.”® Mozemy zatozyé, uwzgledniajac

procesy starzenia sie spoteczenstwa, ze porady zwigzane z chorobami przewlektymi oraz

*® Ochrona zdrowia i pomoc spoteczna w wojewoddztwie dolnoslgskim w latach 2014-2016. US. Wroctaw 2017.
Tab.4.
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onkologicznymi bedg relatywnie czestsze od porad zwigzanych z chorobami ptuc i gruzlicy czy
urologicznych. Wskazujg na to statystyki zgondow, nawet jesli przyczyny zgondw niezbyt
rzetelnie sg definiowane przez lekarzy. W 2013 roku Swiatowa Organizacja Zdrowia
wykluczyta Polske z analiz porownawczych, poniewaz az 29.9 % zgondw miato nieprawidtowo
okreslone przyczyny®’. Tak zwane ,$mieciowe wskazania” (garbage codes) przyczyn zgondw
rosty wraz z wiekiem umierajgcych, szczegdlnie wysokie odsetki garbage codes dotyczyty oséb

po 65 roku zycia.

Prayczyny zgonow 2010 2011 2012 2013 2014 2015
N=6397 | N=6321 | N=6487 | N=6501 N=6506 | N=6896
Nowotwory 25.4 27.8 27.4 26.9 29.15 27.9
Choroby ukfadu krazenia 48.2 46.2 47.2 46.1 43.75 45.3
Choroby uktadu oddechowego 3.9 4.3 4.5 6.3 7.4 8.0
Choroby ukfadu trawiennego 5.25 4.5 49 4.8 4.6 3.95

Z danych wynika, ze ponad 70 % zgonow w latach 2010-2015 spowodowane byto chorobami
krgzenia i nowotworami. W sumie wyrdznione w tabeli przyczyny powodowaty okoto 80%
ogoétu zgondw we Wroctawiu. Istnieje bezposredni zwigzek pomiedzy wiekiem a umieralnoscia
na choroby krazenia i choroby nowotworowe. Oznacza to, ze rosng¢ bedzie zapotrzebowanie
na placowki dtugoterminowej i hospicyjnej opieki zdrowotnej. Wskazujg na to prognozy

zachorowan na choroby nowotworowe>® i choroby krazenia,™

wedtug ktérych wskazniki
zachorowan dla lat objetych prognozami bedg systematycznie rosty. Takze w poprzednich
latach, jak pokazujg to dane Krajowego Rejestru Nowotwordw wskazniki zachorowan i

zgonow systematycznie rosty.

Zgony w latach: Ogotem Mezczyzni % Kobiety %
2000 84558 48020 56.8 36538 43.2
2005 90396 51051 56.4 39345 43.6

M. Cierniak-Piotrowska, G. Marciniak, J. Stanczak, Statystyka zgondéw i umieralnosci z powodu choréb

krgzenia.(w:) Zachorowania i umieralno$¢ na choroby uktadu krgzenia a sytuacja demograficzna Polski. red. Z.
Strzelecki, J. Szymborski. Rzadowa Rada Ludnosciowa. Warszawa 2015.5.51.

*® ). Didkowska, Prognozy rozwoju chordb nowotworowych w Polsce.(w:)Zachorowalnos¢ na nowotwory a
sytuacja demograficzna Polski. red. A. Petrykowska, Z. Strzelecki, J. Szymborski, J. Witkowski. Rzgdowa Rada
Ludno$ciowa. Warszawa 2014. 5.147-163.

** M. Cierniak-Piotrowska, G. Marciniak, J. Stariczak, Statystyka zgondéw i umieralnosci z powodu choréb
krgzenia.(w:) Zachorowania i umieralno$¢ na choroby uktadu krgzenia a sytuacja demograficzna Polski. red. Z.
Strzelecki, J. Szymborski. Rzgdowa Rada Ludnosciowa. Warszawa 2015 s.147-163.
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Zgony w latach: Ogodtem Mezczyzni % Kobiety %

2010 92610 51817 55.95 40973 44.05

2013 94125 52201 55.45 41924 44.55

Nie dysponujemy precyzyjnymi danymi dotyczgcymi stacjonarnych zaktadéw dtugoterminowe;j
opieki zdrowotnej we Wroctawiu. Dane statystyczne rejestrujgce ilos¢ placéwek, miejsc w

placéwkach oraz ilos¢ pacjentdw agregowane sg na poziomie wojewddztwa.

Rodzaj zaktadu/lata Liczba Zaflﬁiaa(:;w wrazz Liczba tézek Liczba pacjentow
Zaktady opiekunczo lecznicze
2014 65 1712 33379
2015 65 1919 3581
2016 67 2106 3859
Zaktady opiekunczo-pielegnacyjne
2014 36 1712 3379
2015 38 1910 3581
2016 41 2106 3859
Hospicja
2014 8 135 1797
2015 8 135 1907
2016 8 159 1849

Wazniejsze jednak zdajg sie nie tyle dane statystyczne rejestrujgce owe fakty, ile liczba
oczekujacych na miejsce w tego typu placowkach. Niestety brak jest danych , ktére
bezposrednio ilustrowatyby skale potrzeb w tym zakresie. Na podstawie posrednich informacji
nalezy wnioskowac, ze skala potrzeb jest we Wroctawiu duza i, co wiecej, bedzie miata
tendencje rosngcg. Dla polityki miejskiej jest to niewatpliwie bardzo duze wyzwanie,
poczawszy od zapewnienia lokali na tego typu placowki, a skonczywszy na ich wyposazeniu i

organizacji funkcjonowania takich placowek

Badania nad stanem zdrowia Polakéw dowodzg, ze dtugotrwate problemy zdrowotne,
wystepowanie choréb przewlektych oraz trudnosci z samoobstugg dotykajg nawet potowe
mieszkancéw naszego kraju60. Szczegdlnie istotne sg dane odnoszgce sie do choréb

przewlektych oraz dtugotrwatych problemoéw ze zdrowiem.

% Stan zdrowia ludnoéci Polski w 2014 roku. GUS, Warszawa, 2016.
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Tabela 51 Problemy zdrowotne mieszkaricéw Dolnego Slaska a wiek. Dane w %.

, 70 lati .

Kategorie probleméw 0-14 15-29 30-49 50-69 0 at .I Ogodtem
wiecej

Dtugotrwate problemy zdrowotne 30,3 28,7 45,9 81,1 92,4 52,2

Ograniczona zdolnose - 3,4 71 8,3 32,9 69,3 20,3

wykonywania czynnosci

Chorujacy przewlekle 30,9 29,2 50,4 83,4 93,3 53,7

Trudnosci z samoobstuga - 24,7 13,6 26,6 43,4 31,1

Trudnosci z pracami domowymi - 23,2 44,0 42,9 69,3 53,8

Zrédto: Stan zdrowia ludnosci Polski w 2014 roku — tablice, dane GUS.

Z danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego wynika, ze wiekszo$¢ choréb wystepujgcych u

Polakéw ma charakter chordéb cywilizacyjnych, zwigzanych ze stylem zycia, indywidualnymi

zachowaniami

zdrowotnymi,

profilaktyka

zdrowotng

oraz

Zmianami

Srodowiska

przyrodniczego. Natezenie stanéw chorobowych jest dodatkowo determinowane wiekiem

mieszkancow.

Tabela 52 Wybrane choroby przewlekte i dolegliwosci a wiek. Dane w %.

Wybrane choroby i
dolegliwosci przewlekte

Ogotem

15-19

20-29

30-39

40-49

50-59

60-69

70-79

80 lat i
wiecej

Astma (tacznie z astmg
alergiczna)

4,1

3,9

2,1

2,5

2,6

4,2

6,4

7,9

8,5

Przewlekte
oskrzeli, przewlekta
zaporowa (obturacyjna)
choroba ptuc (POCHP),
rozedma ptuc

zapalenie

3,1

0,6

0,7

13

1,9

3,8

5,9

7,6

8,7

Zawat serca lub
przewlekte

konsekwencje

jego

31

0,1

0,1

0,9

31

6,8

11,7

13,6

Choroba wiencowa
(choroba niedokrwienna
serca) lub  dusznica
bolesna

9,0

0,1

0,7

2,0

8,5

18,2

34,1

42,2

Wysokie cisnienie krwi
(nadcisnienie)

23,1

0,7

2,0

5,1

15,1

33,1

47,6

58,5

59,4

Udar mézgu (wylew krwi
do mozgu, zator
mozgowy) lub  jego
przewlekte
konsekwencje

2,0

0,1

0,1

0,1

0,4

1,9

4,5

7,6

9,0

Choroba
zwyrodnieniowa stawow
(z wytgczeniem zapalenia
stawdw)

15,2

0,6

0,6

1,3

6,0

20,0

32,9

45,6

52,2

Béle dolnej partii plecow
lub  inne przewlekte
dolegliwosci plecow

25,0

31

7,9

141

25,5

351

39,3

44,0

45,8

Béle srodkowej
plecow

partii

16,1

2,1

’

4,7

7,7

15,1

22,6

25,8

30,4

36,9
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Wybrane choroby i 1 00 1 1519 | 20-29 | 3039 | 4049 | 5059 | 60-69 | 7079 | S0t

dolegliwosci przewlekte wiecej
Bole szyi (karku) lub inne

przewlekte dolegliwosci 17,2 2,3 4,3 8,5 16,8 25,7 27,8 31,3 33,2
szyi (karku)

Cukrzyca 6,6 0,3 0,8 1,2 2,4 7,2 14,6 21,6 21,5
Alergia 8,7 11,0 9,5 8,2 7,8 7,7 8,6 9,4 9,7
Marskos¢ watroby 0,6 0,1 0,2 0,2 0,3 0,7 1,0 1,4 1,5
Choroba = ~wrzodowa 42| os| 10l 23] 36 53 7,5 9,5 7,4
zotadka lub dwunastnicy

Nietrzymanie moczu,

problemy . z 42 0,3 0,3 0,6 1,6 3,2 6,6 14,1 27,0
kontrolowaniem

pecherza moczowego

Problemy z nerkami 4,1 0,5 1,5 2,2 2,7 4,8 6,4 10,0 10,7
Sine ~ bole  glowy 91 36| 52| 81 95 119 107 128 = 123
(migrena)

Depresja 4,2 1,1 1,8 2,4 4,3 55 5,9 7,6 8,3
Choroby tarczycy 7,2 0,9 3,2 5,0 6,7 9,3 12,1 12,1 9,4
Choroby prostaty

(przerost gruczotu 6,0 0,1 0,1 0,2 0,5 4,2 14,7 32,3 41,2
krokowego)

Inne choroby 12,8 6,9 8,0 9,6 12,1 14,4 17,1 19,5 23,8

Obraz socjomedycznego portretu Polakéw wytaniajgcy sie z badan pokazuje dwie wazne
kwestie. Po pierwsze wsrdd choréb przewlektych dominujg schorzenia narzadu ruchu oraz
uktadu krgzenia. To w konsekwencji przektada¢ sie bedzie na wzrost zapotrzebowania na
poradnictwo zdrowotne w tym zakresie oraz rehabilitacje. Po drugie, wszelkie zmiany kondycji
zdrowotnej majg zwigzek z wiekiem i jest to konsekwencja biologicznego procesu starzenia sie
organizmu. Jednoczesnie wraz z wiekiem problemy zdrowotne stajg sie ztozone, gtéwnie z
powodu wielu dolegliwosci i zdiagnozowanych schorzen charakterystycznych dla wieku.
Konsekwencjg tego jest konieczno$s¢ prowadzenia terapii ztozonych, uwzgledniajgcych
zarowno wiek chorego, jak tez jego dolegliwosci chorobowe. Opieka geriatryczna we
Wroctawiu, podobnie jak i w catym kraju pozostawia wiele do zyczenia. Mimo podnoszonych
od wielu lat tych kwestii nie przybywa ani lekarzy geriatrow, ani tez oddziatow geriatrycznych
w szpitalach. Zarzad Miasta nie ma bezposredniego wptywu na ksztatcenie lekarzy
specjalistow, ani tez wysokokwalifikowanego personelu pomocniczego. By¢é moze
ustanowienie przez Zarzad Miasta systemu stypendialnego dla lekarzy podejmujgcych te

specjalizacje przyspieszytoby proces uzupetnienia brakow w tej dziedzinie.
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Tabela 53 Wybrane choroby i dolegliwosci dzieci. Dane w %.

Choroby Ogodtem 0-4 lat 5-9 10-14
Astma 41 3,1 4,4 5,0
Alergia 14,5 12,1 16,0 15,5
Choroby oka 49 2,2 5,3 7,3
Choroby kregostupa 1,6 0,3 1,2 3,6
Czeste bole gtowy 2,0 0,3 1,7 4,4
Inne choroby 8,6 7,0 8,8 9,9
Ktopoty ze wzrokiem 1,38 1,0 1,5 1,5
Ktopoty ze stuchem 7,81 1,8 6,8 13,1
Ktopoty w mowieniu 3,2 4,0 3,9 1,8
Ktopoty w poruszaniu sie 1,04 0,78 0,80 1,50

Zrédto: Stan zdrowia ludnosci Polski w 2014 roku — tablice, dane GUS.

Niepokojgce tendencje obserwuje sie rowniez analizujgc kondycje zdrowotng dzieci i
mtodziezy szkolnej. Badania ogdlnopolskie wskazujg, ze jednym z czestszych problemow sg
alergie. Dosy¢ czesto jest to wigzane ze zmianami w Srodowisku naturalnym oraz w sposobach
zachowan zywieniowych. Po drugie, wraz z rozwojem dzieci nastepuje wzrost odsetka
zdiagnozowanych zachorowan. Moze to swiadczy¢é zardowno o rozszerzonej diagnostyce u
starszych dzieci, ujawnianiu sie chordb wraz z rozwojem dziecka oraz z brakiem dziatan

profilaktycznych.

Wysoka samoocena zdrowia wroctawian oraz empirycznie uchwycony wysoki poziom
aktywnosci ruchowej nie szta w parze z innymi zrachowaniami prozdrowotnymi. Ponad dwie
trzecie badanych przez GUS mieszkaricow Dolnego Slaska spozywa owoce i warzywa
przynajmniej raz dziennie, a nie rzadziej niz 4 razy w tygodniu ponad 85%°'. Natomiast
zachowania ryzykowne, w tym palenie papieroséw dotyczg ponad 27% badanych, a blisko
20% pije alkohol. W diecie mieszkaricéw Wroctawia pojawia sie czesto stodycze (34%), stone
przekaski (17%) oraz potrawy smazone (40%), zas$ aktywnos¢ ruchowg w miare systematyczng

uprawia tylko okoto 17% mieszkancow®?.

Mieszkancy Wroctawia mogli korzysta¢ z opieki ambulatoryjnej w 511 przychodniach ora 72
praktykach lekarskich. We Wroctawiu na jedng przychodnie przypadat w 2016 roku
pacjentow. Wsréd duzych miast wieksze obtozenie jest tylko w Gdansku, Bydgoszczy i

Warszawie.

®% Stan zdrowia ludnoéci Polski w 2014 roku, GUS, Warszawa, 2016; Zobacz rowniez: M. Btaszczyk S. W. Ktopot,
G. Kozdras, Problemy spoteczne w przestrzeni Wroctawia. Raport z badan socjologicznych nad mieszkancami
miasta. Wroctawska diagnoza probleméw spotecznych, Wroctaw, 2010.

®? Dane z badan Wroctawska Diagnoza Spoteczna 2014.
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Wedtug Wroctawskiej Diagnozy Spotecznej 2014 problem z dostepem do Swiadczen
zdrowotnych finansowanych przez Narodowy Fundusz Zdrowia miato 75% gospodarstw
domowych. Najczestszym zgtaszanym przez badanych mieszkancéw byto uzyskanie
skierowania na badania specjalistyczne oraz skierowanie do lekarza specjalisty. Problemem
byto rowniez uzyskanie skierowania na podstawowe oraz pogtebione albo specjalistyczne
badania diagnostyczne. Wszystko to wskazuje na dos¢ powazne bariery w dostepie do
leczenia i diagnostyki medycznej, majgc ogromny wptyw na zdrowie wroctawian. Istotnym
problemem jest rowniez trudnos¢ w dostepie do rehabilitacji leczniczej. Mozna réwniez
zauwazy¢, ze problemy zwigzane z organizacjg i funkcjonowaniem systemu opieki zdrowotne;j
i lecznictwa przektadajg sie na relacje pacjent — lekarz i inny personel medyczny. To ci ostatni

sg gtéwnie obarczani wing za niewtfasciwe funkcjonowanie systemu.

Trudnosci zwigzane z: %

dostepem do lekarza pierwszego kontaktu 25
uzyskaniem skierowania na podstawowe badania diagnostyczne 23,3
uzyskaniem skierowania na badania specjalistyczne 26,5
uzyskaniem skierowania do lekarza specjalisty 26
dostepem do specjalistycznych procedur diagnostycznych (rezonans magnetyczny, tomograf, 23
kolonoskopia, koronarografia itp.) ’

niewtfasciwym stosunkiem personelu medycznego (lekarzy, pielegniarek) do pacjenta 15,7
uzyskaniem petniej informacji medycznej o stanie zdrowia i podjetym leczeniu 7,8
brakiem dostepu do rehabilitacji 15,2

Problemy zwigzane z dostepem do ustug medycznych sg najczesciej rozwigzywane poprzez ich
finansowanie z wtasnego budzetu. W sytuacji, w ktorej gospodarstwa domowe nie sg w stanie
ponies¢ kosztéw takiej ustugi, najczesciej potrzebujgcy z nich rezygnuje lub decyduje sie na
oczekiwanie w kolejce do specjalisty. Okres oczekiwania jest uzalezniony od rodzaju
schorzenia, stanu pacjenta i mozliwosci poradni, do ktérej chce sie dosta¢ pacjent. Dane
Ministerstwa Zdrowia pokazujg, ze oczekiwanie na diagnostyke onkologiczng (z uzyciem
rezonansu magnetycznego) potrafi siega¢ ok. jednego roku, za$ czas oczekiwania na
rehabilitacje moze wynies¢ poét roku®. Oczekiwanie na zabieg lub wizyte u specjalisty sprawia,
ze leczenie w wielu przypadkach rozpoczyna sie dopiero w zaawansowanym stadium rozwoju

choroby.

® Dane Ministerstwa Zdrowia, pobrane ze strony: http://kolejki.nfz.gov.pl/Informator/PobierzDane/Index/ dla
wojewddztwa Dolnoslgskiego i opracowane dla Wroctawia, [data pobrania: 25.11.2016].

81



Lekarz specjalista Sredni czas oczekiwania ( w dniach)
Kardiolog 201,8
Okulista 143,9
Reumatolog 55,8
Onkolog 38,3
Endokrynolog 1961
Neurolog 73
Pulmonolog 108,3
Diabetolog 51,2
Ortopeda 74,6

https://swiatprzychodni.pl/specjalnosci/

Dane z 2017 roku przedstawiajg sie o wiele lepiej. Na porade u onkologa (bez dodatkowych
ustug) czeka sie ponad miesigc. Do diabetologa i reumatologa niecate dwa miesigce. Wizyta u
kardiologa lub okulisty to kilka miesiecy oczekiwania, a najdtuzszy czas oczekiwania w kolejce,
bo ponad 5 lat, majg pacjenci endokrynologiczni. Problem jest ztozony, poniewaz najwieksze
kolejki tworzg sie w poradniach, w ktérych leczy sie przewlekte choroby. Lekarze za takie
kolejki winig brak funduszy przeznaczonych na stuzbe zdrowia, oraz pryzwyczajenie pacjentow
do porad lekarzy specjalistdw, mimo ze czesto w przypadtosciach pomdc moze lekarz

pierwszego kontaktu.

Przedstawiona wyzej sytuacja w niekorzystny sposdb odbija sie na kondycji zdrowotnej
dorostych i dzieci w gospodarstwach domowych o niskich dochodach. Zmiany w opiece
zdrowotnej i systemie edukacji, ktérych efektem byto wycofanie ze szkét gabinetow
lekarskich oraz opieki stomatologicznej dodatkowo pogtebiaty te problemy. Aktualnie
wdrazany jest program objecia opiekg medyczng dzieci i mtodziezy w szkotach. O efektach
programu, jego wptywie na kondycje zdrowotng podopiecznych bedziemy mogli mowi¢ po

uptywie kilku lat.

We Wroctawiu oferta programow profilaktycznych dla dzieci, mtodziezy i osdb dorostych jest
dosy¢ bogata, a wiedza o nich i korzystanie z nich na poziomie bardzo wysokim. Najwieksze
zainteresowanie dotyczy programow zwigzanych z chorobami sercowo — naczyniowymi,
cukrzycg i wczesnym wykrywaniem raka piersi u kobiet. Wysoki stopien zainteresowania tymi
programami swiadczy zaréwno o dbatosci wroctawian o zdrowie, jak réwniez jest wskaznikiem

trudnosci w dostepie do specjalistycznych swiadczen lekarskich i badan diagnostycznych.
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https://swiatprzychodni.pl/specjalnosci/

Ze wzgledu na bariery stereotypowe, programy promocji zdrowia psychicznego byty
najrzadziej wskazywanymi programami profilaktyki zdrowotnej realizowanymi dla oséb z
doswiadczeniem choroby psychicznej i ich rodzin. Postawa ta niepokoi tym bardziej, ze w
ostatnim okresie czasu problemy zdrowotne w obszarze zdrowia psychicznego znacznie sie

nasility i pogtebity.

Powaznym problemem zdrowotnym i spotecznym s3g réwniez uzaleznienia od substancji
psychoaktywnych. We Wroctawiu realizowane sg programy dotyczgce profilaktyki uzaleznien
oraz wspierajgce terapie. Niemniej za niedostateczng nalezy uzna¢ dostepnos¢ terapii

uzaleznien, w tym leczenia stacjonarnego dla osdb ponizej osiemnastego roku zycia.

Zmiany demograficzne oraz spoteczne, zwigzane z funkcjonowaniem rodzin, przektadajg sie
rowniez na zwiekszone zapotrzebowanie na dtugoterminowa opieke medyczng i opieke
paliatywng. Ze wzgledu na niskg liczbe osrodkéow dtugoterminowej opieki zdrowotnej i
paliatywnej, koszty opieki najczesciej ponoszg rodziny, a w przypadku oséb samotnych

szpitale.
Pomoc spofeczna

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizujgcy zadania mieszczgce sie w szeroko rozumianej
opiece spotecznej i pracy socjalnej ma pod wzgledem organizacyjnym, jak tez i kwalifikacji,
dostateczne zasoby dla efektywnej realizacji owych zadan. Organizacja terenowych zespotow

pracy socjalnej w miare rownomiernie pokrywa przestrzen miasta.

Nim przejdziemy do analizy wskaznikow zwigzanych z $wiadczeniem pomocy spotecznej,
konieczna jest ogdlniejsza uwaga dotyczgca efektywnosci pracy MOPS. Klienci tej instytucji w
momencie wchodzenia do systemu opieki bardzo szybko nabywajg wiedzy o uprawnieniach
jakie na podstawie regulacji prawnych im przystugujg. Podkredli¢ nalezy, ze owe uprawnienia
do pomocy i $swiadczen nie majg charakteru uznaniowego zaleznego w jakiej$ mierze od
postawy i zachowan klienta pomocy spotecznej. Zatem liczba ,jezdzcéw na gape” w systemie
pomocy zdaje sie by¢ bardzo duza, beneficjent ktéry wszedt w system, praktycznie moze w

nim pozostawac, jesli umiejetnie korzysta z puli uprawnien praktycznie do konca zycia.
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Powody 2014 2015 2016

ubdstwo 5479 4934 4392
sieroctwo 10 9 8
bezdomnosé 536 502 426
potrzeba ochrony macierzynstwa 330 282 220
bezrobocie 3827 3179 2646
niepetnosprawnos¢ 3196 3105 2985
dtugotrwata lub ciezka choroba 4985 4787 4953

bezradnos¢ w sprawach opiekuniczo-wychowawczych i

. 2224 2252 2306
prowadzenia gospodarstwa domowego
przemoc w rodzinie 93 86 82
potrzeba ochrony ofiar handlu ludzmi 1 - -
alkoholizm 311 320 276
narkomania 87 86 88
trudnosci w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu z 188 185 165
zaktadu karnego
trudnosci w integracji osob, ktére otrzymaty status uchodzcy

- 14 28 29

lub ochrone uzupetniajgca
zdarzenia losowe 32 28 34
sytuacja kryzysowa 20 17 19
kleska zywiotowa lub ekologiczna - 2 2

Wydaje sie, ze MOPS winien podjg¢ wysitek, na ile to mozliwe w aktualnym stanie przepisow
prawnych, uszczelnienia systemu pomocy. Mimo pozytywnych zmian na rynku pracy i mimo
wzglednego wzrostu kondycji ekonomicznej gospodarstw domowych, nie malejg bowiem
znaczaco liczby osdb ubogich, oséb dtugotrwale i przewlekle chorych, niepetnosprawnych, z
ktorych czes¢ mogtaby, podobnie jak bezrobotnych, znaleZ¢ zatrudnienie na otwartym rynku
pracy. Nie maleje tez liczba gospodarstw domowych korzystajgcych z pomocy z racji
bezradnosci w sprawach opiekuiczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa

domowego.

Uwaga MOPS koncentruje sie przede wszystkim na rodzinach, dzieciach i mtodziezy. W 2016
roku 11377 oséb korzystato z zasitkdw wyptacanych zgodnie z ustawg o pomocy spotfecznej,
dla 12525 rodzin wyptacano zasitki rodzinne. Wedtug Sprawozdania Prezydenta z realizacji
zadan w 2016 roku z dodatku wychowawczego korzystato Srednio miesiecznie 40050 dzieci.
Dzieciom, ktérych rodzice nie wywigzywali sie z obowigzkdw rodzicielskich zapewniono piecze

zastepcza.
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Tabela 57 Rodzinna piecza zastepcza w 2016 roku

Rodziny: liczba Liczba dzieci
Rodziny zastepcze spokrewnione 518 634

Rodziny zastepcze niezawodowe 176 223

Rodziny zastepcze zawodowe 16 28
Rodzinne domy dziecka 2 13

Zrédto: Wojewddztwo dolno$laskie. Podregiony, powiaty, gminy 2017.US. Wroctaw s.224.

W rodzinach zastepczych przebywato w 2016 roku 885 dzieci, a 13 dzieci przebywato w
rodzinnych domach dziecka. Instytucjonalng pieczg zastepczg otoczono 455 wychowankow,
zapewniajgc im pobyt w réznego rodzaju placoéwkach zorganizowanych przez agendy pomocy

spotecznej.

Tabela 58 Instytucjonalna piecza zastepcza w 2016 roku (stan na grudzien)

Profil placowek

Liczba placowek

Liczba miejsc

wychowankowie

Ogodtem, w tym:

44

479

455

socjalizacyjne 8 111 96
interwencyjne 2 24 24
Specjalistyczno-terapeutyczne 2 28 27
rodzinne 18 106 93
taczace zadania placowek 14 210 215

Zrédto; Wojewoddztwo dolnoslaskie. Podregiony, powiaty, gminy 2017.US. Wroctaw s.226.

Z powodu ubdstwa powigzanego z innymi trudnosciami zyciowego okoto 4.5 % mieszkancow
Wroctawia uzyskato wsparcie pomocy spo’fecznej.64 W 2016 roku przyznano : zasitki state dla
1887 0sdb, zasitki okresowe dla 863 0sdb, zasitki celowe dla 5324 oséb a z pomocy w ramach
rzgdowego programu ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” skorzystato 658 dzieci i

mtodziez.

Najwiecej swiadczen (w stosunku do ogdtu) przyznawanych jest z tytutu dtugotrwatej lub
ciezkiej choroby, przy czym odsetek oséb wzrdst z poziomu 57% w 2015 do poziomu 62 % w
roku 2016. W latach poprzednich gtéwng przestanka przyznawania pomocy pienieznej byto
ubdstwo, nastgpita zatem zmiana. Swiadczenia przyznawane z tytutu bezrobocia spadty z 38%

do 33% w 2016 .

Liczba rodzin oraz osdb samotnych objetych pracg socjalng zmniejszyta sie z poziomu 3 804 w
roku 2012 r. do 2 189 w roku 2014 i 1953 w roku 2015. Oznacza to wzrost $rodowisk
usamodzielnianych, ktére wyszty z systemu pomocy spotecznej. W rezultacie wskaznik

dostepnosci kadry pracy socjalnej wzrost z poziomu wspoétczynnika 4,10 w 2012 r. do poziomu

o4 Sprawozdanie Prezydenta Wroctawia z realizacji zadan w 2016 roku, s. 314.
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8,58 w roku 2015 co pozwolito na podejmowanie dziatan profilaktycznych. Od listopada
2015r. w jednym z Zespotdw Terenowej Pracy Socjalnej pilotazowo dokonano rozdzielenia
pracy socjalnej od pomocy finansowej. Wytoniono 2 pracownikdéw socjalnych do prowadzenia
intensywnej pracy socjalnej. Powotano réwniez zespdt merytoryczny, ktory opracowat i
testowat narzedzia wspierajgce intensywng prace socjalng . Od roku 2016 nastepuje wzrost

rodzin objetych pracg socjalna.

Rodzaje 2012 2013 2014 2015 2016
Praca socjalna 3804 2716 2189 1963 2156
Interwencja kryzysowa 277 220 268 268 241
Poradnictwo specjalistyczne 2955 3420 4485 3543 2726

Starzenie sie spoteczenstwa powoduje staty wzrost zapotrzebowania na ustugi opiekuncze
Swiadczone osobom starszym, niepetnosprawnym. W miejscu zamieszkania ustugo
opiekuncze $wiadczono w 2016 roku 2615 mieszkancom Wroctawia. Miejskie Centrum Ustug
Socjalnych prowadzito cztery Dzienne Domy Pomocy z ze 146 miejscami, a MOPS prowadzit 3
osrodki z 258 miejscami. Ponadto jeden osrodek dla oséb z deficytem pamieci prowadzito
Stowarzyszenie Pod Wezwaniem Matki Bozej Nieustajgcej Pomocy ,Przyjaciele Seniorow” z 15
miejscami dla potrzebujgcych. Dnia 7 listopada 2016r. Gmina Wroctaw uruchomita dzienny
dom dla oséb starszych ,Senior Wigor”, w tym dla oséb ze schorzeniami otepiennymi we
wczesnej i umiarkowanej fazie (DDSW). Zadanie to zostato zlecone do realizacji Parafii
Ewangelicko-Augsburskiej Opatrznosci Bozej we Wroctawiu. Ten Dzienny Dom jest
przeznaczony dla 25 beneficjentéw.

Wedtug statystyki publicznej stacjonarng pomoc spoteczng Swiadczyty 23 placéwki z 1689
miejscami, z ktérej w 2016 roku korzystato 1603 wroctawian.® Stacjonarng opieke zapewnito

w 2016 roku 13 domow Pomocy Spoteczne;.

Liczba miejsc zdaje sie by¢ niewystarczajgca, skoro oczekiwato na przyjecie do wroctawskich
DPS 457 0s6b a 14 oséb oczekiwato na miejsce w DPS zlokalizowanych w innych powiatach.
Jak wynika z nieformalnych informacji wroctawianie byli zainteresowani w uzyskaniu miejsca

w pozawroctawskich Domach Pomocy Spotecznej z dwu powoddw. Po pierwsze czas

6> Wojewddztwo dolnoslagskie. Podregiony, powiaty, gminy 2017.US. Wroctaw s.227.
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oczekiwania na miejsce byt krotszy i po drugie koszty pobytu, ktére w zaleznosci od swej

kondycji ekonomicznej musieli ponosi¢ byty nizsze niz w placéwkach wroctawskich.

Profil Liczba placéwek llos¢ miejsc
Dla 0séb w podesztym wieku i przewlekle somatycznie chorych 7 847

Dla 0s6b niepetnosprawnych intelektualnie 4 74

Dla 0s6b psychicznie chorych 2 195

Koniecznym zdaje sie potozenie nacisku przez pomoc spoteczng na potrzeby ludzi w wieku
podesztym i starczym, ktorych liczba rokrocznie jest we Wroctawiu coraz wyzsza. Szczegdlnie
chodzi o ustugi opiekunicze Swiadczone w miejscu zamieszkania osobom majgcym trudnosci z
samoobstugg i samodzielnym prowadzeniem gospodarstwa domowego. Dzieki tej formie
pomocy osoby te nie sg wykorzeniane ze swego $srodowiska spotecznego, nie méwigc juz o
tym ze dal zainteresowanych jest to relatywnie tansza forma pomocy niz pobyt w
stacjonarnym Domu Pomocy Spotecznej. Zwiekszy¢ rowniez nalezy liczbe placéwek Dziennych
Domow Pomocy, a przede wszystkim pokusi¢ sie o ich adekwatne rozmieszczenie w

przestrzeni Wroctawia, by zainteresowani nie mieli ktopotéw z dotarciem do tych placowek.

Z punktu widzenia przysztych dziatan majg takze kolosalne znaczenie ostatnie zmiany
legislacyjne. W dniu 5 wrzesnia 2016 r. Sejm uchwalit ustawe o zmianie ustaw: o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej, o pomocy spotecznej oraz o zmianie ustawy o
samorzgdzie gminnym oraz niektérych innych ustaw, wprowadzajgcg zmiany do ustawy o
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Wskazana wyzej regulacja zakazuje lokowania
na jednej nieruchomosci gruntowej, oraz w jednym budynku, wiecej niz jednej placéwki
opiekuniczo-wychowawczej, z wyjatkiem przypadkdéw, o ktorym mowa w art. 106 ust. 3 i 3a
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Zgodnie z brzmieniem art. 106 ust.
2 wymienionej wyzej ustawy, w budynku moze sie miesci¢ tylko jedna placéwka opiekunczo-
wychowawcza. Z ust. 3 wynika, ze wojewoda moze zezwoli¢ na funkcjonowanie w jednym
wielorodzinnym budynku wiecej niz jednej placéwki opiekuiczo-wychowawczej do 14 dzieci,
uwzgledniajgc specyfike i zadania tych placowek oraz potrzeby sSrodowiska lokalnego w
przypadku lokali stanowigcych odrebng nieruchomos$¢ w rozumieniu przepisdow o wtasnosci
lokali. Natomiast dodany ust. 3a stanowi, ze wojewoda moze zezwoli¢ na funkcjonowanie, na

jednej nieruchomosci gruntowej, wiecej niz jednej placowki opiekunczo-wychowawczej do 14
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dzieci, uwzgledniajac specyfike i zadania tych placéwek oraz potrzeby $rodowiska lokalnego.
W ustawie zamieszczono przepisy przejsciowe (art. 4), zgodnie, z ktorymi powstate przed
dniem wejscia w zycie ustawy placéwki opiekunczo-wychowawcze niespetniajgce wymagan, o
ktérych mowa w art. 106 ust. 2a ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
mogg funkcjonowac na dotychczasowych zasadach do dnia 31 grudnia 2019 r. We Wroctawiu,
w ramach Wroctawskiego Centrum Opieki i Wychowania, w tych samych budynkach i na
jednej nieruchomosci gruntowej dziatajg placowki opiekunczo — wychowawcze. Wobec
powyzszego dziatanie w/w placowek, ktére zabezpieczajg tacznie 162 miejsca dla dzieci, w
2020r. uzaleznione bedzie od zgody wojewody. W przypadku jej braku konieczne stanie sie
poszukiwanie budynkdéw, ktére spetnig standardy nietaczenia na jednej nieruchomosci
gruntowej oraz w jednym budynku wiecej niz jednej placowki opiekurczo-wychowawczej z

maksymalnag liczbg miejsc dla wychowankdw réwng 14.

W 2016 roku weszty nowe zapisy ustawowe, ktére zmuszajg Gmine do wprowadzenia zmian
w funkcjonowaniu Osrodkéw Pomocy Spotecznej. W zwigzku z wejsciem w zycie ustawy o
wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” z dnia 4 listopada 2016 r. pojawity sie nowe
zadania dla Samorzadu Wroctawia, ktére wynikajg z uchwaty Nr 160 Rady Ministréw z dnia 20
grudnia 2016 r. Celem programu jest umozliwienie rzeczywistej i petnej integracji spoteczne;j
0sob niepetnosprawnych oraz wsparcie psychologiczne, spoteczne, funkcjonalne i
ekonomiczne ich rodzin. Gtéwne priorytety niezbedne do prawidtowej realizacji programu sg

nastepujace:

e wsparcie dla kobiet w cigzy i ich rodzin,

e ustugi wspierajace i rehabilitacyjne,

e wczesne wspomaganie rozwoju dziecka i jego rodziny,

e wsparcie mieszkaniowe,

e wsparcie 0s0b niepetnosprawnych poprzez rozwdj sieci samorzgdowych placéwek
dziatajgcych na rzecz osiggania przez te osoby samodzielnosci i niezaleznosci w zyciu
spotecznym i zawodowym,

e utworzenie osrodkéw koordynacyjno-rehabilitacyjno-opiekunczych,

e zorganizowanie opieki wytchnieniowej,

e koordynacja, poradnictwo i informacja

Zagrozenia, jakie mogg pojawié sie w realizacji programu, to utworzenie w krotkim czasie

nowych placéwek gwarantujgcych dostepnos¢ do wymienionych w uchwale formy wsparcia,
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przeszkolenie odpowiedniej ilosci asystentdw rodziny a takze utworzenie rodzin wspierajgcych

i zorganizowanie opieki wytchnieniowe;j.

Zmiany zaszty rowniez w ustawie o pomocy spotecznej. Najwieksze kontrowersje wzbudza art.
48a pkt. 5: ,W noclegowni, schronisku dla oséb bezdomnych, ogrzewalni mogg przebywac
osoby zdolne do samoobstugi, ktérych stan zdrowia nie zagraza zdrowiu i zyciu innych osob
przebywajgcych w placowce.” Ministerstwo nie podato definicji ,osoby zdolnej do
samoobstugi”, co moze prowadzi¢ do kontrowersyjnych decyzji o przyjeciu lub odmowie
przyjecia osob do placéwki. Nie okreslito rowniez jakie kryteria zdrowotne winna spetniac
osoba nie zagrazajgca zdrowiu i zyciu innych oséb przebywajgcych w placdwce. Wedtug opinii
pracownikéw Osrodka Pomocy Spotecznej zapis, ze pomoc udzielana w noclegowni i
ogrzewalni nie podlega refundacji, jest krzywdzgcy. Mate gminy zostajg w ten sposéb
zwolnione z ,opieki” nad osobami bezdomnymi przebywajgcymi na terenie gminy Wroctaw, a
ich peten koszt utrzymania oraz funkcjonowania noclegowni bedzie spoczywat na gminie

Wroctaw.

Jesli chodzi o noclegownie to istnieje takze problem ilosci miejsc w placdéwce, gdyz obecnie
noclegownia zakontraktowana jest na 120 miejsc statych oraz 80 dostawek w okresie
zimowym (te miejsca byty zajete pomimo corocznego uruchamiania ogrzewalni), natomiast
rozporzadzenie stanowi, ze liczba miejsc nie powinna by¢ wieksza niz 100. Zatem
najprawdopodobniej trzeba bedzie uruchomi¢ drugg placowke tego rodzaju na co Osrodek
Pomocy Spotecznej ma czas do 5.10.2018 roku bo jest to ostateczny termin na dostosowanie
do tych standardéw placéwek. Poza tym placowka wykracza poza wymagany standard
minimum, gdyz proponowane sg ustugi medyczne, terapeutyczne, pralnia oraz w placdéwce

dyzuruje 2 pracownikow socjalnych.

Tak jak w przypadku noclegowni, w schroniskach i ogrzewalniach napotykamy problem ilosci
miejsc. Schroniska wypetnione sg przez okres catego roku, wiec powstaje problem co zrobi¢ z
,nadwyzkami” oséb tam przebywajgcych wykraczajgcymi poza standard, ktéry przewiduje
maksymalng liczbe miejsc 80 (schroniska zakontraktowane sg na 95 miejsc statych oraz 75
dostawek — Szczodre oraz 120 miejsc statych — schronisko przy ul. Bogedaina). Ogrzewalnia do

czasu wprowadzenia zmian w ustawie zakontraktowana byfa corocznie na 100 miejsc (w
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przewazajgcym okresie czasu byta wypetniona) natomiast rozporzadzenie przewiduje

maksymalng liczbe miejsc — 50.

Wprowadzenie zmian, takich jak powotanie nowych placéwek, bedzie generowato
zwiekszenie naktadow finansowych z budzetu gminy na dostosowanie sie do obowigzujgcych
standardéw, otwarcie nowych placowek oraz koszty osobowe lezgce zarowno po stronie
MOPS jak réwniez podmiotu prowadzgcego placoéwke zwigzane z zatrudnieniem pracownikow

wymaganych kwalifikacjach.

Whnioski i rekomendacje

1. Zabezpieczy¢ zdrowie mieszkancow na poziomie podstawowej opieki zdrowotnej i
utrzymywac wysoki poziom swiadczen zdrowotnych profilaktycznych oraz leczniczych.

2. Zwiekszy¢ dostepnosé do opieki specjalistyczne;.

Poprawiac jakos¢ opieki nad kobietami w okresie cigzy, matka i dzieckiem.

4. Rozwija¢ oferte programéw promocji zdrowia, profilaktyki chordb oraz polityki
zdrowotnej dotyczgcych zagrozen, zdiagnozowanych epidemiologicznie i spotecznie.

5. Skoordynowac dziatania w zakresie opieki stacjonarnej i ambulatoryjnej nad osobami
starszymi, przewlekle i nieuleczalnie chorymi, w taki sposdb, aby jak najdtuzej mogli
pozosta¢ w Srodowisku domowym.

6. Wzmocni¢ organizacyjnie i merytorycznie model  psychiatrycznej  opieki
Srodowiskowej.

7. Rozwijac¢ oferte programoéw profilaktyki i terapii uzaleznien, szczegdlnie w sSrodowisku
dzieci i mtodziezy.

8. Promowac zdrowy styl zycia gtoéwnie poprzez: aktywnos$¢ fizyczng, racjonalne
odzywianie sie, systematyczne wykonywanie badan profilaktycznych, umiejetnosc
radzenia sobie ze stresem oraz w sytuacjach kryzysowych.

9. Wzmocnienie zasobéw kadrowych OPS w celu poprawy Swiadczenia ustug poprzez
utrzymanie liczby zatrudnionych pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby
ludnosci Gminy w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze
czasu pracy na 2000 mieszkancoéw lub proporcjonalnie do liczby rodzin i oséb
samotnie gospodarujgcych, objetych pracg socjalng w stosunku jeden pracownik
socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na nie wiecej niz 50 rodzin i
0s0b samotnie gospodarujgcych, co pozwoli na osiggniecie wskaZznikow obcigzenia
pracownikdow socjalnych i poprawy dostepu do pomocy spotecznej tym bardziej, ze
praca socjalna pracownikdw terenowych koncentruje sie coraz bardziej na wspieraniu
rodzin z problemem przemocy.

10. Wzmocnienie infrastruktury w celu poprawy Swiadczenia ustug poprzez:

e zwiekszenie liczby DPS (obecnie na miejsce w DPS oczekuje 457 osdb), co
pozwoli poprawi¢ wspdtczynnik dostepnosci mieszkancow do tego typu ustugi,

e dostosowania ilosci miejsc w ztobkach do zmieniajgcej sie sytuaci
demograficznej miasta — wzrost liczby ztobkow,

e uruchomienie dodatkowych miejsc czasowego pobytu dla oséb starszych ,
niepetnosprawnych lub znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej.

w
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11. Zwiekszanie ustug pomocy spotecznej osobom i rodzinom oraz oferty pracy socjalnej w
zakresie:

rozwoju ustug indywidualnego wsparcia psychologicznego, terapeutycznego,
pedagogicznego na rzecz rodziny,

rozwoju wsparcia specjalistycznego na rzecz rodzin, wzmacniania rodziny
poprzez oferte warsztatow, dziatan profilaktycznych w powigzaniu z ofertg
miasta i MOPS — program na rzecz rodzin wielodzietnych, a takze rozwoju
systemu oparcia dla rodzicow z dzie¢mi poprzez grupy wsparcia, warsztaty
edukacyjne,

rozwoju oferty wsparcia osobom z zaburzeniami psychicznymi, w tym:
podejmowania wspofpracy instytucjonalnej w zakresie realizacji Narodowego
Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego,

dalszego rozwoju partnerstw lokalnych i programoéw aktywnosci lokalnej w
oparciu o Program Aktywnosci Lokalnej dla Miasta Wroctawia na lata 2017-
2020, poprzez wyspecjalizowanych pracownikéw socjalnych do organizowania
spotecznosci lokalnej,

budowania systemu wsparcia wobec 0séb doswiadczajgcych przemocy

Struktura celéw i kierunki dziatania

CST4.1

Kontrola czynnikdw wptywajgcych negatywnie na poziom
zdrowia spotecznego.

DZN 4.1.A.1 Unowoczes$nienie systemu grzewczego w mieszkaniach ogrzewanych weglem.

DZN 4.1.A

DZN 4.1.A

DZN 4.1.A

DZN 4.1.A

DZN 4.1.A

2 Monitoring zanieczyszczen powietrza wynikajgcych z uzywania niedozwolonych

materiatéw grzewczych.

3 Promowanie upraw ekologicznych na terenach uzytkowych miasta tzw.

ogrodkow dziatkowych.

4 Modernizacja elementéw infrastruktury technicznej powodujgcych nadmierny

hatas w przestrzeni publicznej miasta.

5 Rozbudowa terendw zielonych we Wroctawiu.

6 Ograniczenie ruchu samochodowego i rozbudowa alternatywnych S$rodkéw

transportu.

DZN 4.1.B.1 Przeciwdziatanie chorobom uktadu sercowo-naczyniowego i oddechowego.

DZN 4.1.B.2 Programy diagnostyczne dla dzieci i mtodziezy w zakresie wad rozwojowych i
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schorzern wynikajgcych z niezdrowego stylu zycia (wady postawy, wzroku i

stuchu, nadwaga, otytos¢).

DZN 4.1.B.3 Profilaktyka i wczesna diagnostyka choréb nowotworowych (rak piersi, rak jelita

grubego, ptuc i prostaty).

DZN4.1.B.4 Przeciwdziatanie czynnikom spotecznym i kulturowym powodujacym otytos$¢ u

dzieci i mtodziezy.

CST 4.2 Poprawa organizacji krajowego systemu opieki zdrowotnej na
poziomie lokalnym.

DZN 4.2.A.1 Wsparcie organizacyjne, opiekuncze, edukacyjne i psychologiczne dla rodzin

zajmujacych sie osobami przewlekle i nieuleczalnie chorymi, przebywajgcymi w

Srodowisku domowym.

DZN 4.2.A.2 Upowszechnianie poradnictwa psychologicznego i psychiatrycznego wsrdd osdb
zagrozonych chorobami psychicznymi i z doswiadczeniem choroby psychicznej

oraz ich rodzin i opiekundw.

DZN 4.2.A.3 Promocja $rodowiskowych dziatan i opieki domowe] oferowanych osobom

zagrozonym chorobami psychicznymi.

DZN 42B.1 Promowanie szczepien zalecanych przez MZ.

CST4.3 Intensyfikacja dziatan podejmowanych w ramach pomocy
spotecznej

DZN 4.3 .A.1 Wsparcie finansowe rodzin i osob zyjacych w ubdstwie, szczegdlnie z powodu
bezrobocia, bezdomnosci, alkoholizmu, bezradnosci w prowadzeniu

gospodarstwa domowego.

DZN 4.3.A.2 Wprowadzenie kompleksowego systemu pomocy dziecku i rodzinie, ktéry bedzie

obejmowat pomoc ze strony szkoty, Osrodka Pomocy Spotecznej, psychologa.

DZN 4.3.A.3 Pomoc dla rodzin dysfunkcyjnych poprzez dziatanie edukacyjne i wspierajace,

aby lepiej radzity sobie z trudng sytuacjg zyciowg i rodzinng.
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DZN 4.3.B.1 Zapewnienie ustug pielegnacyjnych i opiekunczych dla ludzi starych i

niepetnosprawnych.

DZN 4.3.B.2 Zapewnienie $rodkéw finansowych na pokrycie kosztéw  utrzymania

podopiecznych w domach pomocy spotecznej.

DZN 4.3.C.1 Zapewnienie odpowiedniej liczby miejsc w placoéwkach niskoprogowych

(ogrzewalnie i noclegownie).

DZN 4.3.C.2 Prowadzenie zadan ostonowych w postaci projektéw socjalnych,

interwencji w Srodowisku bezdomnych.
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Uczestnictwo w kulturze

Rok 2016 byt dla Wroctawia szczegdlny. Miasto otrzymato tytut Europejskiej Stolicy Kultury,
ktéry obligowat do szczegdlnego promowania wsrdod mieszkancoéw uczestnictwa w kulturze.
Realizujgc zadania zwigzane z ESK, w miesécie odbywaty sie systematycznie imprezy i dziatania
o artystycznym i kulturalnym charakterze. W takim kontekscie trudno jest sformutowac
diagnoze problemoéw zwigzanych z kulturg i uczestniczeniem w kulturze. Trudno$¢ polega na
braku jednoznacznej oceny dziatar oraz szacowaniu wszystkich konsekwencji rozciggnietych w
czasie, jakie ESK miato dla mieszkancow Wroctawia. Pomijamy tu efekty promocyjne dla
miasta, ktorych trudno przeceniaé, a ktére zostaty juz w literaturze skomentowane.®®. Dla
Strategii Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych istotniejszy jest wptyw tak ogromnego i
ztozonego przedsiewziecia na poziom i strukture aktywnosci kulturalnej mieszkancow miasta.
Innymi stowy, na ile pod wptywem imprez wpisanych w ramy ESK zmienit sie sposéb

wykorzystania wolnego czasu przez wroctawian i poziom ich uczestnictwa w kulturze.

Czesdciowo na te istotne kwestie odpowiadajg badania Wroctawskiej Diagnozy Spotecznej
2017, dzieki informacjom uzyskanym w pytaniach kwestionariusza dotyczgcych wykorzystania
wolego czasu i struktury zaje¢ wolnoczasowych oraz stosunku wroctawian do ESK ,

uczestnictwa w imprezach ESK i ocen tych wydarzen.

Tabela 61 Uczestnictwo w wydarzeniach organizowanych w ramach Europejskiej Stolicy Kultury( w %)

Rodzaj imprez ESK nie tak

otwarte, bezptatne o nieograniczonym dostepie 64.5 355
pfatne, na ktére trzeba byto pfacic¢ za wstep 88.2 11.8
wydarzenia masowe, gromadzgce duzg publicznosé 80.5 19.5
kameralne, gromadzgce najwyzej kilkadziesigt oséb 88.2 11.8
festyny, pikniki, kiermasze, imprezy kulinarne itp. 85.8 14.2
imprezy odbywajgce sie na w instytucjach kulturalnych( teatrach, 80.5 19.5
muzeach, kinach, galeriach, salach koncertowych itp.)

imprezy plenerowe, na powietrzu; w parkach, na ulicach, podwdrkach 82.0 18.0
kamienic

odbywajace sie w klubach, kawiarniach 89.0 11.0
imprezy w ktérych P. brat aktywny udziat jak warsztaty, dziatania twércze 96.5 3.5
imprezy dla dzieci i mtodziezy 96.4 4.6

% Kubicki P., Gierat-Bieron B., Orzechowska-Wactawska J., Efekt ESK. Jak konkurs na Europejska Stolice kultury
2016 zmienit polskie miasta. Wydawnictwo Nomos, Krakéw 2017.
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Rodzaj imprez ESK nie tak
imprezy sportowe 96.7 3.3
w zadnym z powyzszych 39.4 60.6

Zwréci¢ nalezy uwage, ze dla 60.6% badanych imprezy ESK jakby nie istniaty, w zadnym
wydarzeniu bowiem nie uczestniczyli. Przynajmniej w jednej imprezie organizowanej w
ramach ESK uczestniczyto zaledwie 39.4% ogdtu badanych, czyli 789 respondentow.
Najwiekszg popularnoscig cieszyty sie imprezy otwarte, o bezptatnym wstepie - wskazato je
36.5% ogdtu badanych oraz wydarzenia masowe, gromadzgce masowg publiczno$¢ oraz
imprezy odbywajgce sie w instytucjach kulturalnych; 19.5% ogdtu respondentdw. Najrzadziej
uczestniczyli badani w imprezach sportowych - 3.3% oraz w dziataniach tworczych, warsztach-
3.5% ogdtu. Ten ostatni wskaznik uczestnictwa w naszym przekonaniu jest jednak raczej
wysoki, wskazuje bowiem, ze 70 oséb z posréd badanych w takich kreacyjnych
przedsiewzieciach brato udziat. Zmienne socjogeograficzne nie réznicowaty istotnie poziomu
uczestnictwa, jak tez i jego braku w imprezach ESK. Uczestnictwo w imprezach ESK wigze

autor tej czesci raportu z poziomem uczestnictwa w kulturze badanych wroctawian.

Istotnym problemem jest uczestnictwo w kulturze mieszkaricéw miasta przystawanie oferty
do preferencji wroctawian. Wroctaw dysponuje bardzo szerokg ofertg kulturalng, w ktorej
kazdy mieszkaniec potencjalni znajdzie co$ interesujgcego dla siebie. Ale rzecz ogdlnie
traktujgc, dwie kolejne serie badan Wroctawskiej Diagnozy Spotecznej dowodzg, Ze
mieszkancy dysponujgcy wszak wysokim kapitatem kulturowym niezbyt chetnie korzystajg z
oferty miejskiej. Mieszkancy miasta niechetnie wydawali pienigdze na kulture. W sytuacji
kryzysowej rezygnowali z uczestniczenia w kulturze w pierwszym rzedzie. Uczestnictwo w
kulturze nie jest potrzebg pierwszego rzedu, wiec taka strategia niespecjalnie zaskakuje. Jesli

mieszkancy chcg ptaci¢, to tylko za bilety do kina lub ksigzki.

Kategoria uczestnictwa Wocale Rzadko Kllk,a ey Kllk.a rézy W
pétroczu miesigcu

Uczestniczy w mprezach masowych, 38.4 36,4 20,2 5
muzycznych, festynach itp.

Chodzi do kina 47,2 30,8 17,2 4,9
Chodzi na koncerty muzyki rozrywkowej 60,8 25,7 10,7 2,8
Korzysta z bibliotek 64,9 23,1 8,9 3,2
DyskutUJe. zg znajomymi, rodzing o ofercie 672 226 83 5
kulturalnej miasta

Odwiedza strony internetowe poswiecone 71,3 20,9 5,6 2,2
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Kategoria uczestnictwa Wocale Rzadko K||k’a razy’w Kllk? r?zy W
potroczu miesigcu

muzyce, sztuce, teatrowi, etc.

Odwiedza muzea, galerie, wernisaze 69,7 23,6 6,6 0,2
Chodzi do teatru, opery 70 24,3 5 0,8
Chodzi na koncerty muzyki powaznej 71,6 24,3 4,1 0,1
Korzysta z mediatek 76,4 19,1 5,2 0,4
Uczestniczy w zajeciach w domu kultury 74,7 20,2 4,7 0,6
Angazuje .SIQ. almatorsko’ w tworzenie, 80.1 16,5 31 0.4
przetwarzanie filméw, obrazdw, itp..

Angazuje sie amatorsko w tworzenie muzyki, 823 14.4 33 0.1

granie na instrumentach

Uczestnictwo w kulturze ma charakter ekskluzywny. Szacunki dokonane na podstawie badan

Wroctawska Diagnoza Spoteczna 2014 mowig, ze z oferty kulturalnej miasta korzysta nie

wiecej niz 30% mieszkancow. Zaktadajac, ze konsumowanie kultury, szczegdlnie tej wysokiej,

wymaga pewnych kompetencji, nie zaskakuje, ze najpopularniejsze s3g festyny i imprezy

masowe (typu Sylwester w Rynku).

Niewiele sie zmienit poziom uczestnictwa w kulturze w swietle badan WDS 2017.

Kategoria uczestnictwa Wocale Rzadko K||k/a razy w K|Ik§ rézy W
pétroczu miesigcu

Uczestniczy w mprezach masowych, 38.4 36,4 20,2 5
muzycznych, festynach itp.
Chodzi na koncerty muzyki rozrywkowej 34.8 36.8 23.9 4.4
Chodzi na koncerty muzyki powaznej 65.3 24.8 8.3 1.6
Chodzi do kina 18.3 28.6 43.3 9.8
Korzysta z bibliotek 43.2 23.0 22.0 9.8
Korzysta z mediatek 80.0 11.7 49 3.3
Chodzi do teatru, opery 55.4 24.8 17.4 3.4
Uczestniczy w imprezach masowych 386 36.4 210 39
muzycznych, festynach
Uczestniczy w imprezach sportowych jako widz 51.2 314 13.6 3.8
Odwiedza galerie wernisaze 45.7 355 15.6 3.1
Uczestniczy w zajeciach w domu kultury 85.8 10.0 1.7 2.5
Odwiedza strony mtgrnetowe poswiecone 302 30.0 171 996
muzyce, sztuce, teatrowi. etc.
Anggzuje '5|e amatorsko w tworzenie muzyki, 91.0 24 17 48
granie na instrumentach
Angazuje .sug. almatorsko, w tworzenie, 86.6 70 31 39
przetwarzanie filméw, obrazow, itp..
DYSkUtUJe ze znajomymi o ofercie kulturalnej 333 4.4 290 50,3
miasta
Angazuje sie osobiscie w dziatania lub 823 11.0 59 31

przedsiewziecia o charakterze kulturalnym
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Za niski stopien uczestnictwa w kulturze w pierwszej kolejnosci odpowiadajg nawyki
wyksztatcone w toku biografii osobniczej korzystania z instytucjonalnej oferty miasta. Nie bez
znaczenia sg jednak kwestie ekonomiczne, z reguty wydatki na kulture sg pierwszymi, z
ktérych rezygnuje rodzina w sytuacji kryzysowej. Wsrdd pozostatych barier w dostepie do
kultury wskazywano w 2014 roku zbyt wysokie koszty jak na mozliwosci gospodarstwa
domowego — 25%, brak czasu na spedzanie go w ten sposdb — 23%, obowigzki zawodowe i
rodzinne — po 17%, problemy zdrowotne — 13%, brak odpowiedniego towarzystwa — 9% i
nieadekwatna oferta do oczekiwan — 4%. Z analiz M. Bfaszczyka, wynika ze wptyw na
przecietny poziom uczestnictwa w kulturze miaty osoby bardzo aktywne i korzystajgce bardzo
intensywnie z miejskiej oferty kulturalnej Zréznicowany poziom uczestnictwa w kulturze
wynikat z cech spoteczno-demograficznych badanych; wyksztatcenia, aktywnosci zarobkowej,
statusu spotecznego oraz wieku.®” Potwierdzajg sie tym samym uwagi dotyczace barier

ekonomicznych w dostepie do oferty miejskiej poczynione przy okazji WDS 2014

Analizujgc zasoby instytucjonalne Wroctawia, nalezy podkreslic ich rdznorodnosé oraz
wielko$¢. Zasoby instytucji kulturalnych sg znaczne: 30 muzedw, ktore w 2016 roku
odwiedzito 1256272 osoby, z czego 24.0 % ogodtu zwiedzajgcych stanowita mtodziez szkolna.
Od 2015 roku dziata Narodowe Forum Muzyki. W miescie dziata rowniez 8 teatréow, z ponad
4500 miejsc dla widowni oraz 9 kin z 13315 miejscami. Jednakze do miasta nalezg tylko 2 kina
z 877 miejscami. W miescie dziataty w 2016 roku 3 centra kultury, 3 domy kultury, 5 osrodkéw
kultury oraz dwie Swietlice. Zorganizowano 733 imprez kulturalnych w ktdérych uczestniczyto
225667 uczestnikdw. Obrazu infrastruktury kulturalnej miasta dopetniajg biblioteki, ktorych
byto 38. Na jedng biblioteke przypadato az 16781 tysiecy mieszkancow. Przecietnie jeden

czytelnik wypozyczat 15 ksigzek w roku.

O ile oferta kulturalna miasta jest dos¢ spora, to problemem jest przestrzenna alokacja tych
instytucji. Zdecydowana wiekszos¢ z nich miesci sie w Scistym centrum miasta lub strefie
Srodmiejskiej. Wynika to z rozwoju urbanistycznego miasta oraz z planistycznej zasady

hierarchizacji osrodkéw, wedle ktérej placéwki o najrzadszej czestotliwosci uzytkowania,

M. Btaszczyk, Uczestnictwo w kulturze. (w:) Wroctawska Diagnoza Spoteczna 2017, red. K.

Kajdanek, J. Pluta.s.120.
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oferujgce dobra rzadkie, ekskluzywne winny znajdowac sie w centralnych obszarach miasta.
Osiedla peryferyjne sg ,kulturalnymi pustyniami”. Nie sg wykorzystywane zasoby lokalowe
szkdt do prowadzenia dziatan promocji kultury i uczestniczenia w kulturze. Moze nalezy
nasladowa¢  parafie/ gminy wyznaniowe, ktére prowadzg rozbudowang dziatalnosé
pozareligijng, w tym réwniez kulturalng. Szkoty podstawowe lub $rednie jesli znajdujg sie na
takim peryferyjnym osiedlu, mogtyby petnic¢ role organizujgcy zycie kulturalne spotecznosci:
poczawszy od organizacji seansow filmowych np. dla senioréw w $wietlicach szkolnych a na
innych imprezach skonczywszy. Cieniem ktadzie sie polityka kulturalna miasta, ktéra przede
wszystkim skupia sie na wielkich imprezach artystycznych/ eventach z ktérych spora czesé
adresowana jest do zewnetrznego konsumenta wroctawskiej oferty kulturalnej. Niezbedne sg
dziatania w mniejszej skali nastawione na pobudzanie aktywnosci kulturalnej i podnoszenie

poziomu uczestnictwa w kulturze mieszkancow kwartatéw ulic i osiedli wroctawskich.

Whnioski i rekomendacje

1. Zaangazowanie spotecznosci lokalnej w aktywnos¢ kulturalng poprzez organizowanie
spotkan i warsztatow z artystami w poblizu miejsc zamieszkania.

2. Zaangazowanie placéwek szkolnych w organizacje zycia kulturalnego kwartatéw ulic i
osiedli wroctawskich.

3. Alokacja podstawowych placowek kulturalnych: bibliotek, filii bibliotecznych, matych
kin, klubow w peryferyjnych osiedlach i kwartatach ulic.

4. Organizowanie imprez kulturalnych adresowanych stricte do mieszkancow.

5. Aktywizacja kulturalna dzieci i mtodziezy poprzez szkoty do ktérych uczeszczaja.

6. Wspieranie amatorskich dziatann kulturalnych/ twdrczych, szczegélnie dzieci i
mitodziezy.

7. Wspieranie lokalizacji, zgodnie z hierarchizacjg osrodkow, placowek kulturalnych o
dzielnicowym zasiegu obstugi mieszkancow.

8. Promowanie wroctawskich artystow.

Struktura celdw kierunki dziatania

CST5.1 Podniesienie  poziomu konsumpcji  kulturalnej poprzez
znoszenie barier uczestnictwa w wydarzeniach oferowanych w
przestrzeni instytucjonalnej Miasta.

DZN5.1.A.1 Obnizanie kosztéw uczestnictwa w imprezach kulturalnych ponoszonych przez

ostatecznego konsumenta, poprzez tworzenia partnerstw instytucjonalnych,
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- systemu zachet, doptat i promocji oraz utatwien dla tworcow kultury.

DZN 5.1.A.2 Wsparcie logistyczne i finansowe dla rodzin wielodzietnych, utatwiajgce

uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych zaréwno dzieciom jak i ich

opiekunom.

DZN 5.1.B.1 Promocja wydarzen kulturalnych wsréd senioréw i oséb w wieku podesztym

poprzez organizowanie imprez w srodowiskach lokalnych tych oséb.

DZN 5.1.B.2 Wsparcie logistyczne i finansowe dla oséb niepetnosprawnych, utatwiajgce

uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych zaréwno osobom chorym jak i ich

opiekunom.

CST5.2 Zoptymalizowanie miejskiej oferty kulturalnej poprzez
dopasowanie jej do uwarunkowan przestrzennych i
kompetencyjnych.

DZN5.2.A.1 Eksport przedsiewzie¢ centralnych (organizowanych dla catego miasta) do

uktadow lokalnych (realizowanych w skali mikro - na terenie dzielnic i osiedli).

DZN5.2.A.2 Rozwdj inicjatyw kulturalnych w peryferyjnych obszarach miasta.

DZN5.2.A.3 Animacja projektow kultury w uktadach lokalnych z udziatem samych

uczestnikdw - mieszkancow tych uktaddéw.

DZN5.2.B.1 Powigzanie miejskich systeméw edukacji i kultury w celu wypracowania

nowatorskich form upowszechniania kultury u podstaw.

DZN5.2.B.2 Propagowanie kultury wysokiej wéréd mtodziezy.
DZN 5.2.B.3 Popularyzacja kultury w Srodowiskach lokalnych.
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DZN5.2.B.4 Rozwdj inicjatyw kulturalnych odwotujgcych sig do zréznicowania etnicznego
oraz wynikajacych z niego réznic w kulturze, obyczajach i prawie pomiedzy

réznymi spotecznosciami.
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Edukacja i wychowanie

System opieki nad matym dzieckiem, w tym opieki w ztobkach, petni istotng role dla
funkcjonowania rodzin. Przede wszystkim umozliwia aktywnos$é¢ ekonomiczng, zawodowa
rodzicow, a w szczegolnosci matek, umozliwiajgc im godzenie rél rodzinnych i zawodowych.
Pomijajac dyskusyjny problem wptywu na rozwdj dziecka, opieke i wychowanie w ztobku, s3

one istotnym elementem wspierania pracownikéw na rynku pracy.

Do 2011 roku ztobki funkcjonowaty na zasadach zaktadow opieki zdrowotnej, co przektadato
sie na bardzo rygorystyczne wymogi funkcjonowania tych instytucji. Nowelizacja ustawy
ztagodzita wiekszo$¢ rygoréw, co miato utatwi¢ zaktadanie i prowadzenie Zztobkdw.
Wprowadzono rowniez kluby dzieciece oraz opiekuna dziennego. Dzieki mozliwosci
dofinasowania pobytu dzieci w ztobkach niepublicznych szybko przyrastata ilos¢ miejsc w tych

placowkach opiekunczych.

Tabela 64 Opieka nad dzieckiem w ztobkach i klubach dzieciecych w latach 2012 — 2015 we Wroctawiu

Rodzaj wskaznika 2012 2013 2014 2015 2016
Ztobki 41 66 95 107 116
Kluby dzieciece 5 6 4 5 5
Miejsca ogdtem (tgcznie z oddziatami i klubami dzieciecymi) 2988 | 3404| 3956| 4518 4659
Dzieci objete opieka w ztobkach 2954 | 3210 3874 4392 4674
Dzieci w wieku do 3 lat ogotem 19440| 18997 | 19301 | 19713| 20503
Odsetek dzieci objetych opieka w ztobkach (%) 15,2 16,9 20,1 22,3 22.8
Liczba miejsc w ztobkach publicznych 1990 1990 2091 2091 2091
Liczba miejsc w ztobkach niepublicznych 1090 1646 2118 2496 2957
Ilgsc mlejsc dofinansowywanych przez gmine w ztobkach 871 1070 1565 1954 5144
niepublicznych

Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS., Sprawozdanie Prezydenta Wroctawia z realizacji zdar w 2016 roiku. s 269-270.

We Wroctawiu od 2012 roku systematycznie przybywa ztobkdéw i miejsc w ztobkach. W ciggu 4
lat liczba ta wzrosta do 116 ztobkow i 5 klubdow dzieciecych, a odsetek miejsc wzrdst o ponad
64.1%%. Wzrdst réwniez odsetek dzieci w wieki do 3 roku zycia, ktére znajduja sie pod opieka
ztobkow. W 2016 roku 22,8% dzieci w wieku do 3 lat uczeszczato do ztobkdw. Zasadnym w

tym kontekscie wydaje sie pytanie o pokrycie potrzeb zwigzanych w opieka ztobkowa.

Dane z badan Wroctawskiej Diagnozy Spotecznej pokazujg skale niezaspokojenia potrzeb

zwigzanych z opiekg w ztobkach. Wsréd gospodarstw domowych z dzie¢mi do 6 roku Zzycia,
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nieco ponad 6% deklarowato, ze nie otrzymali wsparcia w postaci miejsca dla dziecka w

ztobku.

W systemie edukacyjnym przedszkola petnig wazne funkcje, zaréwno w odniesieniu do
samych dzieci, jak rowniez rodzin i gospodarstw domowych oraz samorzadu. Po pierwsze
realizujg funkcje socjalizujgcy i edukacyjna. Ich gtéwnym celem jest przygotowanie dziecka do
rygorow szkoty i systemu edukacyjnego. Dzieci szescioletnie sg objete obowigzkiem realizacji
rocznego przygotowania przedszkolnego, a dzieci trzy-, cztero- i piecioletnie od 1 wrzesnia
2017 roku majg prawo do edukacji przedszkolnej. Samorzady beda zobowigzane (od 1
wrzesnia 2017 roku) do zapewnienia miejsc w przedszkolach trzy, cztero i pieciolatkom. Po
drugie, wspierajg rodzine w zakresie pieczy nad dzieckiem. Wychowanie przedszkolne
wspiera idee wyréwnywania szans poprzez system edukacyjny w jak najwczesniejszym okresie
powstawania deficytow kompetencyjnych i wychowawczych dzieci, zwigzanych z réznicami
statusowymi rodzin. Po trzecie, poprzez wsparcie rodzin, wzmacniajg aktywnos$¢ zawodowa

rodzin.

We Wroctawiu w roku szkolnym 2016/2017 dziatato 167 przedszkoli, ktére dysponowaty
19579 miejscami. Przebywato w nich ,zapewniajg opieke 22490 dzieci w wieku 3-6 lat, czyli
86.4 % ogdtu dzieci w tym wieku jest objetych wychowaniem przedszkolnym W kolejnych

latach, ze wzgledu na wymogi ustawowe, pokrycie bedzie niemalze pe’rne68.

Problemem odmiennym od liczby miejsc w przedszkolach jest przestrzenna alokacja
placowek. Zmieniajaca sie struktura demograficzna wroctawskich dzielnic i osiedli powoduje,
ze miejsc w przedszkolach brakuje w tych czesciach Wroctawia, ktére ulegajg intensywnym
procesom urbanistycznym. Nowo powstate osiedla rzadko kiedy oferujg dostep do
infrastruktury spotecznej. Dotyczy to szczegdlnie atrakcyjnych inwestycyjnie obszarow
peryferyjnych miasta. Z drugiej strony dobra infrastruktura centralnych czesci miasta,
szczegdlnie Srddmiescia, nie jest w petni wykorzystana. Taka sytuacja sprawia wrazenie braku
miejsc przedszkolach. Pamieta¢ rowniez nalezy, ze o miejsca we wroctawskich przedszkolach
ubiegajg sie rodziny mieszkajagce we wroctawskich suburbiach. Niezaleznie bowiem od tego,
czy w konkretnej miejscowosci/ gminie sg miejsca w palcéwkach przedszkolnych, rodzice z

racji pracy we Wroctawiu chcg, by ich pociech mogty przebywaé¢ we wroctawskich

®® Bank Danych Regionalnych, GUS.
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przedszkolach. Rozwigzuje to bowiem istotny problem dowozu dzieci do przedszkola i ich

odbioru po pracy.

Reforma systemu oswiaty przeprowadzona przez rzad catkowicie przeobraza strukture
edukacyjng. Z systemu opartego na szescioletniej szkole podstawowej, trzyletnim gimnazjum,
a nastepnie trwajacym od dwodch do czterech lat nauczaniu ponad gimnazjalnym, panstwo
przechodzi (lub powraca) do systemu o$mioletniej szkoty podstawowej, a dalej trzy, cztero lub
piecioletnich szkotach ponadpodstawowych. Przeprowadzenie reformy samo w sobie
wywotuje wiele potencjalnych probleméw i stawia wiele wyzwan samorzagdom: planowane
przeksztatcenie szkdt gimnazjalnych w podstawowe, zarzadzanie kadrg nauczycielska, faczenie
lub dzielenie istniejgcych szkdt, czy wyznaczanie nowych rejonéw dla szkdt podstawowych.
Reforma natozyta realizacje obowigzku szkolnego na dzieci 7-mio letnie, natomiast dzieci 6-cio
letnie mogg rozpocza¢ edukacje szkolng na wniosek rodzica. W roku szkolnym 2016/2017 do
klas pierwszych zrekrutowano mniej niz potowe dzieci w wieku szesciu lat. Zadecydowaty o
tym wzgledy praktyczne, dziecko w przedszkolu jest do zakornczenia pracy rodzicow i nie ma
potrzeby specjalnej organizacji jego odbioru po zakoriczeniu nauki.W tym kontekscie gminy
muszg rowniez rozwigzac¢ problem miejsc w przedszkolach, w ktérych od wrzeénia 2017, maja

rowniez znalezé sie miejsca dla trzylatkow, a takze problem ,luki i gorki edukacyjnej”

zwigzanej z odroczeniem przez rodzicow obowigzku o$wiatowego.

We Wroctawiu w roku szkolnym 2016/2017 dziataty 115 szkdét podstawowych, do ktérych
uczeszczato 33541 dzieci. Wiekszos¢ szkédt (70 placéwek)byta prowadzona przez samorzad
terytorialny. Gimnazjéw byto tgcznie 74, w ktérych uczyto sie 13409 dzieci. Samorzad
terytorialny prowadzit 39 gimnazjow. tgcznie do tych typdw szkdt uczeszczato 46950 dzieci.
Sposréd wszystkich szkét podstawowych, 86 byto szkotami zarzagdzanymi przez samorzad, a

wsrdéd gimnazjow 53 to jednostki gminne.

Zasadniczym problemem zwigzanym z funkcjonowaniem szkét podstawowych jest, podobnie
jak w przypadku przedszkoli, przestrzenna alokacja zasobow. Ze wzgledu na rejonizacje, kazdy
uczen z obwodu ma zapewnione miejsce w szkole w poblizu swojego miejsca zamieszkania. W
tych obszarach miasta, w ktorych intensywnie rozwija sie budownictwo mieszkaniowe, szkoty

sg przepetnione, a klasy muszg pracowac w systemie zmianowym.
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Szkolnictwo ponadpodstawowe i ponadgimnazjalne obejmowato w roku szkolnym 2016/2017

174 szkot, w ktdérych uczyto sie 23463 ucznidw.

Zasadniczy model ksztatcenia ponadgimnazjalnego oparty jest na edukacji ogdélnoksztatcace;.
Jest on efektem zmian w edukacji zachodzgcych od pofowy lat dziewieédziesigtych, a

ugruntowanych reformg systemu oswiaty z korica XX wieku.

Ten model ksztaftcenia charakteryzuje sie niskg efektywnoscig, rozumiang jako zdolnos$¢ do
reagowania na potrzeby rynku pracy. Oczywiscie, trudno oczekiwaé petnej zgodnosci miedzy
tymi dwoma systemami, ktore dziatajg w oparciu o rézne mechanizmy, rytmy i zasoby. Nie
mniej odejscie od nauczania zawodowego zostato poddane gruntowej krytyce jako niestuszne
dziatanie o politycznym, a nie ekonomicznym podtozu®. Coraz czeéciej przywotuje sie obecnie
argumenty moéwigce o odnowie szkolnictwa zawodowego w Polsce, oraz jego wymodelowaniu
na ksztatt szkolnictwa niemieckiego, bazujgcego na systemie ksztatcenia dualnego. W
systemie szkolnictwa zawodowego wcigz brakuje szkét patronackich, powstatych w kooperacji

z konkretnymi pracodawcami.

W kontekscie funkcjonowania szkolnictwa zawodowego nalezy zauwazy¢, ze poradnictwo
zawodowe nie dziata zbyt efektywnie. Poza ogdlnym i powierzchownym badaniem
zainteresowan ucznia, nie podejmuje sie w tym zakresie niemalze zadnych czynnosci, ktére

mierzytyby rzeczywiste predyspozycje ucznia, ani nie diagnozuje sie sytuacji na rynku pracy.

Szkoty ponad gimnazjalne Szkoty Uczniowie
Zasadnicze zawodowe 17 1593
Licea ogdlnoksztatcgce 40 11126
Licea profilowane 9 273
Technika 25 6399
Szkoty artystyczne 5 663
Szkoty policealne 87 9682

Istnym problemem szkdt jest zjawisko przemocy. Z danych Instytutu Badan Edukacyjnych
wynika, ze 10% ucznidw jest systematycznie dreczonych przez réwieénikdw®. Najczesciej jest

to przemoc werbalna, ktorej doswiadczyto 66% badanych chtopcow i 60% dziewczat,

% Zob.: S. Kwiatkowski, (red.), Ksztafcenie zawodowe — wyzwania, priorytety, standardy. Warszawa, 2008.

% A. Komendant — Brodowska, Agresja i przemoc szkolna. Raport o stanie badari. Warszawa, 2014. Pobrane z:
http://eduentuzjasci.pl/images/stories/publikacje/ibe-analizy-01-2014-przemoc-szkolna-przeglad.pdf [data:
20.10.2016].
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nastepnie agresja relacyjna, polegajgca na wykluczeniu z grupy réwiesniczej i ostracyzmie. Tej
formy doswiadczyto odpowiednio 38% chtopcow i 44% dziewczat. Powaznym problemem jest
rowniez przemoc fizyczna, ktérej czesciej doswiadczajg chtopcy — 40%, niz dziewczeta — 26%.
Niepokojgcym zjawiskiem jest rowniez narastanie agresji cybernetycznej, polegajacej na
wykorzystywaniu medidw elektronicznych do przesladowania ofiary. Tej czesciej doswiadczajg
dziewczeta — 21% niz chtopcy — 17%. Co istotne, to wbrew potocznym opiniom, wcale nie
gimnazja sg miejscem przemocy szkolnej, lecz szkoty podstawowe. W grupie jedenastolatkow
przemocy doswiadczyto ponad 14%, zas w grupie pietnastolatkéw dwa razy mniej oséb — 7%.

Co wiecej przemoc, ktérej doswiadczajg uczniowie w gimnazjach jest inna niz w szkofach

podstawowych. Tam przewaza przemoc cybernetyczna.

Atmosfera panujgca w szkole przektada sie na odczucia ucznidéw wobec szkoty i klimatu w nigj
panujacego. Polscy uczniowie niechetnie chodzg do szkoty, nie identyfikujg sie z nig w takim
stopniu, jak ich koledzy z innych krajow Europy, niechetnie pozostajg w szkole po lekcjach.
Przewazajg rowniez opinie o braku porozumienia miedzy uczniami i nauczycielami, braku
zainteresowan uczniem ze strony nauczyciela i przekonane, ze nauczyciele niewiele wiedzg o

tym, co sie dzieje w szkole’®,

Badania Instytut Spraw Publicznych pokazujg, ze z korepetycji korzysta 50% maturzystow
Badania ISP byty badaniami prowadzonymi wséréd studentédw Uniwersytetu Warszawskiego i
Uniwersytetu Biatostockiego na temat korzystania z korepetycji przed egzaminem
maturalnym. Te same badania realizowane przez fundacje Open Institute Society metodg
wywiadow swobodnych wskazujg, ze nauczyciele bardziej przyktadajg sie do pracy wtasnie na
prywatnych korepetycjach niz podczas zajec’72. Stwarza to do$¢ niepokojgcy sytuacje,
pogtebiajgcg roznice w wynikach nauczania miedzy uczniami o roéznych statusach

ekonomicznych rodzin”?.

Z badan nad czasem wolnym ucznidw szkdét podstawowych realizowanych przez Instytut

Socjologii Uniwersytetu Wroctawskiego wynika, ze z zaje¢ pozalekcyjnych w szkole korzysta

Y J. Przewtocka, Klimat szkoty i jego znaczenie dla funkcjonowania uczniow w szkole. Raport z badan. Analizy
IBE/8/2015, Instytut Badar Edukacyjnych, Warszawa 2015.

72 E. Putkiewicz, Korepetycje. Szafa strefa edukacji, ISP, Warszawa, 2005, str. 159 — 167.

3 Putkiewicz, Korepetycje. Szara strefa edukacji. Analizy i Opinie nr 56, ISP, Warszawa 2005.
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78% ucznidw szkét podstawowych’. Te zajecia sg najczesciej nieodptatnymi zajeciami lub
czesciowo ptatnymi. Jest to wazne szczegdlnie dla rodzin o niskich dochodach. Badania
Wroctawska Diagnoza Spoteczna pokazaty, ze ponad 10% rodzin z dzie¢mi do 6 roku zycia i
21% z dzie¢mi do 19 roku zycia organizujgc czas wolny swoim dzieciom, oczekuje wsparcia

instytucjonalnego.

Whnioski i rekomendacje

1. Nalezy wspiera¢ dziatania zmierzajgce do utworzenia nowych miejsc w ztobkach,
przedszkolach lub klubach dzieciecych, przy wspotpracy z uczelniami, zaktadami pracy i
innymi podmiotami.

2. Szkoty powinny podejmowac czesciej wspdtprace z rodzicami, wiagczajac ich w kluby
rodzicdw i angazujgc w przedsiewziecia zwigzane z organizacja czasu wolnego dzieci.

3. Nalezy podjag¢ dziatania zmierzajace do uelastycznienia alokacji instytucji opieki nad
dzieckiem.

4. W sytuacji niekorzystnego waloryzowania szkolnictwa zawodowego, nalezy podjgc
dziatania promocyjne oraz wzmacniajgce atrakcyjnosc szkdt zawodowych i rzemiosta.

5. Sukcesywnie zwiekszac liczbe technikéw o profilach ksztatcenia adekwatnych do
potrzeb metropolitalnego rynku pracy.

6. Problem przemocy w szkotach nie ma marginalnego charakteru, stad tez wprowadzi¢
nalezy do szkot programy profilaktyki przemocy, zwiekszy¢ liczbe pedagogoéw, ktérzy
bedg zajmowac sie nie tylko rozwigzywaniem biezgcych problemdéw, ale rowniez
diagnozowaniem problemdéw uczniéw czy dziataniem na rzecz zwiekszenia integracji
wsréd uczniow.

Struktura celdw i kierunki dziatania

CST6.1 Poprawa funkcjonowania placowek edukacyjnych —w
Srodowisku spotecznym.

DZN 6.1.A.1 Wspieranie nauczycieli w budowaniu ich autorytetu w Srodowisku szkolnym.

DZN 6.1.A.2 Przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu wsréd nauczycieli poprzez
wypracowanie nowych form interwencji kryzysowych oraz aplikacje dziatan

wspierajgcych, wypracowanych w innych obszarach interwencji spotecznej (np.

" B. Wiéniewska — Paz, G. Kozdraé, Formy spedzania czasu wolnego przez uczniéw szkét podstawowych w
srodowisku wielkomiejskim — wymiar szkolny i pozaszkolny, w: ,Wspodtczesna teoria i praktyka badan spotecznych
i humanistycznych”, J. Juchnowski, R. Wiszniowski, Wyd. ,,Adam Marszatek”, Torun 2013.
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DZN 6.1.A.3 Otwarcie szkét na problemy wspotczesnosci w wymiarze lokalnym i globalnym,

wykraczajace poza dotychczasowe programy nauczania.

DZN 6.1.B.1 Instytucjonalna wspotpraca szkot.

DZN 6.1.B.2 Otwarcie szkét na $rodowiska lokalne, w ktérych sg usytuowane, poprzez

udostepnianie infrastruktury szkolnej dla aktywnosci spotecznosci lokalnych.

CST6.2 Ograniczenie zagrozen dla dzieci i mtfodziezy ze strony
Srodowiska szkolnego.

DZN 6.2.A.1 Wzmocnienie kadrowe zaplecza pedagogicznego i psychologicznego w

placéwkach edukacyjnych.

DZN 6.2.A.2 Tworzenie programéw edukacyjnych dla nauczycieli w zakresie wyrywania

zjawisk patologicznych.

DZN 6.2.B.1 Monitoring zjawisk zwigzany z przemocg, do ktérej dochodzi w szkotach oraz w
szeroko rozumianych srodowiskach spotecznych powigzanych ze szkotg (np. w

rodzinach dzieci uczeszczajgcych do danej szkoty).

DZN 6.2.B.2 Monitoring  dystrybucji  substancji  psychoaktywnych ~w  placéwkach

edukacyjnych i w ich bezposrednim sgsiedztwie.

DZN 6.3.A.1 Likwidacja deficytow edukacyjnych u dzieci pochodzacych ze srodowisk o

wysokim stopniu wykluczenia spotecznego w réznych wymiarach.
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DZN 6.3.A.2 Podtrzymywanie potencjatu intelektualnego zdolnych ucznidw.

DZN 6.3.B.1 Utatwienie funkcjonowania uczniom niepetnosprawnym w szkole poprzez

tworzenie zintegrowanego systemu edukacyjno - terapeutycznego.

DZN 6.3.B.2 Integracja spoteczna dzieci cudzoziemcow i ludnosci naptywowej wraz z ich

rodzicami (miedzy innymi poprzez nauke jezyka, kultury czy prawa).
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Dostep do sportu, rekreacji i aktywnego

wypoczynku

Czas wolny stanowi indywidualny zasob mieszkaica, pozwalajgcy mu na realizowanie
wiasnych upodoban, zainteresowan, jak i wypoczynku. Sposoby spedzania czasu wolnego,
majgce ogromne znaczenie dla manifestowania stylow zycia, sg rowniez zakorzenione z
praktykach konsumpcyjnych. Umozliwia on jednostce korzystanie z oferty instytucjonalnej

miasta.

Czas wolny moze byc¢ traktowany jako instytucja spoteczna. W takich ramach czas wolny
umozliwia definiowanie zachowan nie zwigzanych ze sferg jakiegokolwiek obowigzku. W
czasie wolnym, a wolnym przede wszystkim od koniecznosci robienia czegokolwiek,

cztonkowie spoteczenstwa mogg robié¢ wszystko to, co umyka przymusowi.

Czas wolny moze by¢ definiowany poprzez aktywnos¢ i dziatanie zwigzane z wolnoscia ,
przyjemnoscig i motywacjg. W tym ujeciu wyznacza on te dziatania, ktére majg na celu
zapewnienie przyjemnych doznan, sg zwigzane ze sferg bezinteresownosci i dziatan opartych

na wtasnych preferencjach.

Czas wolny jest policzalny i mierzalny. Jako kapitat jednostki, ktéry moze zosta¢ w fatwy
sposob przekonwertowany na inne kapitaty, na przyktad ekonomiczny, czy kulturowy.
Traktowany w kategoriach ekonomicznych miesci sie w przedziale okreslanym budzetem
czasu wolnego, ze wzgledu na jego tatwg podzielnosé. Budzet czasu wolnego stanowi zaséb
do zagospodarowania przez jednostke w dowolny sposéb, umozliwiajgcy jej maksymalizacje

przyjemnych doznan.

W takim ujeciu przed systemem miejskim stawiane jest zadanie umozliwienia jednostce w
miare  najefektywniejszego  zagospodarowania  czasu  wolnego.  Sposoby  jego
zagospodarowania sg zwigzane z czynnikami spotecznymi, demograficznymi, ekonomicznymi,

biograficznymi, biologicznymi.

Przecietny wroctawianin dysponowat 2,12 godzinami czasu wolnego w ciggu tygodnia oraz 8
godzinami w ciggu niedzieli i Swigt. Zaledwie 1,5% badanych nie posiadato wcale czasu

wolnego. Przy zatozeniu, ze do aktywnego sposobu spedzania czasu wolnego jest potrzebne
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minimum 3 godziny, mozna zauwazy¢, ze 30% wroctawian jest wykluczonych z mozliwosci

spedzania aktywnie czasu wolnego.

Liczba godzin (.:Za.su W dzier powszedni W niedziele i Swieta

wolnego dla siebie
0-2 godziny 29,5 8,5
3 godziny 23,3 13,3
4-5 godzin 29,9 28,3
6 i wiecej godzin 17,3 50

Dane zebrane w trakcie badan Wroctawska Diagnoza Spoteczna 2014 pokazujg, ze
wroctawianie sg stosunkowo zapracowanymi osobami. W dtuzszej perspektywie taka sytuacja
moze mie¢ swoje negatywne konsekwencje w postaci przemeczenia i wszelkich powiktan
zwigzanych z tym stanem: chordéb krgzenia, nadcisnienia i innych. Podobnie w badaniach WDS
2017 z aktywnego korzystania z miejskiej oferty wytgczaty 14.2% respondentow obowigzki
zawodowe, obowigzki rodzinne-15.0% ogofu. Spora czes¢ ( 17.*% ogdtu)respondentow
dysponowata czasem wolnym, ale zbyt rozproszonym, podzielonym przez obowigzki, tym
samym nie mogli w petni korzystac z oferty spedzania wolnego czasu oferowanej prze miasto i
jego instytucje. Domyslac sie nalezy, ze pozytkowali swoj wolny czas w zaciszu domowym, w

miare pasywnie.

Ograniczony budzet czasu wolnego przektada sie na formy jego spedzania. Przecietnie
najwiecej czasu jest poswiecane na ogladanie telewizji oraz spotkania ze znajomymi w domu.
Na aktywne formy gospodarowania czasem wolnym przecietny wroctawianin nie znajduje

Czasu.

Na sposoby spedzania czasu wolnego wptyw majg czynniki demograficzne, status rodzinny

status spoteczny i ekonomiczny.

Wraz z wiekiem maleje chec¢ na aktywne formy spedzania czasu wolnego. Wsrdd oséb do 24
roku zycia dominujg aktywne sposoby: jazda na rowerze, jazda rolkach, zas wsrdd starszych
formy nie wymagajace ruchu: ogladanie telewizji i wizyty w domach. Ma to swoje
wyttumaczenie w kondycji zdrowotnej. Starsi wroctawianie, raczej schorowani, nie majg sit na
spedzanie czasu wolnego na bieganiu i jezdzie na rowerze. Te formy wymagaja bowiem

kondycji i tezyzny fizycznej.
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Z:t);i:icﬁ olwzleriziii’ chjalgzaifajsi’b szé 'Clcqziz Nigd Rzadko %) @z Czesto 2RI
&Cy spe ‘ J edy do czasu & czesto
wolny?
Odpoczynek w domu (oglagdanie TV) 1,3 5,9 20,6 40,2 32,1
Spotkanie towarzyskie ze znajomymi w domu 5,8 19 40,5 25,4 9,4
Czytanie, stuchanie muzyki w domu 15,7 24,8 33,6 19,3 6,7
Spotkania, odwiedziny u dalszej rodziny 17,3 25,9 34,2 17,3 5,4
Spacery przy domu, spacer z psem 25,2 25,1 26,2 16,7 7
Spot.kan.|e towarzyskle.ze znajomymi w pubach, 324 29,4 226 115 47
kawiarniach, restauracjach
Surfowanie po Internecie, gry na komputerze 40,6 21,9 17,2 14,5 5,9
Wyjazdy za miasto 36,5 28 23,4 10,1 2,1
Chod.zeme do kosciota na nabozenstwa poza 478 18,7 16,4 122 51
niedzielg
Spacery w parkach, ogrodzie botanicznym 41,3 28,1 19,8 8,6 2,3
Chodzenie do kina 50,9 25 16,3 6 2
Chodzenle. na kpncerty muzyczne, imprezy 56,8 23,3 133 54 13
sportowe (jako widz)
Jazda na rowerze/rolkach 62,3 21,1 10,3 4,8 1,5
Uczeanlctwo w |mprezach i zajeciach 615 226 10 438 1
organizowanych w galeriach handlowych
Uprawianie ogrdédka, dziatki 64,8 19,3 9,4 5,5 1,2
Bieganie 64,8 21,4 8,2 4,6 1,2
Chodzemg na 'SIJfOWHIQ, aerobik, f|'tness, 66,9 19,6 79 41 16
korzystanie z sal gimnastycznych, ptywalni
Hobby (np. filatelistyka, modelarstwo) 68,1 18,7 7,5 4,6 1,3
Chodz,enle do teatru, galerii, zwiedzanie 64.3 4 86 3 0,2
muzeow, wystaw
Wizyty w zoo 65,6 23,7 8,1 2,6 0,1
Angazgwanle sie w dziatania artystyczne 73,4 181 6.1 23 0,2
indywidualne lub zespotowe
Chodzemg do‘ Spa, na zabiegi upiekszajace, 73.2 19,5 51 ) 03
odnowe biologiczng
Wyczynowe uprawianie sportu 79,1 16,5 2,7 1,3 0,5
Ze sposobem spedzania czasu wolnego skorelowana jest sytuacja rodzinna. Osoby

posiadajgce dzieci na utrzymaniu, po pierwsze, korzystajg z mniejszej liczby sposobdw
rekreacji, po drugie, wybierajg te formy, ktére mogg integrowac rodzine, a wiec wyjazd za
miasto, wizyty w zoo, muzeach lub u znajomych w domach. Osoby bez dzieci na utrzymaniu
wybierajg wiecej form i te, ktére mogg pozwoli¢ im na indywidualny rozwdj — bieganie,

fitness, kino, koncerty.

Status spoteczny, okreslajacy pozycje jednostki oraz jej mozliwosci konsumpcyjne réwniez
koresponduje z praktykami czasu wolnego. Osoby o wyzszym statusie spotecznym wybierajg
te formy spedzania czasu, ktore pozwalajg im podkreslac ten status, a wiec te o prestizowym
charakterze: Spa, sitownia

i fitness oraz bieganie. Informacje uzyskane w badaniu
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Wroctawskiej Diagnozy Spotecznej 2017 potwierdzajg wczesniejsze konstatacje. Pomiedzy
badaniami minety trzy lata, trudno bytoby zatem oczekiwac istotnych zmian w sposobach
spedzania wolnego czasu.” Najpowszechniejszymi zajeciami wolnoczasowymi, byty te, ktére
realizuje sie w domu, lub w jego bezposrednim otoczeniu. Na czytanie, stuchanie muzyki
wskazato 72% badanych, 60% oktadato telewizje, 44% surfowato po Internecie, lub grato w gry
komputerowe, a 49 % wychodzito z psem na spacer. Bardziej aktywni wyjezdzali poza miasto-
36%wslazan, wychodzili do parkéw, ogrodu Botanicznego-38% ogotu, a 27.0% jezdzito na
rowerze badZ rolkach. Rowniez spotkania towarzyskie najczesciej organizowali w zaciszu
domowym, tylko 26% ogdtu spotykato sie z przyjacidtmi, kolegami w restauracjach, klubach,
czyli poza domem, a bardzo czesto poza swoim osiedlem/ kwartatem ulic.”® Analiza
statystyczna pozwolita autorowi tej czesci raportu wyrdzni¢ kilka typow konsumentdéw czasu
wolnego. Na pierwszy najliczniejszy( okoto 34% ogdtu), sktadali sie tzw. przecietni. Drugim pod
wzgledem liczebnosci typem (479 respondentéw) to rozrywkowi nastawieni na przyjemnosci
jakie dostarczy¢ moze oferta miejska. Trzecim( 3750s6b), byli pasjonaci ktérych od
pozostatych odrézniato hobby, dziatalnos¢ artystyczna, ktérym poswiecali najwiekszg czesé
swego czasu wolnego. Czwartym typem( 3280s6b), byli tradycyjni konsumenci czasu wolnego:
kosciot, rodzina, wnuki, ogrodek przydomowy lub dziatkowy. Swymi zachowaniami raczej
prezentowali matomiasteczkowy niz wielkomiejski sposéb zycia. Ostatnim( 145respondentow
) i najmniej licznie reprezentowanym typem: byli usportowieni, ktorych wyrdzniajgcymi

cechami byty aktywnosé fizyczna i dbatoéé o swéj wyglad fizyczny.”’

Sytuacja ekonomiczna to czynnik, ktéry najsilniej determinuje rdznice w sposobach spedzania
czasu wolnego. Im wyzsza pozycja ekonomiczna gospodarstw domowych, tym wiekszy wybor
sposobow na czas wolny oraz wiecej form aktywnego sposobu jego zagospodarowywania. Ze
wzrostem pozycji maleje tez che¢ na oglagdanie telewizji. Sytuacja odwrotna jest obserwowana
wsrod gospodarstw o niskich zasobach ekonomicznych. Na osi dochoddéw gospodarstw
domowych mozna réwniez umiesci¢ miejsca stanowigce kontinuum: prywatne, domowe
przestrzenie vs przestrzenie otwarte o komercyjnym charakterze. Czynniki spoteczne i

ekonomiczne majg znaczacy wptyw na wykluczenie z uzytkowania przestrzeni publicznych we

M. Btaszczyk, Czas wolny(w:) Wroctawska Diagnoza Spoteczna 2017, red. K. Kajdanek, J. Pluta.s.112
76 .
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Wroctawiu. Potwierdzajg to badania WDS 2017, w ktérych dla co czwartego respondenta

istniata bariera ekonomiczna w realizacji preferowanych przez siebie zaje¢ wolnoczasowych.
Whnioski i rekomendacje

1. Zwiekszenie oferty zajec¢ pozalekcyjnych dla dzieci i mtodziezy szkolnej, pozwalajgcej je
na rozwijanie zainteresowan.

2. Kreowanie miejsc aktywnego wypoczynku, typu sitownie ,pod chmurkg”, place zabaw
dla dzieci i dorostych.

3. Uruchomienie kapielisk miejskich.

4. Tworzenie programoéw wzmacniajgcych aktywne form wypoczynku i spedzania czasu
wolnego.

5. Przygotowanie programu wspotfinansujgcego dostepno$é do obiektdow sportowych,
znajdujgcych sie pod zarzagdem samorzadu rodzinom z dzie¢mi (bez kryterium
wielodzietnosci).

Struktura celéw i kierunki dziatania

CST7.1 Intensyfikacja aktywnosci ruchowej wsrod wroctawian, ze
szczegolnym uwzglednieniem dzieci i mtodziezy.

DZN 7.1.A.2 Rozbudowa sieci treneréw osiedlowych.

DZN 7.1.A.1 Organizacja szkotek sportowych.

DZN 7.1.A.3 Intensyfikacja wykorzystania miejskich obiektéw sportowych w celach

rekreacyjnych dla zorganizowanych grup dzieci i mtodziezy.

DZN 7.1.A.4 Aktywizacja szkét i kadr nauczycielskich w zakresie tworzenia zajgc

rekreacyjnych i sportowych wykraczajgcych poza programy nauczania.

DZN 7.1.A.5 Wsparcie organizacyjne i merytoryczne dla szkét poszukujgcych srodkow na
pozaprogramowe projekty dziatan rekreacyjnych adresowanych do szeroko

rozumianego otoczenia spotecznego szkoty (uczniéw iich rodzin).

DZN 7.1.A.6 Przeciwdziatanie naporowi rynku na publiczne (réwniez szkolne) obiekty

rekreacyjne poprzez uszczelnianie zasad ich udostepniania oraz optymalizacje
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wykorzystania zasobdw.

DZN 7.1.A.7 Organizacja imprez krajoznawczo - turystycznych dla zorganizowanych grup

dzieci i mtodziezy.

DZN 7.1.B.1 Uruchamianie aktywnosci przez organizacje przestrzeni w zakresie juz
dostepnych obiektow (boisk, szkoét, placéw itd.) - remonty, doposazenie,

rozbudowa funkcjonalna przestrzeni.

DZN 7.1.B.2 Wsparcie dla inicjatyw lokalnych (osiedlowych) przy remoncie i doposazeniu

obiektéw na wolnym powietrzu (place zabaw, $ciezki zdrowia, mini sitownie).

DZN 7.1.B.3 Zagospodarowanie obszaréw o niskiej wartosci rynkowej w poszczegdlnych
osiedlach i kwartatach ulic, dla tworzenia przestrzeni wspdlnych , ktére

mogtyby stuzyé rekreacji i spedzaniu czasu wolnego.

DZN 7.1.B.4 Organizacja imprez rekreacyjnych adresowanych do catych rodzin.

DZN 7.1.B.5 Wsparcie projektow na dziatania rekreacyjne realizowane przez wroctawskie

Kluby Seniora i Uniwersytety Trzeciego Wieku dla szerokiej rzeszy

mieszkancéw miasta w wieku powyzej 60. roku zycia.

DZN 7.1.B.1 Wsparcie projektéw na dziatania rekreacyjne organizowane dla o0séb

niepetnosprawnych przy aktywnym uczestnictwie osdb zdrowych.

DZN 7.1.B.6 Organizacja osiedlowych, dzielnicowych (lokalnych) wersji masowych

wydarzen sportowych o charakterze globalnym (ogdlnomiejskim).

DZN 7.1.B.7 Organizacja sportowych imprez miedzyszkolnych oraz imprez rekreacyjnych
dla zbiorowosci uczestnikdéw rekrutujgcych sie z rdéznych $rodowisk
spotecznych (ze wzgledu na miejsce zamieszkania, prace, wiek, status

spoteczny itd.).
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DZN 7.1.C.1

DZN 7.1.C.2

DZN 7.1.C.3

DZN 7.1.C.4

DZN 7.1.C.5

CST 7.2

DZN 7.2.A.1

DZN 7.2.A.2

DZN 7.2.A.3

DZN 7.2.B.1

Rozwdj pasywnego uczestnictwa w lokalnych imprezach sportowych

(promocja szeroko rozumianego kibicowania).

Promocja aktywnosci ruchowej wsrdd oséb doznajgcych uszczerbku na

zdrowiu w wyniku wypadku oraz innych wroctawian nabywajgcych
niepetnosprawnosci w celu ich aktywizacji, z uwzglednieniem dopasowania

oferty do typu i rodzaju niepetnosprawnosci.

Promocja rekreacji wsréd przedstawicieli sredniego i starszego pokolenia

wroctawian, ze szczegdlnym uwzglednieniem opiekundw dzieci i mtodziezy.

Promocja lokalnie (w osiedlach i lokalnych s$rodowiskach spotecznych)

realizowanych projektdw rekreacyjnych w trakcie imprez masowych

adresowanych do szerokiego kregu uczestnikow i odbiorcow.

Promocja waloréw turystycznych regionu wsréd mieszkancéw Wroctawia.

Rozwdj aktywnosci rekreacyjnej opierajgcej sie na innych, niz
ruchowe (sportowe), formach aktywnosci.

Wyjazdowe imprezy edukacyjne dla dzieci i mtodziezy poszerzajgce ich wiedze
o S$wiecie spotecznym ze szczegdlnym uwzglednieniem rdznorodnosci

kulturowej i Srodowiskowe;.

Organizacja form aktywnosci spoteczno-kulturalnej dla dzieci i mtodziezy w

okresie ferii i wakacji w skali miasta i poszczegdlnych osiedli.

Poszerzenie oferty kolonijnej i pétkolonijnej dla dzieci i mtodziezy z rodzin o

niskich dochodach.

Organizacja imprez poza sportowych, uruchamiajgcych pozaruchowe formy
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aktywnosci w zakresie spedzania czasu wolnego (jak na przyktad: gry

planszowe, akcje uliczne, performance).

DZN 7.2.B.2 Rekreacja poprzez zaangazowanie na rzecz spotecznosci lokalnej i wtasnego

otoczenia w miejscu zamieszkania (wzorowane na ruchu urban gardening).
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Bezpieczenstwo

Problem bezpieczenstwa mozna analizowaé¢ na dwa sposoby: po pierwsze, poprzez dane
opisujgce rozmiary zjawisk zagrazajacych bezpieczeristwu i fadowi spotecznemu, a po drugie,
poprzez opis subiektywnych standw poczucia zagrozenia. Pierwsze dotyczg zjawisk
powszechnie uwazanych za zagrozenie, takich jak przestepczosc¢ i wykroczenia, katastrofy i
wypadki. W przypadku drugiego sposobu, przedmiotem analizy sg stany Swiadomosci
spotecznej zwigzane z zagrozeniami: poczucie bezpieczerstwa, strach przez okreslonymi

sytuacjami lub grupami spotecznymi.

Zapewnienie bezpieczenstwa nalezy do podstawowych zadan samorzadu powiatowego. W
Swietle tego zobowigzania powiaty realizujg zadania zwigzane z bezpieczenstwem i
zagrozeniami. Ze wzgledu na ztozonos$¢ zaleznosci miedzy wtadzami samorzgdowymi, a
stuzbami mundurowymi, samorzady majg nikty (i raczej posredni) wptyw na poziom
przestepczosci i prewencje. Z drugiej strony, majg one instrumenty umozliwiajace

zmniejszanie obszaréw subiektywnego poczucia zagrozenia.

Tabela 68 Przestepstwa w wybranych miastach w Polsce (ogétem na 1000 mieszkaricow).

Powiaty 2014 2015 2016
Powiat m. £6dz 29,07 27,65 23.83
Powiat m. st. Warszawa 29,07 28,16 27.78
Powiat m. Krakéw 34,66 31,93 31.09
Powiat m. Katowice 57,85 43,55 36.44
Powiat m. Lublin 27,83 22,59 20.91
Powiat m. Rzeszéw 22,03 19,00 16.7
Powiat m. Biatystok 18,05 17,31 16.66
Powiat m. Poznan 40,61 36,48 25.66
Powiat m. Szczecin 34,04 29,40 26.52
Powiat m. Wroctaw 42,22 39,73 30.46
Powiat m. Gdansk 26,70 24,26 24.09

rédto: Bank Danych Regionalnych, GUS.

Przestepczosc nie wyrdznia, w zaden sposob, Wroctawia na tle innych duzych miast w Polsce.
Co prawda, wskaznik liczby przestepstw na 1000 mieszkancow wskazuje na wysoka pozycje
stolicy Dolnego Slaska w rankingu niebezpiecznych miast, lecz trudno jest jednoznacznie
wskazac, czy dane oddajg stan faktyczny liczby przestepstw, czy tez wskazujg na kulture

organizacyjng Policji.
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Typowym przestepstwem we Wroctawiu jest kradziez. Wskazniki tego rodzaju zdarzen w
zasadzie pozostajg bez zmian w czasie. Struktura przestepczosci jest stata, a zmiany
zachodzgce w analizach rocznych raczej majg fluktuacyjny charakter. To, ze w jednym roku

pewnych zdarzen byto mniej nie oznacza, ze w danym zakresie nastgpita rzeczywista poprawa.

Innym problemem jest skutecznos$¢ pracy Policji. Z danych GUS wynika, ze wykrywany jest
sprawca co trzeciej zgtoszonej sprawy. Najnizszy wskaznik wykrywalnosci dotyczy przestepstw

wobec mienia, co oznacza, ze najtrudniej jest wykry¢ sprawce kradziezy.

Wskaznik wykrywalnosci Wskaznik wykrywalnosci
sprawcow przestepstw sprawcow przestepstw
Powiat stwierdzonych przez Policje - stwierdzonych przez Policje - o
ogotem charakterze kryminalnym
2014 2015 2016 2014 2015 2016
Powiat m. todz 42,9 44,0 441 34,1 32,0 36.1
Powiat m. st. Warszawa 40,6 39,3 43.1 33,2 31,2 34.0
Powiat m. Krakéw 47,1 53,3 58.0 39,5 43,3 47.6
Powiat m. Katowice 59,9 56,4 57.6 40,7 40,8 442
Powiat m. Lublin 57,7 52,7 56.4 48,3 44,9 48.1
Powiat m. Rzeszow 49,4 49,6 49.8 37,7 34,3 37.3
Powiat m. Biatystok 56,3 59,4 62.3 48,8 50,8 55.7
Powiat m. Poznan 51,4 49,0 66.2 42,9 35,5 53.6
Powiat m. Szczecin 61,5 63,6 479 49,6 49,5 40.5
Powiat m. Wroctaw 45,4 43,1 42.7 38,4 34,9 37.6
Powiat m. Gdansk 46,6 43,0 47.3 37,8 31,5 36.7

Przestrzen miasta mozna réwniez traktowac jako zbidr obszaréw o réznorodnym poziomie
nasycenia zjawiskami patologicznymi i, tym samym, o réznorodnym poziomie leku i poczucia
zagrozenia. Wroctawianie najbezpieczniej czujg sie we wtasnym domu, najmniej bezpiecznie w
przestrzeniach peryferyjnych oraz w parkach (w porze nocnej). Przestrzen wtasnego domu jest
najbardziej oswojong przestrzenig, dodatkowo zabezpieczong przez intruzami ciezkimi
drzwiami czy tez sgsiedzkim wsparciem. Z drugiej strony problemem stajg miejsca puste, oraz

niedoswietlone, ktére wzmacniajg poczucie leku.

Poczucie bezpieczenstwa i zagrozenia ma swoje przestrzenne korelaty. Za najmniej
bezpieczng przestrzen mieszkancy uznali rejon , Wielkiej Wyspy” i wschodnie osiedla miasta.
Te czesci, ktére stereotypowo uznawane sg za nieprzyjazne, Przedmiescie Otawskie, rejon
Nadodrza, Kleczkowa i Otbina sg znacznie wyzej waloryzowane przez swoich mieszkancow niz

obszary wskazane wczesnie;.
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O tym czy Wroctaw jest miastem bezpiecznym, najlepiej informujg doswiadczenia samych
mieszkancéw. Badania wroctawskie pokazaty, ze 55% mieszkancéw byto Swiadkiem, co
najmniej jednego zdarzenia, ktére mogto stanowi¢ zagrozenie, a na pewno byto

wykroczeniem przeciwko porzadkowi publicznemu.

Kategoria zdarzenia Wielkos¢ wskaznika
Awantury sasiedzkie 5%
Burdy pijackie 9%
Nagabywanie o pienigdze 18%
Agresja stowna 19%
Bojki, pobicia dorostych 5%
Rozboje 7%
Wandalizm (niszczenie tawek, pisanie po murach, dewastacja pojazdéw MPK) 21%
Bojki mtodziezy 15%
Okradanie dzieci 1%
Wtamania do mieszkan 1%
Wtamania do samochodéw, piwnic 1%
Agresja mtodziezy na ulicy, skwerach, klatkach schodowych 7%
Oferowanie narkotykow 1%
Wtamania do pobliskiego sklepu, szkoty, itp. 1%

Przemoc w rodzinie do niedawna nie funkcjonowata jako problem spoteczny, ze wzgledu na
przekonania spoteczne dotyczgce zycia rodzinnego i relacji miedzy matzonkami. Cho¢ od czasu
wprowadzenia szczegdlnych dziatan zmierzajgcych do kontrolowania i zmniejszania jej
rozmiarow, nazywanych procedurg ,niebieskiej karty”, mineto juz 18 lat, to oszacowanie
wielkosci zjawiska przemocy w rodzinie jest wcigz trudne. Wedtug badan sondazowych,
przemoc w rodzinie zdiagnozowano w 18% wroctawskich rodzin’®, W 2016 roku 1738
procedurami zwigzanymi z przemocg w rodzinie objeto 2137 kobiet, 1995 mezczyzn oraz
1415 dzieci (w sumie 5547 oséb). Wsréd 1756 osdb stosujgcych przemoc,1534 to mezczyzni,
218 kobiety oraz czworo dzieci. Ofiarami przemocy byto 1507 kobiet, 474 dzieci oraz 165

meZczyzn.79

Kwestia przestepczosci wtedy staje sie problemem spotecznym, kiedy niepokojgco rosnie
skala przestepstw lub przestepstwa ktérych ofiarami lub sprawcami sg cztonkowie grup
szczegdlnie chronionych, na przyktad dzieci i mtodziez. Statystyki Komendy Gtownej Policji

informuja, ze spada przestepczos¢ z udziatem nieletnich. W 2010 roku udziat nieletnich w

78 Miejski program przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie na lata 2013 —
2018.
7 Sprawozdanie Prezydenta Wroctawia z realizacji zadan w 2016 roku.s.351.
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stwierdzonych przestepstwach wynosit 9.9% ogodtu, a w 2013 spadt do 5.5%. W Swietle

policyjnych statystyk nie tylko szkoty ponadgimnazjalne byty miejscem dokonywania

przestepstw, ale rowniez szkoty podstawowe i gimnazja.

Przestepstwa na terenie szkot 2009 2010 2011 2012

Ogdtem, w tym 21040 | 26197 28019 24796
Uszczerbek na zdrowiu 10.5 11.2 9.3 7.6
Udziat w bdjce i pobiciu 49 5.0 5.4 6.2
Kradziez cudzej rzeczy 12.5 10.6 9.5 11.3
Wtamania 3.1 3.1 2.8 2.6
Przestepstwa rozbdjnicze 18.6 23.7 27.0 28.3
Przestepstwa zwigzane z narkotykami 2.0 2.0 2.4 3.2
Przestepstwa przeciwko funkcjonariuszowi publicznemu, 10.6 10.7 33 9.3
w tym:

Naruszenie nietykalnosci cielesnej 1.0 1.0 0.8 1.0

Zwréci¢ uwage nalezy, ze przy spadku przestepczosci w szkotach rosnie skala przestepstw
rozbdjniczych, utrzymuje sie agresja w stosunku do nauczycieli, kradziez i bdjki. Poza
statystykami sg zdarzenia naruszajgce wtasnosé, nietykalnosé cielesng w drodze do szkoty,
gdzie szczegdlnie mtodsi uczniowie tatwo mogg stac sie ofiarami tego rodzaju czynow, tak ze

strony dorostych, jak rowniez dzieci i mtodziezy.

Dane Ministerstwa Sprawiedliwosci dotyczgce orzeczern wobec nieletnich prawomocnie

skazanych dowodzg, ze generalnie spada liczba wydawanych wyrokéw skazujgcych.

Czyny karalne 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Czyny karalne ogétem, w tym: 22758 | 22807 | 20980 19135 | 16388 | 12237 | 11355
sprawcami chtopcy 80.5 80.0 80.5 79.95 78.9 78.6 76.7
sprawcami dziewczeta 19.5 20.0 19.5 20.05 21.1 21.4 23.3

Dowodzg réwniez, ze systematycznie rosnie odsetek przestepstw, ktérych sprawcami sg
dziewczeta. W sferze czyndw przestepczych, jak tez i w innych nagannych zachowaniach: piciu
alkoholu, paleniu papierosow, wchodzeniu w narkotyki, dokonuje sie swoista emancypacja,
albo, jak kto woli, réwnouprawnienie. Wedtug Ministerstwa Sprawiedliwosci, w 2010 roku, w

sprawach zwigzanych z demoralizacjg dzieci mtodziezy 30.3 % orzeczen dotyczyto dziewczat, a
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w 2016 roku 33.0% orzeczeri dotyczyto dziewczat.®® Nie sadzimy, by w zasadniczych
proporcjach skala zachowan karalnych i przestepczych byta wsréd mtodziezy wieksza.
Uprawnione jest twierdzenie, ze skala przestepstw w duzych miastach jest relatywnie wieksza,
niz w mniejszych osrodkach miejskich i na wsi (dotyczy to réwniez dzieci i mtodziezy). Nie
posiadamy informacji (poza przywotanymi statystykami) ile dzieci i starszej mtodziezy byto
ofiarami przestepstw. Ale zatroskanie rodzicow, jak rowniez instytucji publicznych i
samorzadowych, o bezpieczenstwo dzieci i mtodziezy jest w petni uzasadnione. Realizowane
programy edukacyjne, programy wzmacniajgce bezpieczenstwo dzieci na drodze do szkoty i w
szkole powinny by¢ szeroko prowadzone. Podobnie jak i wzmozone patrole policji i strazy

miejskiej w godzinach rozpoczynania nauki szkolnej i jej konczenia.

W danych gromadzonych przez stuzby porzadkowe oraz policje brak jest informacji
opisujgcych zdarzenia, nazywane w literaturze kryminologicznej oraz w prawodawstwie wielu
panstw, przestepstwami z nienawisci (ang.: hate crimes). Dotyczg one tych kategorii zdarzen,
ktérych gtéwnym motywem s3g uprzedzenia rasowe, uprzedzenia etniczne, seksualne,
religijne, kulturowe lub subkulturowe. Ze wzgledu na obecnos$¢ w przestrzeni publicznej osdb
odmiennych rasowo, oraz ze wzgledu na wzrost liczby imigrantdéw zarobkowych z innych
krajow, nalezy sie spodziewac wzrostu przestepstw motywowanych nienawiscig. Tym bardziej,
ze zgodnie z danymi gromadzonym przez stowarzyszenie ,Nigdy Wiecej”, we Wroctawiu
dziatajg aktywnie bojéwki nacjonalistyczne i rasistowskie, skupione wokdt kibicow i
chuliganéw klubu pitkarskiego®'. Zapobieganie tym przestepstwom jest szczegdlnie wazne z
racji postulowanej integracji imigrantow, jako jednego z istotnych celéw polityki spotecznej

miasta.

Konstatacje te potwierdzajg dane zgromadzone w ramach badan Wroctawska Diagnoza
Spoteczna 2014. Przekonania o tym, ze osoby o odmiennym kolorze skory mogg czuc sie mniej
bezpieczne od innych wyrazato ponad 20%, o osobach homoseksualnych takie przekonanie
miato juz 30% badanych. Swiadkiem agresji w stosunku do 0séb o innym kolorze skéry byto
17% pytanych, zas w przypadku gejow i lesbijek - 28%. Nie inaczej byto w badaniach
Wroctawskiej Diagnozy Spotecznej 2017.

¥ Tabela ,Nieletni wg czynow karalnych orzeczonych srodkéw i ptci 2009-2016”. Ministerstwo Sprawiedliwosci-
Statystki

8 Nigdy Wiecej nr 22, 2016, http://www.nigdywiecej.org/pdf/pl/pismo/22/katalog_wypadkow-
brunatna_ksiega.pdf
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. . Zdecydowanie Raczej Raczej | Zdecydowanie | Odmowa/
Kategorie osdb : .
nie nie tak tak tp

Osoby o innym  kolorze 10.4 34.7 34.0 13.9 6.9
skory
Osoby mowiace w.innym 14.8 43.0 28.7 6.6 6.9
jezyku
Osoby noszace ubiér
Swiadczacy 0 12.0 32.3 36.4 10.4 8.9
przynaleznosci do innej
kultury/ religii
Osoby  przynalezagce do

S, 10.9 37.6 27.7 15.6 8.2
mniejszosci seksualnych
Osoby odrozniajace  sie 13.1 37.0 33.0 8.8 8.0
wygladem

“ odsetki sumuja sie do 100 w wierszach tabeli.

Bardzo wysokie odsetki respondentéw wskazywaty na zagrozenia bezpieczenstwa oséb
wskazanych w pytaniu kwestionariusza. Mieszczg sie one w przedziale od 44.3 do 57.8
punktdw procentowych. Tak wysokie odsetki zwalniajg ze szczegdtowych analiz. Nie jest
bowiem istotne czy osoby mdwigce w innym jezyku winny sie czu¢ bardziej zagrozone niz
osoby ubiorem potwierdzajgce przynaleznos¢ religijng lub etniczng. Istotne jest ujawnione
przekonanie, ze odrdzniajgce sie jakimis cechami zewnetrznego wygladu, zachowania lub
orientacji, sg szczegdlnie zagrozone w przestrzeni publicznej. Innymi stowy, kazda ,innos¢”

moze wywotywac agresje i, zdaniem okoto potowy badanych, j3 wywotuje.

Wedtug informacji udzielonych przez respondentéw, najczesciej takie agresywne zachowania
nie spotykaty sie z reakcjg osob postronnych, ani samego uczestnika badan. Tylko 14.6%
badanych potwierdzito reakcje obserwatoréow na agresywne zachowania w stosunku do
Jinnych” (w tym 1.9% potwierdzito interwencje w kazdym przypadku, zdaniem 3.9%
reagowano w wiekszosci wypadkow, a 9.5% zauwazyto reakcje w pojedynczych wypadkach).
Uogdlniajagc te informacje mozna stwierdzi¢, ze w przekonaniu badanych, zagrozenie
bezpieczenstwa ,innych” jest we wroctawskiej przestrzeni w miare powszechne. Chociaz

badani najczesciej nie byli bezposrednimi swiadkami takich zdarzen.

Z badan ankietowych imigrantéw zarobkowych wynika, ze najczesciej doswiadczali oni wielkiej
zyczliwosci ze strony wroctawian w pracy, miejscu zamieszkania. Zarazem w przestrzeniach

publicznych miasta: ulicach, pasazach, na przystankach komunikacji zbiorowej, oraz w
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autobusach, tramwajach, czesto spotykali sie z mowa nienawisci (obrazliwymi komentarzami
dotyczagcymi ich wygladu, braku kompetencji jezykowej, koloru skory itp.). Co dziesigty

ankietowany byt ofiarg przemocy fizycznej: szarpania, chwytania za odziez czy nawet pobic.

Zdaje sie, ze w ostatnich latach, pod wptywem kryzysu imigracyjnego w Europie i polityki
rzgdu rosnie nieche¢ do imigrantéw, szczegdlnie odrdzniajgcych sie  cechami
antropologicznymi i ubiorem. Zdaje sie rowniez, ze dla takich zachowan istnieje coraz wieksza
tolerancja ze strony policji, ktora nie dos¢ ostro reaguje na wszelkie przejawy ksenofobii w
stosunku do obcych. W krétkim zatem czasie, Wroctaw moze przesta¢ by¢ miastem spotkan,
miastem otwartym na inne kultury i innych obcych ludzi. Jest to dla Strategii Rozwigzywania
Problemow Spotecznych, zaktadajgcej integracje ekonomiczng i spoteczng czesci imigrantow,

niezbyt dobry prognostyk na przysztosc.

Whnioski i rekomendacje

1. Zwiekszenie dziatan zmierzajgcych do efektywnego kontrolowania zjawiska przemocy
domowe].

2. Stworzenie efektywnych instrumentéw umozliwiajgcych przeciwdziatanie przemocy w

rodzinie, poprzez separowanie sprawcy, zapewnienie schronienia ofiarom. Waznym

elementem tego dziatania sg programy terapeutyczne kierowane do sprawcéw oraz

ofiar.

Zwiekszenie bezpieczeristwa dzieci i mtodziezy na drodze do szkoty i w szkole.

4. Wprowadzenie dziatan zmierzajgcych do ograniczenia dostepnosci do dopalaczy,
narkotykow i alkoholu osobom do 18 roku zycia.

5. Zwiekszenie dziatan profilaktyki przemocy wobec oséb odmiennych rasowo, etnicznie,
kulturowo, seksualnie.

6. Wytworzenie narzedzi umozliwiajgcych badanie efektywnosci programdéw poprawy
bezpieczenstwa.

7. Poprawa bezpieczenstwa w srodkach komunikacji publiczne;.

w

Struktura celdw i kierunki dziatania

CST 8.1 Utrzymanie na dotychczasowym poziomie przestepczosci
oraz rozmiaru zjawisk patologicznych wraz z podniesieniem
subiektywnego poczucia bezpieczenstwa mieszkancow w
przestrzeni publicznej Wroctawia.

DZN 8.1.A.1 Przeciwdziatanie obnizaniu sie wskaznika wykrywalnosci  sprawcow
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przestepstw poprzez kompleksowe badania i analizy zmierzajgce do wykrycia

przyczyn tego stanu rzeczy.

DZN 8.1.A.2 Kontrola dotychczasowych kanatéw dystrybucji dopalaczy i monitoring
procesdow rozwojowych na rynku uzywek i substancji zakazanych, ze

szczegdlnym uwzglednieniem nowych kanatéw dystrybuciji.

DZN 8.1.A.3 Odzyskiwanie przestrzeni wspdlnej zawtaszczanej przez grupy agresywne
poprzez ograniczanie czynnikow determinujgcych zachowania agresywne (np.

sprzedaz alkoholu w porze nocnej).

DZN 8. 1.A.4 Przeciwdziatanie przemocy w szkole poprzez stwarzanie warunkéw dla
poprawy czasu reakcji na akty przemocy oraz rozbudowe ram wspodtpracy

instytucjonalnej na rzecz przeciwdziatania przemocy wsrdd rowiesnikow.

DZN 8.1.B.1 Rozbudowa systemu terapii grupowych dla rodzin, w ktérych wystepuje

przemoc.

DZN 8.1.B.2 Uruchomienie dziatan edukacyjnych w celu zwiekszenia reakcji spoteczeristwa
wobec przypadkéw przemocy w rodzinie oraz aktywizacji ofiar przemocy do

szukania pomocy.

DZN 8.1.B.3 Zwiekszenie ilosci i réznorodnosci form oddziatywar profilaktycznych

kierowanych do rodzin zagrozonych przemoca.

DZN4.1.B.4 Rozwijanie kompleksowej oferty pomocowej dla rodzin dotknietych

przemoca.

YA Cykliczne diagnozowanie zjawiska oraz monitoring i ewaluacja Miejskiego

Programu Przeciwdziatania Przemocy.

DZN 8.1.C.1 Intensyfikacja obecnosci stuzb mundurowych w przestrzeni publicznej ze

szczegdlnym uwzglednieniem pory nocnej i okresu weekendowego.

DZN 8.1.C.2 Akcje prewencyjne i uswiadamiajgce prowadzone wsréd dzieci i mtodziezy

wymierzone w stare i nowe rodzaje substancji psychoaktywnych.

DZN 8.1.C.3 Budowa powigzani stuzb mundurowymi ze spofecznosciami lokalnymi
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Wroctawia poprzez tworzenie procedur oraz przedsiewzieé¢ sprzyjajacych
statym kontaktom pomiedzy dzielnicowymi, a mieszkaricami poszczegdlnych

kwartatéw ulic.

CST 8.2 Przeciwdziatanie negatywnym skutkom otwarcia Wroctawia
na przybyszéw z innych krajow poprzez stworzenie
instytucjonalnych ram kontroli negatywnych procesow
wynikajgcych z tego otwarcia.

DZNB.2.A.1 Egzekucja lokalnych norm obyczajowych i prawnych przez osoby i grupy
naptywajgce do Wroctawia (w tym Romdéw) poprzez akcje edukacyjne,

prewencyjne i interwencyjne.

DZN 8. 2.A.2 Monitoring miejsc, wydarzen i Srodowisk sprzyjajgcych agresji i aktom szeroko
rozumianego terroryzmu (jednostkowych Iub grupowych zachowan

wymierzonych w dobro catych zbiorowosci).

DZN 8.2.A.3 Akcje uswiadamiajgce mieszkaricom Wroctawia nowe zagrozenia dla

bezpieczerstwa jednostek do jakich dochodzi¢ moze w przestrzeni publicznej.

DZN 8.2.B.1 Przeciwdziatanie agresji stownej skierowanej do przybyszéw ekonomicznych o
odmiennych rysach twarzy poprzez projekty oddziatujgce na Swiadomosé
zbiorowg, ksztattujgcych wrazliwos¢ spoteczng na odmiennosé kulturowa,

etniczng i obyczajowa.

DZN 8.2.B.2 Doskonalenie systemu wykrywania aktow agresji skierowanej przeciwko

cudzoziemcom oraz reagowania na te akty.

CST 8.3 Wzrost  poziomu bezpieczenstwa  komunikacyjnego
mieszkancow Wroctawia.

DZN 83.A.1 Udroznienie ciggdw komunikacyjnych w przestrzeniach publicznych i

prywatnych (parkingi, korytarze, klatki schodowe, drogi dojazdowe i drogi

wewnetrzne).

DZN 83.A.2 Rozbudowa systemu komunikacyjnego na poziomie aglomeracji w celu
wyprowadzenia  czgéci  ruchu  transportowego poza  przestrzenie

mieszkaniowe Wroctawia.
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DZN 8.3.B.1

DZN 8.3.B.2

DZN 8.3.B.3

Obnizenie czasu oczekiwania na stuzby ratownicze poprzez podwyzszenie

efektywnosci numeru alarmowego.

Uszczelnienie procedur szybkiego reagowania i usuwania skutkéw wypadkéw

komunikacyjnych.

Rozbudowa systemu chronigcego bezpieczenstwo osobiste pasazeréw w

$rodkach komunikacji masowe].
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Integracja spoteczna na poziomie lokalnym

Zagadnienia zwigzane z integracjg spofeczng zostang zreferowane na kilku poziomach
spotecznej organizacji zbiorowosci miejskiej i w dwdch podstawowych wymiarach: publicznym

i prywatnym, nieformalnym.

Zaczgé wypada od relacji ,swoi - obcy”, zwigzanych z obecnoscig cudzoziemcéw we
Wroctawiu. Mimo badan empirycznych zrealizowanych na potrzeby Strategii Dialogu
Miedzykulturowego oraz kolejnych Serii Wroctawskiej Diagnozy Spotecznej niewiele jeszcze
wiemy o zmianie przekonan i opinii zwigzanych z imigrantami. Nie wiemy zbyt wiele o
zachowaniach ksenofobicznych wroctawian i ich skali. Na przetomie roku 2010/2011 zostat
opublikowany raport Masz problem? Stowarzyszenia na Rzecz Integracji Spoteczenstwa
Wielokulturowego Nomada.®? Podstawg raportu byty dane urzedowe: statystyki policyjne i
sgdowe zwigzane z przestepstwami nienawisci (hate crime), analiza 120 artykutow lokalnej
prasy, obserwacja uczestniczagca w miejscach, w ktérych relacje Polacy - cudzoziemcy byty
bardzo intensywne (na przyktad na targowisku Swiebodzkim), teksty prasowe zwigzane z
agresjg przeciw cudzoziemcom, 39 wywiadéw pogtebionych oraz informacje uzyskane z 37
ankiet wypetnionych przez cudzoziemcédw. W Swietle raportu cudzoziemcy czesto stawali sie
ofiarami agresji stownej, fizycznej w przestrzeni publicznej miasta powodowanej
uprzedzeniami rasowymi i etnicznymi. Szczegdlnie niebezpiecznymi dla obcych byta
przestrzen Starego Miasta, a wiasciwie klasycznego centrum Wroctawia, oraz dworce,
przystanki komunikacji zbiorowej oraz autobusy i tramwaje tejze komunikacji. Agresorami byli
mtodzi ludzie indywidualnie lub najczesciej grupowo zaczepiajgcy cudzoziemcdw, wyzywajacy

ich, a w skrajnych przypadkach stosujgcy przemoc fizyczna.

W 2014 roku na zlecenie Urzedu Miasta zrealizowano badania ankietowe wsréd
cudzoziemskich pracownikéw wroctawskich firm.2 Pracownicy, ktérzy zechcieli odpowiedzie¢

na pytania ankiety czuli sie we Wroctawiu bezpiecznie, nie byli ofiarami przemocy

82 . s . . ,
Masz Problem? Przemoc motywowana nienawiscia we Wroctawiu. Raport na podstawie badan

przeprowadzonych na przetomie 2010/2011. Wroctaw 2012.
85 w. Ktopot (oprac.), Poczucie bezpieczenstwa cudzoziemskich pracownikéow we Wroctawiu, raport z badan.
Wroctaw 2014.
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powodowanej uprzedzeniami rasowymi i narodowymi i, co wiecej, nie byli rowniez
mimowolnymi $wiadkami takich zdarzen. Sytuacje i zdarzenia $wiadczace o wrogim,
niechetnym stosunku wroctawian do cudzoziemcéw miaty charakter incydentalny. Istniejg
zatem dwa zupetnie odmienne podejscia do cudzoziemcédw: bardzo pesymistyczny raport
»Nomady” i wykonany na zlecenie Urzedu Miasta. Rdznice jak sie zdaje wynikajg ze spoteczno-
zawodowych charakterystyk uczestnikow badan, a co za tym idzie odmiennych sposobow
funkcjonowania badanych we Wroctawiu. W badaniach Urzedu Miasta uczestniczyli wysokiej
klasy specjalisci oraz kadra zarzgdzajgca zatrudniona w miedzynarodowych korporacjach, poza
jezykiem w niewielkim stopniu réznigcy sie od przecietnego mieszkanca Wroctawia. Co wiecej,
mozna sadzi¢, ze ich przestrzenie konsumpcji, w ktérych spedzali czas wolny badani oraz
zaspokajali swe codzienne potrzeby réznity sie pod wzgledem jakosciowym oraz dostepnosci
cenowej. Jednakze te pozornie niespdjne obrazy uzyskane w badaniach prowadzg do, w miare
jednoznacznych, konkluzji. Wroctawianie sg uprzedzeni do imigrantéw o odmiennych rasowo
charakterystykach i sg neutralni, lub nawet przyjazni, wobec cudzoziemcdw, ktdérzy kolorem
skory, sposobem, zachowania w przestrzeniach publicznych nie réznig sie od nich samych. W
badaniach Wroctawska Diagnoza Spoteczna 2014 testowano stosunek wroctawian do

mniejszosciowych grup wystepujgcych w miescie.

B B
Mniejszosci Wocale ardzo Rzadko Sporgdy Czesto ardzo
rzadko cznie czesto
Geje/lesbijki N= 1923 N=1923 71,7 13,0 9,6 4,7 1,0
Noszacy ubior sSwiadczacy o
., . . N=1900 85,4 11,5 2,7 2,7 0,4
przynaleznosci do innej kultury
Mdwigce w innym jezyku N=1906 88,3 9,3 9,3 1,5 0,7
O innym kolorze skoéry 2,1917 82,9 11,9 4,0 1,0 0,2

Niewielki odsetek uczestnikow badan spotkat sie z przejawami agresji w stosunku do oséb o
innym kolorze skoéry i noszgcych ubiér swiadczacy o przynaleznosci do innej kultury (religii). Z
uzyskanych informacji mozna wywnioskowadé, ze wroctawianie byli, w przekonaniu badanych,
znacznie wiekszymi homofobami. 28.3% badanych spotkato sie z réznym (stopniowalnym)

natezeniem agresji w stosunku do mniejszosci seksualnych. Zdaniem badanych wroctawianie
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byli bardzo tolerancyjni, az 83.8% wyrazito takie przekonanie, w tym odpowiedzi
,2decydowanie tak” udzielito 22.1% ogdftu badanych. Odpowiedzi ,zdecydowanie nie”
udzielito 2.4% a ,raczej nie” 13.8% ogdtu. Zatem co szésty uczestnik badan dostrzegat brak

tolerancji o roznym stopniu natezenia wsrod wroctawian.

Sytuacja nie zmienifa sie zbytnio. Wroctawska Diagnoza Spoteczna z 2017 roku ujawnia, ze
okoto poftowa wroctawian dostrzega niebezpieczeistwo, na jakie moga by¢ narazeni
dysponenci takich cech jak inny kolor skoéry (51,6%), noszacych ubidr Swiadczacy o
przynaleznosci do innej kultury/religii (51,4%), gejow i lesbijek (47,2%) oraz oséb
wyrdzniajgcych sie wyglagdem (45,5%). W najmniejszym stopniu na niebezpieczenstwo
narazone sg osoby komunikujgce sie w innym jezyku (37,9%).%* Nieznacznie wzrosto réwniez
przekonanie wroctawian o ich tolerancji wobec obcych — 90% wyborow potwierdza

autostereotyp o tolerancyjnosci mieszkaricéw Dolnego Slaska.®

Konieczne jest podkreslenie braku aktualnych reprezentatywnych badan zrdznicowanych
przekonan, nastawien wroctawian do cudzoziemcdéw. Badania te majg dla polityki spotecznej
kapitalne znaczenie przynajmniej z dwdch powoddw. Po pierwsze, umozliwi¢ powinny
uchwycenie zmian w nastawieniach, przekonaniach wroctawian zachodzacych pod wptywem
nacjonalistycznej, populistycznej propagandy spotegowanej po zmianie spowodowanej
wyborami parlamentarnymi. Po drugie i najwazniejsze, badania te winny dostarczyc
niezbednych informacji dla agend samorzgdowych i instytucji w miescie odpowiedzialnych za
realizacje strategicznych celdw rozwojowych miasta. Jak bowiem juz referowano w analizach
sytuacji demograficznej miasta i wroctawskiego rynku pracy cudzoziemcy stanowig coraz
liczniejszg zbiorowos¢ w miescie. Sitg rzeczy wchodzg w relacje z polskimi wspdétpracownikami,
wspotmieszkancami w miejscu zamieszkania jak rowniez i w przestrzeni konsumpcji wielkiego
miasta. Niewiele wiemy, na ile cudzoziemcy tworzg wzglednie izolowane enklawy spoteczne w
miejscu zamieszkania, pracy i konsumpcji. Nie wiemy tez, czy ewentualne tworzenie takich
enklaw jest efektem samoizolacji cudzoziemcow domykajgcej ich do wiasnych grup
etnicznych, kulturowych, a na ile jest to efekt mechanizméw wykluczajgcych tkwigcych w

polskiej zbiorowosci miasta, a na ile w koncu efekt wzajemnego wzmacniania obu wskazanych

8. Makaro, K. Dolinska, Postrzeganie zréznicowania etnicznego, stosunek do ,.innych” i poczucie bezpieczeristwa
(w:) Wroctawska Diagnoza Spoteczna 2017, red. K. Kajdanek, J. Pluta. s. 153
8 Tamze, s.150
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czynnikow. W perspektywie czasowej 2017-2030 liczba imigrantéw szczegdlnie zza
wschodniej granicy bedzie systematycznie rosta. Wyzwaniem dla polityki spotecznej bedzie
tworzenie przyjaznego $srodowiska spotecznego i kulturowego zachecajgcego migrantow do
pozostania we Wroctawiu i podejmowania przez nich zabiegdéw stabilizujgcych ich rodzinnie,
ekonomicznie i spotecznie w miescie. Pomijamy w tym miejscu kwestie, na ile mozliwa jest na
poziomie lokalnym polityka spoteczna nastawiona na naturalizacje imigrantow zza wschodniej

granicy.

Z badan realizowanych w serii: Wroctawska Diagnoza Spofeczna mozna zrekonstruowac swiat
prywatny, nieformalny wroctawian: tad wewnatrz rodzinny, relacje miedzypokoleniowe w
rodzinach, zakorzenienie wroctawian w szerszej sieci pokrewieristwa, w kregach towarzyskich

i przyjacielskich oraz nieformalne wiezi sgsiedzkie faczace ich w miejscu zamieszkania.

Wykres 1 Ocena relacji z dzieémi dokonywana przez badanych, w podziale na dwa typy rodzin (dane w % skumulowanym)*
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Zrédio: Wroctawska Diagnoza Spofeczna. Raport z badari socjologicznych nad mieszkaricami miasta. S. W. Ktopot, G. Kozdras, J.
Pluta, P. Trojanowski. Wroctaw 2014. * Oceny dokonano na skali 10. punktowej: od 1 — relacje bardzo zte do 10 — relacje bardzo
dobre

Badania z 2009 roku wskazujg, ze rodzina wroctawska byta rodzing patriarchalng
zmodyfikowang do obiektywnych warunkow wielkomiejskiego zycia. Ta mata grupa wigzana
byta silng wiezig emocjonalng, ktéra jednakze nie przektadata sie na strukture wzajemnych

zobowigzan. Niewielka dzietnos¢ w rodzinach umozliwia rodzicom inwestowanie w kapitat
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kulturowy swych dzieci poprzez zwiekszenie ich uczestnictwa w pozalekcyjnych formach

ksztatcenia i rozwijania umiejetnosci.

Wyniki Wroctawskiej Diagnozy Spotecznej 2017 potwierdzajg te zasade — dominujg mate
gospodarstwa domowe. Wskaznik ,udzietnienia”, ktéry okresla przecietng liczbe dzieci na
utrzymaniu (do 26 roku zycia) w gospodarstwie domowym, wynosi 0,64.%° Nadal dominuje
model zycia rodzinnego oparty na zwigzku formalnym partneréw. Rodziny niematzenskie oraz
zwigzki partnerskie stanowity w roku 2014 okoto 15% wszystkich gospodarstw domowych,

natomiast w roku 2017 okoto 12%. &’

W opiece nad dzie¢mi i w prowadzeniu gospodarstwa domowego wydatng pomocg stuzyli
dziadkowie, zgodnie z teorig przeptywow miedzypokoleniowych.88 Dla polityki spotecznej
istotna jest uchwycona w badaniach asymetrycznos¢ wzajemnych zobowigzan. W przypadku
koniecznosci  zapewnienia opieki zniedotezniatym rodzicom, tak w prowadzeniu
gospodarstwa, jak tez i opieki zwigzanej ze stanem zdrowia i ograniczeniem mozliwosci
samoobstugi 0séb starszych, posiadajgcy wiasne rodziny respondenci przymuszeni sytuacjg w
ostatecznosci sktonni byli cedowaé obowigzki na instytucje pomocowe, kupowac ustugi
zaspokajajace potrzeby egzystencjalne swoich rodzicéw. Spora ich czes¢ miata nadzieje, ze
srodki, zasoby rodzicéw pozwolg im na samodzielne finansowanie zewnetrznej pomocy i

nawet unikng ponoszenia kosztow.®®

Dla osrodka pomocy spotecznej jest to zarazem informacja, ze konieczno$é zorganizowania i
zapewnienia wszechstronnej pomocy bedg zainteresowani usitowali przerzuci¢é na te
instytucje. Badania z 2014 roku potwierdzajg silne zwigzki emocjonalne, pozytywne relacje

pomiedzy rodzicami i dzie¢mi oraz pomiedzy matzonkami (partnerami).

Relacje z partnerem, ktéry mieszka z respondentem, wyliczone na identycznej, 10-punktowe]
skali (cho¢ jedynie w odniesieniu do rodzin peftnych), oceniane byty wyzej przez badanych niz

relacje z dzie¢mi.

o) Kozdras, Gospodarstwa domowe (w:) Wroctawska Diagnoza Spoteczna 2017, red. K;Kajdanek, J.Pluta.s.19

87 Tamze, 5.20

% p. szukalski, Przeptywy miedzypokoleniowe i ich kontekst demograficzny. Wydawnictwo Uniwersytetu
tédzkiego, todz 2002.

¥sw. Ktopot, Przekonania wroctawian o pozgdanych wzorach zycia rodzinnego, (w:) S.W Ktopot, M. Btaszczyk, J.
Pluta (red.), Problemy spoteczne w przestrzeni Wroctawia. Scholar, Warszawa 2010.

131



Wykres 2 Ocena relacji z partnerem dokonywana przez badanych, ktérzy mieszkaja respondentem (dane w %)*
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Zrédto: Wroctawska Diagnoza Spoteczna. Raport z badari socjologicznych nad mieszkaricami miasta. S. W. Ktopot, G. Kozdraé, J.
Pluta, P. Trojanowski. Wroctaw 2014. * Oceny dokonano na skali 10. punktowej: od 1 — relacje bardzo zte do 10 — relacje bardzo
dobre

Badani respondenci podtrzymywali kontakty z cztonkami rodziny zamieszkujgcymi we
Wroctawiu, tylko 9,2% z rodzin petnych i 3,5 % z rodzin niepetnych takich relacji nie
podtrzymywato. Najczestszg okazjg do rodzinnych spotkan byty Swieta rodzinne oraz swieta
religijne. Bardzo czesto i witasciwie bez okazji odwiedzato cztonkdw rodziny 29,2%
respondentow z rodzin ,petnych i az 44.6% z rodzin niepetnych. Informacje zilustrowane
wykresem trzecim wskazujg, ze sie¢ krewniacza byta silnym oparciem w przypadkach,
zdarzeniach losowych w rodzinie. Cztonkowie rodzin udzielali sobie réwniez wzajemnej

pomocy w $wiadczeniu opieki jak rowniez w zatatwianiu spraw urzedowych.

Jakos¢ zycia w miescie jest uwarunkowana przestrzennie. W kazdym z kregéw: od
najblizszego, sgsiedzkiego, poprzez posredni, wyznaczony granicami osiedla lub kwartatu ulic,
az po obszar administracyjny, mieszkancy funkcjonujg w nieco odmienny sposdb. Rdzne
czynniki oceny jakosci zycia majg znaczenie w poszczegdlnych kregach, rézne czynniki
ksztattujg aktywnos¢ i wptywajg na poczucie wiezi z innymi mieszkancami, poczucie
przynaleznosci badz wykluczenia spotecznego. Réznice dotyczg wiec strukturalnych czynnikow

ksztattujgcych tad spoteczny w miescie.
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Wykres 3 Okolicznosci, w jakich badani spotykaja sie z cztonkami rodziny mieszkajgcymi we Wroctawiu z podziatem na typy
rodzin( dane w %).

Brak rodziny mieszkajace] we Wroclawiu

Cata rodzina mieszka razem

Koniecznost zapewnienia opieki
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Whydarzenia | uroczystoSc rodzinne
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Tradycyjnych cotygodniowe wizyty
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Bardzo czgsto - bez okazji
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* Odsetki nie sumujq sie do 100 ze wzgledu na mozliwose wyboru wiecej niz jednej odpowiedzi.

Zrédto: Wroctawska Diagnoza Spoteczna. Raport z badar socjologicznych nad mieszkaricami miasta. S. W. Ktopot, G. Kozdras, ).
Pluta, P. Trojanowski. Wroctaw 2014.

Dokonujgc charakterystyki zbiorowosci terytorialnej Wroctawia, jak i spotecznosci lokalnych w
przywotywanych badaniach skoncentrowano sie na trzech wymienionych wyzej kregach. W
okolicy najblizszej miejscu zamieszkania badanych ksztattuje sie wiez sgsiedzka, warunkowana
organizacjg funkcjonalng przestrzeni osiedla (kwartatu ulic), typem zabudowy, czasem
zamieszkiwania, a przede wszystkim wzglednie homogenicznym pod wzgledem spotecznym
sktadem mieszkancow. Aktywnos¢ podejmowana w miejscu zamieszkania dotyczy¢ moze
jedynie tego kregu lecz, zwazywszy rozmiary samego miasta, jak i obszary, w ktorych jego
mieszkancy funkcjonujg na co dzien, rozszerza sie zazwyczaj do granic osiedla lub kwartatu
najblizszych ulic. W tych obszarach problemy sie pojawiajg i — bardzo czesto — wspdlnie mogg
by¢ rozwigzywane. W tych tez obszarach aktywnos$¢ mieszkancéw powinna sie spotykac z

aktywnoscig wtadz samorzgdowych i miejskich urzedow.

W badaniach wyrdzniono trzy podstawowe typy sgsiedztwa: sgsiedztwo poinformowane,
Swiadczeniowe i towarzyskie. Dominujgcy model sgsiedztwa mozna byto okresli¢ jako mikro
lokalny. Wiez sgsiedzka bowiem tgczyta badanych z dwoma — trzema (najpewniej najblizszymi)
sgsiadami. Wartosci tych wskaznikéw sg zblizone we wszystkich typach wiezi i mieszczg sie w
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zakresie 40 — 50 punktow procentowych (pp.). Jednoczesnie granica maksymalnie trzech
sgsiadow jest nie do przekroczenia dla prawie % wroctawian w wypadku wskaznika opartego
na przystugach i na mozliwosci odbywania niezapowiedzianych wizyt. W wypadku wskaznika
najstabszego poziomu wiezi granica ta oczywiscie sie przesuwa (do o$miu sgsiadow). Jesli
zupetny brak sgsiadow, z ktérymi mozna sie wymieni¢ drobnymi przystugami, lub do ktérych
mozna wpas¢ bez zapowiedzi, potraktujemy jako wskaznik alienacji sgsiedzkiej wowczas
bedzie mozna stwierdzi¢, ze dominujgcy model ma charakter wprawdzie ograniczony pod
wzgledem ilosci sgsiaddw lecz jest niemal powszechny. Mniej wiecej podobna co do wielkosci
frakcja wroctawian (mieszczgca sie w przedziale, zaledwie, 15 — 20 pp.) jest wyalienowana pod

wzgledem sgsiedzkim.

Z badan dwodch serii Wroctawskiej Diagnozy Spotecznej wynika, ze wroctawianie sg bardzo
silnie wigzani wiezig o charakterze wspdlnotowym, czyli majg relatywnie wysoki kapitat
wigzacy. Nie przektada sie to na uczestnictwo w zyciu publicznym, samoorganizacje spoteczng
umozliwiajgcy zatatwianie swych intereséw, potrzeb zwigzanych z miejscem zamieszkania w
osiedlu czy kwartale ulic jak rowniez w przestrzeni publicznej miasta. Z badan wynika, ze
zdolno$¢ do samoorganizacji spotecznosci osiedlowych jest tym wieksza, im silniejsze jest
poczucie naruszania ich interesow przez dziatania wtadz miejskich. Dotyczy to przede
wszystkim naruszen dotychczasowego tadu przestrzennego przez nowe inwestycje

ogdlnomiejskie.

Wroctawianie nie orientujg sie w zagadnieniach zwigzanych z radami osiedli. Nie majg wiedzy
o ich ilosci i zadaniach. W tle dyskusji o celach strategii Wroctaw 2030 toczy sie dyskurs na
temat wzmocnienia roli rad osiedli w zarzadzaniu miastem i realizowaniu postulatow
wptywajgcych na poprawe jakosci zycia zgtaszanych przez mieszkarncéw. Zadano mieszkarncom
pytanie czy obecna ilos¢ 48 rad osiedli jest wystarczajgca. Okazato sie, ze ponad 2/3
mieszkancéw samowykluczyto sie z badania, przyznajgc, ze nie majg kompetencji do

wypowiedzi na ten temat, gdyz nie znaja liczby rad osiedli, ani zakresu ich zadan.*

Niski poziom zainteresowania sprawami miasta mozna byto wigza¢ z wysokg oceng
dziatalnosci wtadz miejskich. Im lepiej witadze zaspokajaty potrzeby mieszkancéw, im

skuteczniej rozwigzywaty problemy funkcjonalne, ekonomiczne i spoteczne wroctawian, tym

%k Kajdanek, J.Pluta, Jakos¢ zycia w osiedlach (w:) Wroctawska Diagnoza Spoteczna 2017, red. K. Kajdanek, J.
Pluta. s.76
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mniej byta odczuwana potrzeba angazowania sie w sprawy dzielnicy czy catego miasta.

Zaznaczy¢ nalezy, ze nie jest to kwestia, znana z socjologii miasta, poczucia braku wptywu na

dziatania wtadz miejskich, przy jednoczesnej niecheci do posiadania takiego wptywu.

Prezentowany stosunek do problemdw ogdlnomiejskich i wtadz miasta, miat inny jakosciowo

charakter: dobrze funkcjonujgcym wtadzom mieszkancy dajg carte blanche w zarzadzaniu

miastem.

Usredniona Szkolna skala ocen

ocena Obszar zmiany Niskie Wysokie Tp

X | f 1 2 3 [ 13| 4 5 6 | 46

4,69 1569| Szkoty i edukacja 04| 07| 51| 62| 224| 383 11,7| 724| 216

3,83 1264| 23PEWNIENIE opiekll 4ol ool 116| 220| 188| 156| 60| 404| 368
przedszkolnej

3,70, 1826/ Y€K pracy 69| 151| 156| 376| 22,7| 230| 80| 537 8,7
zatrudnienia

4,05 1958] Komunikacja zbiorowa 22 83| 165| 270 340] 296| 75| 711 21

3,83| 1987 Stan infrastruktury 24| 128 21,1 363] 318] 257| 56| 631 0,7

432 1897| ROZWOl turystyki i ofertyl o1 5 o ugl 170| 347| 360| 70| 777 5,4
turystycznej

4,41 10ps|0Oferta kulturaina dlal o 1 ool o5l 96| 318| 371 111 800 38
mieszkancow

4,01 1630 CAYStosC 1 estetyka) 1 o0 ool 45| 262| 261| 49| 572 185
przestrzeni miejskie]

4,12| 1969| Bezpieczenstwo publiczne 3,6 6,8 14,0 24,4 30,5 36,8 6,9 74,2 1,6

432 1829 TO€TANGA wobeq o1 oo ot 94| 90| 319| 112] 721 86
obcokrajowcéw
Pomoc instytucjonalna i

3,54 1999| (0 cioing 106| 13,0| 19,7| 433| 30,0| 223| 46| 569 0,1
niepetnosprawnym
Pomoc instytucjonalna i

3,65 1475 sociaina osobom 39| 11,1 16,7| 31,7 21,7| 159| 45| 421| 263
rodzinom

3,87| 1784|Zaangazowanie 2,2| 10,2| 18,6 31,0| 289| 256 39| 58,4 10,8
mieszkancow do
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Usredniona Szkolna skala ocen

ocena Obszar zmiany Niskie Wysokie Tp

X f 1 2 3 1-3 4 5 6 4-6

wspolnych dziatan

4,02| 1790| Stan ochrony $rodowiska 2,5 88| 13,2 245| 31,1| 28,6 55| 65,2 10,5

Zrédio: Wroctawska Diagnoza Spoteczna. Raport z badari socjologicznych nad mieszkaricami miasta. S. W. Ktopot, G. Kozdra, J.
Pluta, P. Trojanowski. Wroctaw 2014.

Najwyzej zostato ocenione na szkolnej skali ocen szkolnictwo i system edukacji, najnizej zas

pomoc instytucjonalna swiadczona osobom niepetnosprawnym. Powyzej 4 badani ocenili :

e oferte kulturalng - 4.41

e tolerancje wobec obcokrajowcow - 4.32

e rozwdj turystyki i oferty turystycznej - 4.32
e bezpieczenstwo publiczne - 4.12

e komunikacje zbiorowg - 4.05

e stan ochrony srodowiska - 4.02

Wykres 4 Subiektywne poczucie wptywu badanego na dziatania wiadz dedykowane mieszkaricom Wroctawia (N=2000, dane w
%)*

25,0 100,0
90,0
20,0 80,0
70,0
15,0 60,0
50,0
10,0 40,0
30,0
5,0 20,0
. 10,0
0.0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 0.0
= Rozkiad 29 4.9 111 | 144 131 | 162 197 | 124 40 | 18
Skfﬂ?ﬁgfany 29 7.7 18,8 332 46,2 62,4 82,1 94,4 98,4 100,0

Zrédio: Wroctawska Diagnoza Spoteczna. Raport z badan socjologicznych nad mieszkaricami miasta. S. W. Ktopot, G. Kozdras, J.
Pluta, P. Trojanowski. Wroctaw 2014.

Prezentowane oceny w pewnej mierze tworzg hierarchie spraw i potrzeb, ktére byty
relatywnie dobrze zaspokajane przez wtadze, i ktére bylty deprywowane, lub w

przeswiadczeniu badanych, poziom ich zaspokojenia byt niezadowalajgcy.
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Poziom aktywnosci obywatelskiej byt mierzony uczestnictwem w wyborach samorzadowych.
Relatywnie wysokie odsetki deklarujgcych uczestnictwo w minionych wyborach (57,3%) moga
Swiadczy¢ o wysokiej aktywnosci obywatelskiej. Udziat w przysztych wyborach zadeklarowato
az 72,3% badanych wroctawian. Praktyka wykazata, ze deklaracje nie przektadaty sie na
zachowania wyborcze, w ostatnich wyborach samorzgdowych uczestniczyto ponizej 40%

uprawnionych.

Wykres 5 Uczestnictwo w ostatnich wyborach samorzadowych i deklaracja uczestnictwa w wyborach potencjalnych (N = 2000,
dane w %)

Mie wiem

Brak prawa wyborczego

Zdecydowanie ne

Raczej nie

194

Racze tak

DEKLARACJA UDZIALU W
WYBOIRACH SAMORZADOWYCH

Zdecydowanie tak

Brak prawa wyborczego

Nie pametam

UDZIAL W OSTATNICH WYBORACH
SAMORZADOWYCH

Tak 573

Zrédio: Wroctawska Diagnoza Spoteczna. Raport z badari socjologicznych nad mieszkaricami miasta. S. W. Ktopot, G. Kozdras, J.
Pluta, P. Trojanowski. Wroctaw 2014.

Z referowanych badarn WDS wynika niski poziom kapitatu spotecznego pomostowego oraz

wertykalnego. Potwierdzenie znajdujemy w badaniach zrealizowanych na potrzeby strategii
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rozwoju Wroctawia. Z analiz zamieszczonych w raporcie wynika niski poziom aktywnosci

spotecznej i obywatelskiej91

Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy brata/a P. czynny udziat w:

Procent respondentow
n=1000=100%

spotkaniu/spotkaniach z udziatem mieszkancow P. ulicy/osiedla w waznej

\Wroctawia

: 21,3
dla was sprawie
dziataniach podejmowanych wspdlnie z mieszkaricami P. osiedla/ulicy w| 16.9
waznych dla was sprawach ’
spotkaniu/spotkaniach w waznej sprawie dla mieszkancéw catego 131
\Wroctawia ’
dziafaniach podejmowanych w sprawie waznej dla mieszkancow catego 171

Tylko co pigty badany brat udziat w zebraniach dotyczacych ulicy, osiedla i znacznie mniej bo
16,9% uczestniczyto w dziataniach podejmowanych na rzecz miejsca zamieszkania. Rozktad
odpowiedzi dotyczacych catego miasta jest odmienny. Na spotkaniach byto 13,1% badanych
natomiast w dziataniach podejmowanych w waznych sprawach dla miasta uczestniczyto

17,1% ogbtu, czyli nieznacznie wiecej niz dziatajgcych na rzecz miejsca zamieszkania.

p :
Czy byta P. uczestnikiem ostatnich wyborow: rocentNrfigggdentow Frekwencja wyborcza w %

Prezydenckich (2015) 83,1 61,3 (Il tura)
21

Do Europarlamentu 63,7 (okreg dolnoslgski i opolski)

Parlamentarnych 75,2 60,6

Samorzgdowych

. 69,6

na prezydenta Wroctawia Il tura

Referendum lokalnego we wrzesniu 2015

(dotyczagcym budowy metra, ' og'r.anlcz'ema 431 10,58

ruchu w centrum aut, organizacji duzych

imprez i rewitalizacji miejskich kamienic)

»Wracajgc do kwestii ujawnianych postaw spotecznych - pisze J. Pluta - po zsumowaniu ich
rodzajow, okazuje sie, ze brak aktywnosci spotecznej w badanym zakresie postaw wykazuje az

57,9% ankietowanych, podczas gdy brak aktywnosci obywatelskiej tylko 11,9%

1), Pluta (oprac.), Mieszkancy na temat biezgcej oceny potencjatu Wroctawia i strategii rozwojowych miasta.
Analiza socjologiczna wynikéw badan pn. Ocena potencjatu spotecznego i perspektyw rozwoju Wroctawia w
kontekscie tworzenia strategii Wroctawia w perspektywie roku 2030. Wroctaw, sierpier 2016.
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respondentow”.*? Na podstawie analiz statystycznych aktywnosci spotecznej

uwzgledniajgcych miejsce zamieszkania i zmienne spoteczno - demograficzne badanych autor

raportu stwierdza, ze niska aktywnos¢:

e zwigzana jest z zasiedzeniem i staje sie widoczna w okresie powyzej 5 lat od chwili
zamieszkania w przypadku oséb nie urodzonych we Wroctawiu,

e uwidacznia sie w przypadku mieszkancow zyjacych w zwigzku bez dzieci,

e jest bardziej typowa dla osdb aktywnych ekonomicznie,

e charakteryzuje mieszkancow blokéw wybudowanych po 90-tym roku,

e wyréznia osoby mieszkajgce na  osiedlach (w  domach)
(monitorowanych)."93

grodzonych

W Swietle uzyskanych wynikow konfrontowanych z danymi Wroctawskiej Diagnozy Spotecznej,
autor raportu zauwaza tendencje wzrostowg w zaangazowaniu sie mieszkancéw w dziataniach

na rzecz osiedla i catego miasta. Dla polityki spotecznej jest to niewatpliwie dobry prognostyk.

Innym, najczesciej przywotywanym wskaznikiem spoteczenstwa obywatelskiego jest

aktywnos¢ mieszkancow w organizacjach sektora trzeciego lub, jak kto woli, podmiotach
pozytku publicznego. Na podstawie danych Urzedu Miasta, stwierdzi¢ mozna powolny
przyrost organizacji trzeciego sektora w miescie. W 2015 roku liczba podmiotéw zaliczanych

do organizacji pozytku publicznego wynosita 4185.

Podmioty 2012 2013 2014 2015

% ogo6tu w 2015
Ogdtem 3226 3402 3625 4185
Fundacje 570 677 813 1119 26,7
Stowarzyszenia 2551 2621 2704 2938 70,2
Organ.lz,aqe p’owsta’re rja. ,mocy 94 95 96 108 26
przepiséw panstwo-kosciot
Zwigzki wyznaniowe 1 0 0 2 -
Inne formy prawne 3 4 7 11 0,3

 Tamze: s. 29.
% Tamze:s.31.
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Na 10 tysiecy mieszkancéw, we Wroctawiu przypadato 65,8 organizacji, w tym 17,6 fundacji
oraz 46,2 stowarzyszen. Zwrdécic¢ nalezy uwage na fakt, ze ich wiekszos¢ zorientowana byta na

zbiorowos¢ wroctawska, tylko 323 podmioty miato siedzibe poza Wroctawiem.

Whnioski i rekomendacje

Informacje dotyczgce wiezi miedzy mieszkaricami, tadu wspdlnotowego i relatywnie niskiego
poziomu kapitatu pomostowego i wertykalnego, definiujgcych poziom spotecznej
samoorganizacji, efektywnosci dziatan mieszkarcéw w sferze publicznej oraz mozliwosci i
poziom efektywnej wspdtdziatania mieszkancow i wiadz miejskich upowaznia do kilku
konstatacji.

1. W zbiorowosci wroctawian nie ujawnity sie istotne czynniki dezintegrujace,
wywotujgce konflikty spoteczne i naruszajgce funkcjonujacy tad spoteczny.

2. Dla polityki spotecznej jest wyzwaniem wypracowanie narzedzi skutecznie
wigczajacych cudzoziemcow w zbiorowosé wroctawska oraz srodkéw stabilizujgcych
migrantdéw zza wschodnie granicy w przestrzeni i w spotecznos¢ miejska.

3. Polityka spoteczna musi zwazac, by wraz ze starzeniem sie spoteczenstwa nie dopuscic
do przerzucania miedzypokoleniowych zobowigzan rodzinnych na pomoc spoteczna.
Ale konieczne jest, jak sie zdaje, dazenie do rozbudowy komercyjnego rynku ustug
pielegnacyjnych, opiekunczych adresowanych do wroctawskich senioréw.

4. Na poziomie osiedli, kwartatéw ulic niezbedne jest, w $wietle analizowanych badan,
kreowanie liderow lokalnych, z dostatecznie silnym autorytetem dla pobudzania
aktywnosci spotecznej w miejscu zamieszkania.

Struktura celdw i kierunki dziatania

CSTOo.1 Przeciwdziatanie wykluczeniom spotecznym.

DZN9.1.A.1 Wtaczanie senioréw i osob starszych w aktywne uczestnictwo w imprezach,

projektach i akcjach spotecznych realizowanych na terenie miasta.

DZN9.1.A.2 Poszerzanie wiedzy mifodego pokolenia wroctawian na temat roznych

kontekstéw starosci.

DZN 9.1.A.3 Tworzenie akcji majacych na celu integracje oséb starszych z pokoleniem

dzieci i mtodziezy wroctawskiej.
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DZN 9.1.B.1 Poszerzanie wiedzy mfodego pokolenia wroctawian na temat réznych

kontekstdw niepetnosprawnosci ze szczegdlnym uwzglednieniem klas 1-4.

DZN 9.1.B.2 Angazowanie mtodych, w petni sprawnych wroctawian w opieke i wsparcie
udzielane osobom niepetnosprawnym w ich aktywnosci spotecznej (miedzy
innymi poprzez udziat w konsumpcji zbiorowej i korzystaniu z oferty

instytucjonalnej miasta).

DZN 9.1.B.3 Organizowanie w przestrzeni publicznej miasta "wyjsciowych" imprez

kulturalnych dla pensjonariuszy domoéw pomocy spoteczne;.

DZN9.1.C.1 Tworzenie dziatan majacych na celu integracje osob samotnych z

wieloosobowymi lub wielodzietnymi i/lub wielopokoleniowymi rodzinami.

DZN 9.1.C.2 Wtaczanie dzieci i mfodziezy z pieczy zastgpczej w dziatania na rzecz

DZN9.1.C.3
DZN9.1.C.4
DZN 9.1.C.5

DZN 9.1.C.6 Rozwdj wolontariatu zmierzajgcego do wzmocnienia opieki nad starszymi

spotecznosci lokalnych.

Wsparcie dla mtodziezy opuszczajgcej piecze zastepcza.

Akcje na rzecz ograniczania negatywnych skutkdw bezdomnosci.

Walka z czynnikami stwarzajgcymi zagrozenie bezdomnoscia.

osobami samotnymi w ich miejscach zamieszkania.

DZN9.1.D.1 Przeciwdziatanie wykluczeniom z zycia rodzinnego poprzez walkg z przemocy

oraz innymi czynnikami patologii w rodzinie.
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DZN9.1.D.2 Dziatania na rzecz integracji oséb wykluczonych z zycia wspdinot i

spotecznosci lokalnych w wymiarach: interakcyjnym i konsumpcyjnym.

DZN 9.1.D.3 Niwelowanie negatywnych skutkéw wykluczenia z Zycia gospodarczego i

rynku pracy.

CST9.2 Wzmacnianie wiezi miedzyludzkich w spotecznosciach
lokalnych Wroctawia.

DZN9.2.A.1 Rozwdj projektow opartych na aktywnosci wzajemnej, w ktérych beneficjenci

jednego projektu stajg sie twércami nastepnego.

DZN9.2.A.2 Wzmacnianie tozsamosci lokalnej i mentalnego zwigzku z Wroctawiem
poprzez promocje uniwersalnych wartosci i ich obecnosci w najblizszym
otoczeniu (np. promocja polskosci Wroctawia jako miasta europejskiego

wyrostego na gruncie kultury germanskiej).

DZN9.2.A.3 Propagowanie réznorodnosci kulturowej i wspdfistnienia roznych systemow

wartosci w obrebie spotecznosci lokalnych.

DZN9.2.A.4 Upowszechnianie wsrod wszystkich mieszkaricow Wroctawia efektow dziatan
wspolnotowych podejmowanych przez osoby, grupy i instytucje w réznych

uktadach lokalnych miasta.

dziatan podejmowanych przez mieszkancéw w ich miejscach

DZN9.2.B.1 Rozwoj

zamieszkania na rzecz najblizszego otoczenia.

DZN9.2.B.2 Rozwoj dziatari podejmowanych przez mieszkancéw w ich miejscach

zamieszkania na rzecz innych cztonkdéw spotecznosci.

DZN9.2.B.3 Wspieranie dziatan spotecznych podejmowanych nieodptatnie przez
podmioty gospodarcze na rzecz spotecznosci lokalnych Wroctawia oraz

poszczegdlnych grup mieszkancow.
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Podejmowanie akcji majgcych na celu wzmacnianie wiezi sgsiedzkich.

DZN9.2.B.4

Tworzenie sieci lideréw w spotecznosciach lokalnych.

DZN 9.2.B.5
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ANALIZA SWOT

Analiza SWOT pozwala na pogrupowanie czynnikdw wptywajgcych na realizacje
poszczegdlnych dziatan ze wzgledu na kierunek tego wptywu. Zrédtem tych czynnikéw moze
by¢ zaréwno otoczenie zewnetrzne podmiotu odpowiedzialnego za realizacje (szanse i

zagrozenia) jak i jego cechy immanentne (silne i mocne strony):

SILNE STRONY(ang. strenghts) to wewnetrzne czynniki majace (lub mogace miec) pozytywny wptyw
na sytuacje miasta i rozwigzywanie jego problemdéw spotecznych, wyrdzniajgce miasto pod wzgledem
spotecznym w sposéb korzystny w otoczeniu, tworzace podstawy dla jego przysztego rozwoju
spoteczno-gospodarczego, podnoszace jego atrakcyjnos¢ w oczach mieszkancéw, inwestorow i oséb

odwiedzajacych.

SZANSE (ang. opportunities) to czynniki w otoczeniu sprzyjajace (lub mogace sprzyjac) rozwojowi

miasta i rozwigzywaniu jego problemdéw spotecznych, umozliwiajgce eliminowanie jego stabosci,
wzmacnianie sit oraz uruchamianie nowych kierunkéw prowadzgcych do poprawy sytuacji miasta w

kontekscie rozwigzywania jego problemdéw spotecznych.

StABE STRONY(ang. weaknesses) to wewnetrzne czynniki majgce (lub mogace miec¢) negatywny
wptyw na sytuacje miasta i rozwigzywanie jego problemoéw spotecznych, utrudniajgce rozwdj miasta i
rozwigzywanie jego problemdéw spotecznych; dotyczg one miedzy innymi brakéw w potencjatach oraz
wystepowania endogenicznych barier obnizajgcych pozycje miasta w wymiarze spotecznym, zaréwno

w oczach mieszkancéw, jak i podmiotow zewnetrznych.

ZAGROZENIA (ang. threats) to czynniki w otoczeniu utrudniajace (lub mogace utrudnia¢) rozwdj
miasta i rozwigzywanie jego problemdéw spotecznych, stanowigce bariery w przetamywaniu obecnych
trudnosci i blokujagce mozliwosci podejmowania dziatan istotnych z punktu widzenia rozwigzywania

problemoéw spotecznych miasta.

Poniewaz jednak analiza SWOT jest stosowana gtownie do oceny prawdopodobienstwa
realizacji konkretnych dziatan, to w niniejszym dokumencie powinna by¢ nieco
zmodyfikowana i przystosowana do poziomu ogdlnosci na jakim sg konstruowane wszystkie

dokumenty o charakterze strategicznym. Na takim poziomie czesto trudno jest zakwalifikowaé
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poszczegdlne czynniki do konkretnego wymiaru bo i granice miedzy otoczeniem, a

immanentnymi cechami systemu miejskiego sg nieostre. Wyraza sie to miedzy innymi w:

e poziomie ogdlnosci poszczegdlnych faktdw, standw rzeczy (np.: polityka spoteczna
panstwa vs ilos¢ nauczycieli gotowych do podjecia aktywnosci wolontariackiej);

e zrdznicowanym charakter podmiotéw, ktore majg realizowac dziatania strategiczne
(np.: miasto, spotecznos¢ lokalna, wtadze samorzadowe vs fundacja, firma,
konkretny cztowiek);

e poziomie ogdlnosci na jakim okreslamy samo dziatanie, ktére powinno prowadzi¢
do okreslonych rezultatow, i ktére moze byé narazone na ryzyka;

e ztozonym charakterze kazdego ogdlnego czynnika, ktéry w pewnych zakresach
swojej konkretyzacji moze ujawnia¢ pozytywne, w innych - negatywne

oddziatywanie.

Proponujemy zatem aby wszystkie te czynniki traktowac jako stymulatory lub zagrozenia, a w
obrebie systemu miejskiego wyodrebni¢ dwa poziomy: mieszkarnicéw Wroctawia oraz system
instytucjonalny miasta. Do otoczenia kwalifikujemy zatem wszystkie te czynniki, ktére nie
mogg by¢ uznane za zasdb miasta. Czynniki wewnetrzne, bez wzgledu na sfere do jakiej je

zaliczamy, (administracja, gospodarka, mieszkancy) nalezg do tego zasobu.

Analizie poddane zostang wszystkie obszary problemowe, zamkniete w formie priorytetow

niniejszej Strategii.

Wyniki analizy, jakie ponizej przedstawiamy, majg postuzyé jako repozytorium dla autoréw
przysztych projektéw. Stanowig bowiem pierwszy etap identyfikacji ryzyk jakie moga sie

wigzac z realizacje dziatan.

Spoteczne konsekwencje problemdéw demograficznych

PRIORYTET .
I STYMULATORY ZAGROZENIA

e Otwarty stosunek do wolontariatu i | e Dystanse pokoleniowe.
gotowos$¢ do zaangazowania w jego | e Wysokie tempo zycia i ograniczona ilos¢
strukturach wsréd ludzi mtodych. czasu wolnego od pracy, nauki i
e (Oddolna presja wynikajaca z codziennych obowigzkdw.

145



Spoteczne konsekwencje probleméw demograficznych

PRIORYTET

PIERWSZY

STYMULATORY
zapotrzebowania na pomoc
Srodowiskowg  $wiadczong  ludziom

starszym.

Gotowo$¢  czeSci  oséb  w  wieku
emerytalnym do kontynuowania pracy
zawodowe].

Wysoka aktywnos¢ lideréw
Srodowiskowych - senioréw na osiedlach
oraz sagsiedzka wymiana doswiadczen.

ZAGROZENIA

Niski poziom zaangazowania w sprawy
publiczne.

Rozpowszechnienie  stereotypdw  w
mysleniu o problemach ludzi starych.
Zamkniecie sie Klubow Seniora na
dziatania na rzecz spotecznosci lokalnej
wynikajgce po czesci z dyskomfortu
uczestnikow spowodowanego
przekonaniem o ztym stanie technicznym
budynku, w ktorym miesci sie Klubu
Seniora.

Rozwiniete praktyki instytucjonalnej w
zakresie realizacji lokalnych projektéw
aktywnosci spotecznej.

Niski putap minimalnego poziomu
Srodkéw  (stosunkowo  tatwy  do
zaspokojenia) takich jak finanse i lokale
niezbednych do prowadzenia dziatalnosci
przez kluby seniora.

Prowadzenie przez wtadze samorzgdowe

biezacej analizy potrzeb rodzin
wielodzietnych.

Bogate zaplecze materialne i
instytucjonalne Wroctawia oraz

determinacja wtadz samorzgadowych,
umozliwiajgce realizacje  programow
wspierajgcych rodzine.

Zainteresowanie wolontariatem
wykazywane przez szkoty réznych
poziomow edukacji.

Doswiadczenie w prowadzeniu placowek
opieki nad dorostymi.

Otwarto$s¢ Miasta na przekazywanie
zadan zwigzanych z opiekg nad ludZmi
starymi organizacjom pozarzgdowym
poprzez zlecenie oraz zapewnianie
wsparcia i nadzoru merytorycznego.
Wyodrebnianie szpitalnych oddziatéw
gerontologicznych.

Brak lokalnych systemdéw informacyjnych
dotyczacych organizowanych inicjatyw.
Niedostateczne przygotowanie
spotecznosci lokalnych na aktywizacje
0s6b starszych.
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Spoteczne konsekwencje probleméw demograficznych

PRIORYTET

PIERWSZY

OTOCZENIE

STYMULATORY

Postepujaca zmiana jaka w
spoteczenstwie polskim nastepuje w
sposobie  myslenia o  starosci i
problemach ludzi w podesztym wieku.
Polityka  panstwa nakierowana na
aktywizacje osdb starszych.

Polityka prorodzinna panstwa, ktére
stajgc sie priorytetem obecnego rzadu
ma szanse na state zadomowié sie w
polskiej polityce spoteczne;.

Wysoki poziom zaangazowania parafii w
dziatania zaréwno na rzecz mtodego
pokolenia jak i pokolenia senioréw.
Ciggte poszerzanie zbioru
wspofpracujgcych z miastem instytucji
publicznych (zaréwno miejskich jak i
rzgdowych) oferujagcych korzysci dla
rodzin z dwojka dzieci.

Wzrost wartosci kontraktow za ustugi
rehabilitacyjne.

ZAGROZENIA

Brak ciggtosci w zakresie wspierania
aktywnosci samorzgdowych
dedykowanych osobom starszym.
Stosunkowo stabe powigzanie
aktywnosci wolontariackie] z
indywidualnymi interesami, jakie przy
okazji tej dziatalnosci mogg realizowad
wolontariusze.

Ograniczona ilos¢ oferentow
wywodzgcych  sie  spoza  instytucji
miejskich, ktérzy nie widzg korzysci dla
siebie w realizacji dotychczasowych
programdéw  wspierania rodziny (co
mozna zaobserwowaé na przyktadzie
Programu dla Rodzin Wielodzietnych).

Zasob

PRIORYTET

DRUGI

OTOCZENIE

STYMULATORY

wroctawian
socjalny do
Srodkow  w

Gotowos¢ czesci
oczekujgcych na lokal
inwestowania wfasnych
remont mieszkania.
Wysoka determinacja przysztych
lokatordw, jakg mozna uruchomic taczac
wyszukiwanie pustostandw z
mozliwoscig przejecia lokalu.

lokalowy miasta i polityka mieszkaniowa

ZAGROZENIA

e Zte nastawienie mieszkancéw do czesci

wspolnych w zajmowanych budynkach,
ktore sg bardzo czesto traktowane jako
Lnhiczyje”.

Nieche¢ o0séb starszych do zmiany
miejsca zamieszkiwanego od wielu lat.

Powstanie programéw rzgdowych oraz
unijnych wspierajgcych modernizacje i

Zty stan techniczny mieszkan
pozostajgcych w zasobie komunalnym
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Zasob lokalowy miasta i polityka mieszkaniowa

PRIORYTET

DRUGI

STYMULATORY

rozwoj zasobow mieszkaniowych.

Plany rzadu Rzeczpospolitej Polskiej w
zakresie rozwoju budownictwa
mieszkaniowego.

ZAGROZENIA

gminu Cop hamuje dynamike procesu
zamian.

Wysoki gtéd mieszkan, ktéry prowadzi
do relatywnego przeszacowania
wartosci  zasobu  komunalnego i
powoduje  oddolne oddziatywanie
popytu na szerokos$¢ strumienia podazy
regulowanej przez wtadze
samorzadowe.

Dtugotrwatos¢ postepowania sgdowego.
Przepisy ustawowe dotyczace lokali
socjalnych.

Lokalny rynek pracy

PRIORYTET

TRZECI

STYMULATORY

Zmiana nastawienia  mieszkancow
Woroctawia do zatrudniania oséb po 50
roku zycia polegajgca na przesuwaniu
akcentéw z zarzutéw blokowania
miejsc pracy na dostrzeganie waloréw

doswiadczenia zawodowego i
zyciowego.
Czeste zjawisko wigzania z

Wroctawiem plandéw zyciowych przez
absolwentow szkdt wyzszych.
Pozytywny stosunek do  dziatan
majagcych  na  celu  aktywizacje
spoteczng i zawodowg oséb mtodych
(absolwentow).

Pozytywne opinie mtodziezy po
lekcjach  poswieconych  doradztwu
zawodowemu w sytuacji gdy byty one
przeprowadzone z doradcg dobrze
przygotowanym pod wzgledem
merytorycznym.

ZAGROZENIA

Brak wiedzy nt. programow
aktywizujacych lub stereotypowe
przekonanie, ze takie programy nic nie
dajg. Brak motywacji, checi do udziatu w
programie w wyniku braku opieki nad
dzieémi lub "dogodnego" czasu na udziat
W programie.

Wygdrowane ambicje ptacowe
absolwentéw: brak checi i motywacji
podjecia stazy oraz pfatnych praktyk z
uwagi na niskie wynagrodzenia.
Negatywne stereotypy na temat kategorii
NEET.

Kierowanie sie stereotypami o osobach
niepetnosprawnych, jako osobach o
obnizonej "wartosci na rynku pracy",
nierzadko obcigzajacej pracodawce
dodatkowymi kosztami pracy.

Negatywny  stosunek do  wzrostu
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Lokalny rynek pracy

PRIORYTET

TRZECI

STYMULATORY

e Wypetnienie przez cudzoziemcdw "luki
poemigracyjnej" zwigzanej z emigracja
zarobkowg wroctawian.

ZAGROZENIA
biurokratyzacji, z ktorg kojarzone s3
zazwyczaj nowe dziafania i inicjatywy
podejmowane przez wtadze
samorzadowe.

Starzejgca sie spoteczno$¢ Wroctawia,
coraz wieksza liczba mieszkancow w
wieku powyzej 50 lat.

Niska samoocena w wieku powyzej 50 lat
i, zwigzany z tym, brak wiary we wtasne
mozliwosci na lokalnym rynku pracy.

Przesyt  programami i  projektami
adresowanych do potencjalnych
beneficjentow na rynku pracy.

Demotywujacy wptyw najblizszego

otoczenia - zwykle otoczenie mtodych
0s6b z niepetnosprawnoscig, w imie troski
o nie, wykazuje sie daleko posunietg
nadopiekunczoscig i w znacznym stopniu
ukrdéca wszelkie préby usamodzielnienia.

e Rozwdj kompleksowych programow
badawczych  monitorujgcych  losy
zawodowe absolwentow.

e Pozytywny wptyw na stosunek do osdb
bezrobotnych instrumentu
profilowania wykorzystywanego przez
urzedy pracy.

e Kontynuacja finansowania wsparcia
towarzyszacego, np. W zapewnieniu

opieki dla dzieci w placéwkach
przedszkolnych dla 0sob
bezrobotnych, samotnie

wychowujgcych dzieci uczestniczgcych
w  projektach  finansowanych z
funduszy europejskich.

e Brak dodatkowych kosztéw w obstudze
oséb z kategorii NEET w zakresie
obstugi przez urzedy i instytucje.

e Brak dodatkowych kosztéw w obstudze
0s6b w kategorii bezrobotnych po 50
roku zycia w zakresie obstugi przez
urzedy i instytucje.

Brak systemu, ktéry by dystrybuowat
wyniki badan rynku pracy do otoczenia.
Brak instytucji wiodacej, ktéra w ramach
posiadanych kompetencji mogtaby by¢
liderem dziatan zwigzanych z integracjg
zasobow wiedzy na temat problemow
lokalnego rynku pracy oraz powigzania
tego rynku z rynkiem edukacyjnym.
Zmiany strukturalne w systemie oswiaty.
Problem z dostepem do petnej aktualnej
informacji o ofertach  zatrudnienia
oferowanych na rynku, poza bazg ofert
pracy PUP.
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Lokalny rynek pracy

PRIORYTET

TRZECI

OTOCZENIE

STYMULATORY

Cykliczne, systematyczne
upowszechnianie wynikéw diagnoz
rynku pracy oraz oczekiwan
pracodawcow; wspdtpraca w tym
zakresie z Powiatowymi [
Wojewddzkimi Urzedami Pracy oraz z
organizacjami i  stowarzyszeniami
pracodawcow.

Rzeczywisty interes miasta i jego stuzb
w tym, by zbada¢ skale zjawiska i
towarzyszgcych mu problemdéw tak, by
wspiera¢  w ich  rozwigzywaniu
zarowno  pracodawcow,  jaki i
pracownikdw - imigrantow.

Dobra wspotpraca miasta z uczelniami
i szkotami.

Doswiadczona kadra placowek
edukacyjnych podlegtych miastu.
Zmiana nastawienia w  szkotach
wyzszych do wspdtpracy miedzy nauka
a biznesem z obojetnego na

ZAGROZENIA

przychylne.
Pojawianie sie programéow
wspierajgcych rozwoj ekonomii
spotecznej.
Atmosfera  przychylna  tworzeniu

nowych  form przedsiebiorczosci
(przedsiewziecia typu start up, klastry
przedsiebiorczosci, inkubatory
przedsiebiorczosci).

Aglomeracyjny charakter Wroctawia
bedgcego  siedzibg  duzej ilosci
instytucji i podmiotéw gospodarczych
stanowigcych  potencjalne  miejsce
zatrudnienia.

Dynamika wzrostu gospodarczego we
Wroctawiu.

Przychylno$¢ pracodawcow wobec
inicjatyw prowadzacych do wzrostu
wskaznika zatrudnienia oséb mtodych.
Przychylno$¢ pracodawcow wobec

Powszechny charakter emigracji ludzi
mtodych, gtéwnie specjalistéw w danej
branzy.

Rozdrobnienie  firm. Brak jednolitej
definicji stazu i, w zwigzku z tym, brak
mozliwosci rozréznienia stazy (wagi stazu)
w zaleznosci od wielkosci pracodawcy,
jego specyfiki.

Potencjalna nieche¢ pracodawcow i
placéwek edukacyjnych do nadmiernego
formalizowania wspdtpracy.
Rozpowszechnione przekonanie o niskiej
skutecznosci jakichkolwiek form
aktywizacji zawodowe].
Niestabilno$¢  przepiséw
zatrudnianie cudzoziemcow.

regulujgcych
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Lokalny rynek pracy

PRIORYTET

TRZECI

Ochrona zdrowia i pomoc spoteczna

PRIORYTET

CZWARTY

STYMULATORY

inicjatyw prowadzacych do
podniesienia poziomu wiedzy uczniéw
na temat wymagan rynku pracy.

e Bardzo przychylny stosunek
pracodawcéw do skuteczniejszego
powigzania  systemu edukacji z

rynkiem pracy.
e QObnizanie sie wskaznikow bezrobocia.

ZAGROZENIA

STYMULATORY

e Wozrastajgca $Swiadomosc

diagnostycznych i terapeutycznych
jakimi dysponuje wspotczesna
medycyna w zakresie choréb do

niedawna uznawanych za nieuleczalne.
e Zwiekszanie sie

pro-eko.

e Moda wsrdéd mieszkarnicow Wroctawia
na przemieszczanie sie rowerem w
miasta i na

przestrzeni publicznej
zdrowy styl zycia

mozliwosci

zbiorowosci
mieszkancéw podatnych na ideologie

ZAGROZENIA

Brak powszechnosci Swiadomosci
zagrozen wynikajgcych ze skazenia gleby
na obszarach miejskich.

Gteboko zakorzeniona potrzeba
przemieszczania sie wtasnym
samochodem.

Ryzykowne zachowania mieszkancow
zwigzane z zazywaniem substanc;ji
psychoaktywnych

e Dziatajgcy  system
zmiany ogrzewania
przyjazne Srodowisku zZrédta ciepta.

e Dziatania i programy promocji zdrowia i

profilaktyki zdrowia.

dofinansowania
weglowego na

Brak mozliwosci catkowite] separacji
sieci  komunikacyjnej  wroctawskiego
transportu  miejskiego od sieci
komunikacyjnej transportu prywatnego.
Sprzecznosci intereséw miedzy réznymi
interesariuszami realizujgcymi

inwestycje w przestrzeni publicznej
(zasiedlanie  terendow  zalewowych,
projektowanie przestrzeni nie

uwzgledniajgce przeptywu wielkich mas

151



Ochrona zdrowia i pomoc spoteczna

PRIORYTET

STYMULATORY ZAGROZENIA

CZWARTY

powietrza itd., itp.).

e Zbyt wolne tempo rozwoju wroctawskiej
komunikacyjnej sieci aglomeracyjne;.

e Brak ciggtosci procedur medycznych od
profilaktyki poprzez terapie, az po
rehabilitacje.

e Koniecznosé wspotpracy przy
programach poprawy jakosci powietrza
pomiedzy departamentami o zupetnie
innych obszarach kompetencji (np.
Wydziat Zdrowia i Zarzad Zieleni
Miejskiej).

e Niewielkie  mozliwosci  ingerowania
wtadz samorzadowych w procedury
medyczne definiowane na poziomie
krajowym.

e Rozwdj technologiczny w  zakresie | o Globalny charakter zagrozen zwigzanych
urzadzen i proceséw produkcyjnych z powietrzem i gleba.
oszczedzajgcych Srodowisko naturalne. e Mato restrykcyjne przepisy prawa
e Bezwtad NFZ w zakresie dopasowywania regulujgce  parametry  ekologiczne
oferty placéwek zdrowotnych do wspolnych przestrzeni.
OTOCZENIE zapotrzebowania mieszkancow i | e Cywilizacyjny  charakter procesow
optymalizacji procedur. kulturowych majacych negatywne skutki
dla zdrowia jednostek.
e Bardzo wysokie koszty tzw. badan
przesiewowych.

Uczestnictwo w kulturze

PRIORYTET

STYMULATORY ZAGROZENIA

PIATY

e Potencjat zainteresowania ofertg | ® Rozrzucenie obszaréw mieszkaniowych

placéwek kultury wsréd mieszkancow Wroctawia na duzej przestrzeni miasta,
Wroctawia uwidaczniany poprzez utrudniajgce korzystanie ze
wydarzenia  ogniskujgce  aktywnosc scentralizowanej miejskiej oferty
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Uczestnictwo w kulturze

PRIORYTET

PIATY

OTOCZENIE

STYMULATORY

zbiorowa (np. noce muzedw).

Duma z Wroctawia jako centrum
kulturalnego regionu, ktérego znaczenie
wykracza poza granice lokalne.
Zwiekszajgcy sie  poziom aktywnosci
publicznej wroctawian (widoczny na
przyktad w projektach obywatelskich).

ZAGROZENIA
kulturalne;j.
Stereotypowe przeszacowanie przez
wroctawian  wartosci  okolic  Rynku,

Centrum i Dzielnicy 4 Swiatyn jako
swoistego zagtebia kultury i rozrywki
Wroctawia.

Cyfrowe wykluczenie niektérych grup
mieszkancow ograniczajace ich
partycypacje w zasobie informacji o
wydarzeniach kulturalnych.

Funkcjonowanie programéw wsparcia
umozliwiajgcych podjecie aktywnosci w
zakresie konsumpcji kulturalnej (takich
miedzy innymi jak karta rodziny
wielodzietnej).

Systematycznie prowadzone dziatania
rewaloryzacyjnie przestrzeni miejskich,
ktére w swiadomosci mieszkancow
Wroctawia miaty konotacje negatywne i
rozszerzanie tym samym obszarow
potencjalnej  konsumpcji  kulturalnej
(Nadodrze, Psie Pole).

Spektakularny rozwdj instytucji kultury
we Wroctawiu oraz imprez kulturalnych
o zasiegu ponadlokalnym (np.: NFM,
Jazz nad Odrg, Festiwal Nowe Horyzonty
itp.).

Rozwdj instrumentédw promocyjnych w
zakresie  konsumpcji  kulturalnej i
rozrywkowej (np.: Urban Card).
Promocyjna ,renta” ESK.

Kompleksowy (wszechstronny)
charakter dziatalno$ci NFM wykraczajgcy
poza ramy tradycyjnej filharmonii.

Zbyt mata ilo$¢ podmiotdw we
Wroctawiu  organizujgcych  imprezy
kulturalne o charakterze rodzinnym oraz
integracyjnym.

Brak przygotowania urzednikow do
kontaktow i obstugi  spotecznosci
wielokulturowej, porozumiewajacej sie
w roznych jezykach (brak standardéw
komunikacyjnych).

Sposdb planowania nowych przestrzeni
mieszkaniowych nie  uwzgledniajgcy
infrastruktury niezbednej przy
planowaniu imprez majgcych

Dominujacy model dziatalnosci instytucji
kultury  preferujgcych  centralizacje
dziatann (brak projektéw i myslenia w
kategoriach wychodzenia z przestrzeni
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Uczestnictwo w kulturze

PRIORYTET
. STYMULATORY ZAGROZENIA
zagospodarowacd czas wolny instytucjonalnej w przestrzen publiczna
mieszkancéw wielkich miast Polski. zajmowang przez mieszkancow miasta).
e |deologizacja kultury i | o Wadliwos¢ systemu edukacji szkolnej:
niebezpieczenstwo jej uwiktania w brak przygotowania mtodych ludzi do
konflikty o charakterze politycznym. odbioru sztuki, filmu, wydarzen z
obszaru kultury.

Edukacja i wychowanie

PRIORYTET

STYMULATORY ZAGROZENIA

SZOSTY

e Wzrost Swiadomosci wroctawian w | e Roszczeniowa postawa rodzicéw wobec

zakresie potrzeb psychologiczno- szkoty.

pedagogicznych. e Podwazanie kompetencji nauczycieli
e Pozytywne opinie rodzicéw dzieci przez rodzicow.

uczeszczajagcych do Wroctawskich szkot | e Ucieczka zamozniejszych rodzicéw do

dotyczace jakosci pracy nauczycieli. elitarnych placéwek edukacyjnych i
e Wigczanie sie rodzicow w proces gettyzacja szkét.

edukaciji.

e Zainteresowanie jakie przejawiaja
rodzice dzieci uczeszczajgcych do
wroctawskich szkot  w zakresie
programéw profilaktycznych i dziatan
szkét w  zakresie wykrywania zjawisk
patologicznych.

e Wozrost wiedzy wroctawian w zakresie
substancji  psychoaktywnych i ich
dziatania na dzieci i mtodziez.

e Profesjonalna oferta szkoleniowa | ® Duza rotacja kadry psychologiczno -

os$rodkéw doskonalenia nauczycieli oraz pedagogicznej we wroctawskich
uczelni wyzszych Wroctawia. szkotach  Brak s$rodkéw na rdézne

e Wspieranie inicjatyw innowacyjnych dziatania  zapobiegajagce  wypaleniu
nauczycieli i srodowisk szkolnych przez zawodowemu  (np. na  szkolenia,
KO, UM, MEN. superwizje itp.).

e Niedostrzeganie problemu potrzeby
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Edukacja i wychowanie

PRIORYTET

SZOSTY

OTOCZENIE

STYMULATORY

ZAGROZENIA

likwidacji deficytéw edukacyjnych u
dzieci zagrozonych wykluczeniem
spotecznym, brak wsparcia dla szkot,
ktére problem chcg niwelowad.
Niedostrzeganie problemu braku
integracji spofecznej dzieci
cudzoziemcdw, brak wsparcia dla szkdt,
ktore chcg przeciwdziata¢ zagrozeniu
wykluczeniem spotecznym
cudzoziemcow, w tym dzieci.

Niz demograficzny, ktory daje mozliwosé
podniesienia proceséw edukacyjnych na
wyzszy  poziom  przy  zachowaniu
niezmienionej liczby nauczycieli przez
zmniejszajacej sie liczbie uczniow.

Wozrastajacy poziom kultury
informatycznej i technologicznej w
polskim spoteczenstwie.

Niezmiennie wysoki poziom

zainteresowania  absolwentow  szkét
wyzszych pracg w szkolnictwie.

Brak stabilnosci instytucji edukacyjnych
oraz samych nauczycieli powodowany
ciggtymi reformami i zmianami prawa.
Zjawisko rywalizacji placéwek
o$wiatowych  zwigzane] z nizem
demograficznym i ,walky” o ucznia.

Brak wypracowanych narzedzi
diagnostycznych w zakresie wykrywania
zjawisk patologicznych w szkotach.

Brak podstaw prawnych do powofania

oddziatéw  zerowych dla  ucznidéw
cudzoziemcoéw i powracajacych  z
zagranicy.

Biurokratyzacja systemu oswiaty w
Polsce.
Feudalizacja stosunkéw spotecznych

widoczna w  polskich  placéwkach
edukacyjnych, w  wyniku  ktorej
niszczona jest kreatywno$¢ i

samodzielno$¢ nauczycieli.

Dostep do sportu, rekreacji i aktywnego wypoczynku

PRIORYTET

SIODMY

STYMULATORY

ZAGROZENIA
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Dostep do sportu, rekreacji i aktywnego wypoczynku

PRIORYTET

SIODMY

OTOCZENIE

STYMULATORY

Moda na aktywnos¢ ruchowa
podejmowang w przestrzeni miejskiej
Wroctawia (bieganie, jazda na rowerze,
kluby fitness, sitownie, ptywalnie, nornic

walking).
Wzrost $wiadomosci mieszkancow co do
pozytywnego wptywu jaki na

samopoczucie i zdrowie ma rekreacja,
wykorzystanie  czasu  wolnego i
aktywnos¢ ruchowa.

ZAGROZENIA

Duze  rozwarstwienie  spotecznosci
Wroctawia w zakresie sktonnosci do
zmiany  tradycyjnego  stylu  zycia
ignorujgcego  aktywno$¢ ruchowg i
zdrowy tryb zycia.

Umieszczanie rekreacji i aktywnosci
sportowej dzieci pochodzacych z
ubozszych rodzin na dalszych miejscach
hierarchii potrzeb gospodarstw
domowych.

Wysoko kwalifikowana kadra i
efektywnosc projektu trenera
osiedlowego.

Dynamiczny rozwoj placowek

oferujgcych ustugi w zakresie sportu i
rekreacji.

Istniejgce  programy
zdolnych uczniow.

wsparcia dla

Nieche¢ szkét  do  nieodptatnego
udostepniania zasobodw infrastruktury
sportowe] i rekreacyjnej, ktéra bardzo
czesto stanowi jedyne zrédto
pozastatutowych dochodéow placéwki
edukacyjnej.

Wysoki koszt ustug rekreacyjnych i
sportowych Swiadczonych przez
podmioty prywatne.

Niska kosztochtonnos$¢ dziatan, jakie
mozna podejmowac¢ w S$rodowiskach
dzieci i mtodziezy organizujgc aktywnosé
rekreacyjna.

Atrakcyjnosc¢ turystyczna Regionu.
Wysoki poziom kreatywnosci
podmiotdw  rynkowych  oferujgcych
ustugi rekreacyjne w réznicowaniu form
aktywnosci i tym samym urozmaicaniu i
uatrakcyjnianiu oferty.

Sukcesy sportowcédw polskich na arenie
krajowej i miedzynarodowej (pitka
nozna, tenis, lekkoatletyka) i potencjat
promocyjny jaki te sukcesy niosa.

Wzrastajgca wsrdod dzieci i mtfodziezy
popularnos¢ aktywnosci  statycznych
podejmowanych w czasie wolnym
(opartych na technikach
informatycznych) kosztem aktywnosci
dynamicznych, podejmowanych na
Swiezym powietrzu.
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Bezpieczenstwo

PRIORYTET

Osmy

STYMULATORY

Wazrost swiadomosci rodzicow na temat
przemocy rowiesniczej i lobbowanie na
rzecz podejmowania dziatan zaradczych.
Wzrost $wiadomosci mieszkancow co do
uzywania numerdéw alarmowych.
Wazrost wiedzy na temat lokalizacji i
zasiegu monitoringu miejskiego we
Wroctawiu oraz skutecznosci
identyfikacji oséb i zdarzen.

Silny poziom tozsamosci lokalnej na tzw.
starych osiedlach wroctawskich (np.
Brochdw, Klecina).

Zainteresowanie dziataniami i
zdarzeniami masowymi w ramach ESK.

ZAGROZENIA

Niska Swiadomos¢ mieszkancow
Wroctawia w  zakresie znajomosci
podstaw prawnych i procedur dziatania
organodw $cigania.

Niski poziom wiedzy wséréd dzieci i
miodziezy na temat szkodliwosci
zazywania substancji psychoaktywnych.
Brak wiedzy mieszkaricow Wroctawia w
zakresie  mozliwosci i sposobdw
reagowania na osoby bedace po zazyciu
substancji psychoaktywnych.
Utrzymujgce sie wsrdd mieszkancow
Wroctawia stereotypéw dotyczacych
spotecznych rél kobiet i mezczyzn oraz
stosunkdw wewnatrz rodzinnych, ktdére
utrudniajg podejmowanie witasciwych
reakcji na zjawiska przemocy rodzinnej,
do ktérej dochodzi w najblizszym
sgsiedztwie.

Wzorce lojalnosci grupowej wsrdd
mtodziezy, ktére powodujg, ze otwarte
ujawnianie aktéw przemocy ze strony
rowiesnikdw moze by¢ powodem
wykluczenia oraz obawy o reakcje
rodzicéw, ktdra pogtebi problem.
Ograniczony czas, nieche¢ do udziatu
poza obowigzkowymi zajeciami, ktére
moga ostabic oddziatywanie
prewencyjnych dziatan o charakterze
edukacyjnym.

Niski poziom wiedzy wsréd wroctawian i
umiejetnosci dot. zasad zachowania
bezpieczeistwa w sytuacji zagrozenia
terrorystycznego.

Niski poziom znajomosci: jezykow
obcych, innych kultur i wynikajgca stad
ksenofobia.

Niski poziom kultury jazdy bedacy
odzwierciedleniem niskiego poziomu
kultury osobistej mieszkancow

e System

interaktywnego  zgtaszania

Ograniczone Srodki finansowe,
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Bezpieczenstwo

PRIORYTET

Osmy

OTOCZENIE

STYMULATORY

zagrozen zwiekszajagcy mozliwosci w
zakresie  dziatan  operacyjnych i
prewencyjnych.

Potencjat administracyjny wynikajacy z
istnienia  komérek w urzedach i
instytucjach zajmujgcych sie juz teraz
sprawami nacji  naptywajgcych do
Wroctawia.

Rozpowszechnienie  monitoringu  w
$rodkach komunikacji zbiorowej oraz
wprowadzenie komunikacji radiowe;j
miedzy kierowcami a centralg.

Aktywno$¢  Wroctawskiego  Centrum
Rozwoju Spotecznego, Centrum
Integracji i Centrum Seniora.

Wzrost liczba podmiotow

instytucjonalnych i NGO we Wroctawiu
angazujacych sie w organizowanie zajec
integracyjnych.

Duza liczba NGO we Wroctawiu.
Specjalistyczna kadra przygotowana do
aktywizacji  spotecznosci  lokalnych
zatrudniona przez wroctawski MOPS.

ZAGROZENIA

organizacyjne i zasoby ludzkie stuzb

mundurowych  odpowiedzialnych  za
wykrywanie przestepstw.

Przewlektos¢ spraw sgdowych
dotyczgcych  spraw  przemocy w
rodzinie.

Rozbudowa biurokracji, niskie poczucie
celowosci  integracji i zbyt duze

obcigzenie dzielnicowych w stosunku do
ich ilosci.

Brak wystarczajgcej infrastruktury i
odpowiednich $rodkéw finansowych do
realizacji projektéw integracyjnych.

Ustawa o przeciwdziataniu przemocy w
rodzinie, ktora wymogta wspdtprace
pomiedzy instytucjami i  stuzbami
potencjalnie zaangazowanymi w pomoc
na rzecz rodzin z problemem przemocy
w ramach procedury , Niebieskie karty”.
Woystarczajgca ilos¢ dobrych praktyk w
zakresie udrazniania przestrzeni
komunikacyjnej wielkiego miasta z
innych miast, regiondw i krajéw.

Zmian spotecznej waloryzacji
przestepstw i wykroczen dokonywanych
pod wptywem alkoholu i innych
substancji psychoaktywnych.

Ogdlny wzrost poczucia zagrozenia w
przestrzeni publicznej determinujgcy
zmiane modelu zachowan i wiekszy
poziom wyczulenia na zjawiska, sytuacje

Niska wydolnos$¢ polskiego wymiaru
sprawiedliwosci.

Nieprzychylny klimat spoteczny
powodujgcy wiekszy [poziom spotecznej
tolerancji dla zaniedbywania dzieci niz
dla dziatan stuz opiekunczych
podejmujacych radykalne kroki wobec
rodzin (np. przekazywanie dzieci do
pieczy zastepczej).

Rozpowszechniane przez media
przypadki nieprofesjonalnego dziatania
stuzb spotecznych w stosunku do rodzin
z dzieémi oraz rodzin zastepczych w
stosunku do dzieci, ktére zostaty
powierzone ich opiece.

Brak rozwigzan systemowych
dotyczacych zwiekszenia nakfadéw na
realne  dziatania  tj. rzeczywiste
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Bezpieczenstwo

PRIORYTET

Osmy

STYMULATORY

i zachowania odbiegajgce od normy.
Rozpowszechnienie kamer w
samochodach osobowych.

Mozliwo$¢ dotowania imprez, réznych
form aktywnosci senioréw oraz dziatan
integracyjnych realizowanych dla innych
kategorii  spotecznych ze $rodkow
gminnych, regionalnych i unijnych.

ZAGROZENIA

wykrywanie sprawcéw przestepstw.

Brak procedur, rozwigzan
systemowych, algorytmow
postepowania umozliwiajgcych
identyfikacje kanatéw dystrybucji (np.
brak obowigzku zgtoszenia przez stuzby
medyczne przypadkéw hospitalizowania
i udzielania pomocy doraznej osobom

bedagcym pod wptywem  substancji
psychoaktywnych).
Brak odpowiednich sankcji prawnych

umozliwiajagcych skuteczne dziatania w
ramach procedury ,niebieskie karty”, w

odniesieniu  do o0séb  stosujgcych
przemoc w rodzinie.

Brak procedur, rozwigzan
systemowych, algorytmoéw
postepowania powodujgcych
prawidfowe reagowanie w
odpowiednim  czasie na przemoc
rowiesnicza.

Obcigzanie  odpowiedzialnoscia  za
bezpieczeristwo w danym  $rodku
komunikacji masowej wytgcznie
kierowcow.

Brak skutecznych przepiséw chronigcych
ofiary przemocy.

Integracja spoteczna na poziomie lokalnym

PRIORYTET

DZIEWIATY

STYMULATORY

Obecnos$¢ licznej spotecznosci romskiej
na terenie Wroctawia (Brochow) i jej
integracja ze spotecznoscig Wroctawia.
Zwiekszanie Swiadomosci wsrod
miodziezy w kwestii wolontariatu.

ZAGROZENIA

Chec¢ usuniecia z przestrzeni publicznej
0s6b bezdomnych, ktdrej nie towarzyszy
zasadniczo refleksja na temat
koniecznosci rozwigzania problemow
0s6b bezdomnych.
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Integracja spoteczna na poziomie lokalnym

PRIORYTET

DZIEWIATY

STYMULATORY

Duma z bycia wroctawianinem.

Wazrost aktywnosci spotecznej
mieszkancéw przejawiajgca sie miedzy
innymi w ruchu na rzecz partycypacji i w
WBO.

Autoidentyfikacja mieszkancow
Wroctawia w kategoriach przynaleznosci

ZAGROZENIA
Brak  powszechnej checi  wsrod
wroctawian do angazowania sie w
projekty  spoteczne co powoduje

trudnosci w pozyskiwaniu beneficjentow
do réznych projektdw integracyjnych.

Stereotypowe postrzeganie 0s6b
starszych, jako tych, ktore powinny sie

doi miasta o charakterze i dziedzictwie wycofaé z uczestnictwa w  Zyciu
wielokulturowym, ktéra niesie potencjat spotecznym.
integracyjny nawet jesli owa
Swiadomos¢ ma czysto ideologiczny
charakter.
e Aktywnos$¢ Wroctawskiego  Centrum Podejmowanie dziatan bez dobrego
Wolontariatu. rozpoznania potrzeb adresatow
e Wieloletnia praktyka wtadz planowanych projektow wynikajgce z
samorzadowych Wroctawia ograniczenia $rodkéw jakie mozna
podejmujacych dziatania o charakterze przeznacza¢ na  wstepne  prace

integracyjnym w formie dfugoletnich
projektéw (PAL, WOB, WMA itd.).
Rozpowszechnienie  tzw.  ekonomii
spotecznej.

Poziom aktywnosci osdb starszych, tych
ktére podejmujg aktywnosé, skutecznie
wtgczajgcych sie w  Zzycie spoteczne
Wroctawia i budujgcych  wzajemny
system wsparcia.

Zainteresowanie mtodziezy
Wroctawskiej wolontariatem
wspierajgcym osoby starsze.

analityczne.
Aktualnie obowigzujgce procedury w
zakresie ubiegania sie o lokale socjalne,

umozliwiajg sktadanie wnioskdw o
przydziat  mieszkania, dopiero  po
osiggnieciu petnoletniosci. Okres

oczekiwania trwa ok. 2 lat, w tym czasie

osoby, ktore nie mogg pozostaé w
dotychczasowych formach pieczy
znajdujg  sie  w bardzo trudnym
potozeniu.

Obszar miasta stwarzajgcy okreslone
problemy komunikacyjne, szczegdlnie
osobom starszym i niepetnosprawnym.
Brak preferencji, ulg podatkowych dla
podmiotéw gospodarczych
angazujacych sie w dziatania na rzecz
spotecznosci lokalnych Wroctawia.

OTOCZENIE

Coraz powszechniejszy dostep do
Internetu.
Rozpowszechnienie  tzw.  ekonomii
spotecznej.

Stereotypowo negatywne postrzeganie
wychowankéw pieczy zastepczej co
wptywa na przyzwolenie rodzicow w
zakresie kontaktéw swoich wiasnych
dzieci z dzie¢mi z pieczy zastepcze;.

160



Integracja spoteczna na poziomie lokalnym

PRIORYTET .
STYMULATORY ZAGROZENIA
DZIEWIATY

e Praca zawodowa S$redniego pokolenia
ograniczajgca wtgczenie sie w zycie
spoteczne.

e Zbytnie skupianie sie ludzi na wtasnych
sprawach i problemach.

e Nieufnosc osob starszych.
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INSTYTUCJONALIZACJA

Decyzja kluczowa dla procesu realizacji strategii dotyczy powotania Zespotu Wdrozeniowego.
Schemat ponizszy przedstawia jedng z propozycji konstrukcji takiego zespotu.

MIEJSKI OSRODEK POMOCY
SPOtECZNE]

DEPARTAMENT
SPRAW

SPOtECZNYCH Biuro ds Partycypadgji ]

Biuro Sportu i Rekreacji ]

Wroctawskie Centrum

Rozwoju Spotecznego

_______________ Wroctawskie Centrum
Integracji

-------------- Miejska Komenda Polcji
............... Straz Miejska

B Powiatowy Urzad Pracy
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W artykule 110 Ustawy o pomocy spotecznej czytamy: ,OSrodek pomocy spotecznej
koordynuje realizacje strategii, o ktérej mowa w art. 17 ust. 1 pkt. 1”7 (czyli: strategii
rozwigzywania problemow spotecznych). Nie znaczy to oczywiscie, ze na MOPS wroctawski
spada cata odpowiedzialno$¢ za realizacje poszczegdlnych zapiséw Strategii. Generalnie
bowiem, nalezy sobie odpowiedzie¢ na pytanie: co to znaczy realizowac strategie? W tym
wypadku nie chodzi o stworzenie jednostki organizacyjnej, ktéra akceptuje, nadzoruje i
rozlicza wszystkie dziafania i projekty nastawione na rozwigzywania problemdéw spotecznych
Wroctawia. Takie podejscie bytoby niecelowe i nieskuteczne. Problemy spoteczne
rozwigzywane sg bowiem przez wtadze samorzgdowe od poczatku ich istnienia i dzieje sie to
w ramach realizacji poszczegdlnych polityk spotecznych. Strategie rozwigzywania problemow
spotecznych nie sg Zrédtem polityki spotecznej lecz nadajg jedynie forme, czesciowo
zywiotowemu i nie do konca kontrolowanemu (w wyniku rozproszonego modelu
sprawozdawczosci oraz olbrzymiego zbioru danych) procesowi rozwigzywania problemoéw
spotecznych.

Zgodnie z tym podejsciem, gtownym celem dziatania Zespotu Wdrozeniowego jest biezgce
monitorowanie realizacji polityk i odnoszenie ich zaréwno do zapisow Strategii jak do jej
ducha, czyli integracji spotecznej jako gtéwnego celu wszystkich dziatan. Ow cel gtéwny
zostanie zrealizowany przez okreslenie przez Zespot Wdrozeniowy:

zasad komunikacji oraz obiegu dokumentow;

2. szczegdtowych kryteridw jakie powinny spetniaé wnioski projektowe realizowane w
ramach strategii (m.in. w zakresie rejestracji, sprawozdawczosci, konstrukcji
wskaznikéw i analizy zagrozen oraz odniesient do niniejszego dokumentu);

3. procedur ewaluacji;
trybu modyfikacji zapiséw Strategii.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej (jak to wynika z powyzszego schematu) petni jedynie role
koordynatora tych dziatah wspieranych przez przedstawicieli piondw UM oraz organizacji i
instytucji kluczowych dla realizacji poszczegdlnych wymiardw polityki spotecznej we
Wroctawiu. Departamentowi Spraw Spotecznych pozostaje rola strategiczna (analiza efektéw
ewaluacji, okreslanie potrzeby zmiany struktury celéw oraz wskazywanie kierunkéw
modyfikacji).

Powyzszy schemat rozpisany zostat na bardziej szczegétowe struktury, w ktérych konkretnym
kierunkom dziatari™ przypisujemy zasoby instytucjonalne, a wiec te elementy szeroko
rozumianego systemu administracyjnego miasta, w ktérych bedg realizowane konkretne
projekty sktadajgce sie na polityke spoteczng Wroctawia.

* 7z pominieciem celowych i operacyjnych struktur celéw. Na tym poziomie majg one bowiem jedynie walor

formalny — uogdlniajg konkretnos¢ poszczegdlnych kierunkow dziatania.
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Spoteczne konsekwencje problemdéw demograficznych

COP 1.1.A: Zwiekszanie zasobu
populacyjnego.

Departament Spraw Spotecznych
Rzecznik ds. Rodziny

COP 1.1.B : Rozbudowa miejskiej
infrastruktury opiekunczo -
wychowawczej.

Wydziat Zdrowia i Sprawa Spotecznych
Departament Edukacji

Wojewddzkie Centrum Wspierania
Rodziny

Wroctawski Zesp6t Ztobkdw

COP 1.2.A : Rozbudowa systemu
opieki nad osobami starszymi.

Wydziat Zdrowia
Departament Spraw Spotecznych
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

COP 1.2.B : Aktywizacja senioréw i, w
konsekwencji, wtgczenie ich w zycie
spofeczne Miasta.

Wroctawskie Centrum Seniora
Wroctawskie Centrum Integracji
Wroctawskie Centrum Rozwoju
Spotecznego

Zasob lokalowy miasta i polityka mieszkaniowa

COP 2.1.A: Likwidacja substandardow
technicznych i spotecznych.

Zarzad Inwestycji Miejskich

COP 2.1.B : Rozszerzenie zasobow
lokalowych Miasta.

Wydziat Lokali Mieszkalnych i
Uzytkowych

Wroctawskie Mieszkania sp. z 0. o.
Towarzystwo Budownictwa Spotecznego
sp. z 0. 0.

COP 2.2.A : Racjonalizacja zasad
finansowania eksploatacji lokali
znajdujgcych sie w zasobie
komunalnym Miasta.

Wydziat Zarzgdzania Funduszami
Zarzad Zasobu Komunalnego
Wydziat Nabywania i Sprzedazy
Nieruchomosci

COP 2.2.B : Racjonalizacja procedur
zarzgdzania zasobem komunalnym.

Zarzad Zasobu Komunalnego
Wydziat Nabywania i Sprzedazy
Nieruchomosci

Lokalny rynek pracy

COP 3.1.A: Identyfikacja nowych

Powiatowy Urzad Pracy
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czynnikow spotecznych ksztattujgcych
sytuacje na wroctawskim rynku pracy.

Dolnoslaski Wojewddzki Urzad Pracy
Departament Spraw Spotecznych
Centrum Informacji i Planowania Kariery
Zawodowe]

Biuro Rozwoju Gospodarczego

COP 3.1.B : Aktywizacja zawodowa
0sob defaworyzowanych na lokalnym
rynku pracy.

Powiatowy Urzad Pracy

Centrum Pracy Socjalnej i Rodziny MOPS
Wroctawskie Centrum Integracji
Centrum Informacji i Planowania Kariery
Zawodowej DWUP

Wroctawski Zaktad Aktywnosci
Zawodowe]

COP 3.2.A: Przyspieszenie procesu
wchodzenia absolwentow na rynek

pracy.

Centrum Informacji i Planowania Kariery
Zawodowej DWUP

Biuro Wspdtpracy z Uczelniami
Wyzszymi

Biuro Rozwoju Gospodarczego

COP 3.2.B : Integracja miedzy
szkolnictwem ponadgimnazjalnym, a
rynkiem pracy w zakresie wspotpracy
instytucjonalnej oraz wiedzy o
wzajemnych powigzaniach.

Wydziat Gimnazjéw i Szkot
Ponadgimnazjalnych
Powiatowy Urzad Pracy

Biuro Rozwoju Gospodarczego

Ochrona zdrowia i pomoc spoteczna

COP 4.1.A : Niwelowanie
oddziatywania czynnikéw
wptywajgcych na zanieczyszczenie
powietrza i gleby.

Wydziat Srodowiska i Rolnictwa
Wydziat Transportu
Departament Infrastruktury | Gospodarki

COP 4.1.B : Profilaktyka chordb
wynikajgcych z zanieczyszczenia
Srodowiska i zjawisk cywilizacyjnych.

Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych
Wydziat Przedszkoli i Szkot
Podstawowych

COP 4.2.A : Podniesienie efektywnosci
istniejgcych procedur swiadczenia
ustug medycznych i opiekuniczych.

Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych
Wydziat Przedszkoli i Szkot
Podstawowych

Narodowy Fundusz Zdrowia

COP 4.2.B : Rozbudowa standardowe]
oferty Swiadczonej przez krajowy

Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych
Narodowy Fundusz Zdrowia
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system opieki zdrowotnej.

COP 43A Pomoc w zakresie
bezradnosci w sprawach opiekuniczo —
wychowawczych.

e Departament Edukacji
e Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;j

COP 4.3.B : Pomoc dla ludzi starych,
niepetnosprawnych.

e Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;j
e \Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych
e Wydziat Lokali Mieszkalnych

COP 4.3.C : Zapobieganie utrwaleniu
sie bezdomnosci i zwiekszenie skali
wychodzenia z bezdomnosci.

e  Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;j
e Wydziat Lokali Mieszkalnych

Uczestnictwo w kulturze

COP 5.1.A : Ostabienie ekonomicznych
barier konsumpcji kulturalne;.

e Departament Finanséw Publicznych

COP 5.1.B : Ostabienie spotecznych
barier konsumpcji kulturalne;.

e Wroctawskie Centrum Rozwoju
Spotecznego

e Biuro ds. Partycypacji Spotecznej

e Wroctawskie Centrum Integracji

COP 5.2.A : Decentralizacja oferty
kulturalnej Miasta.

e Wydziat Kultury

COP 5.2.B : Podwyzszenie poziomu
edukacji kulturalnej mieszkancéw
Wroctawia.

e  Wydziat Kultury
e Departament Edukacji

Edukacja i wychowanie

COP 6.1.A : Przeciwdziatanie
ostabianiu efektywnosci proceséw
edukacyjnych.

e Departament Edukacji

COP 6.1.B : Wzmocnienie wspotpracy
instytucjonalnej i srodowiskowej.

e Departament Edukacji
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COP 6.2.A : Rozszerzenie profilaktyki
pedagogiczno — psychologicznej.

Departament Edukacji
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych

COP 6.2.B : Ograniczenie zakresu i sity
zjawisk patologicznych wystepujacych
w szkofach.

Departament Edukacji
Straz Miejska Wroctawia
Kuratela Sgdowa

COP 6.3.A : Wzrost efektywnosci
proceséw edukacyjnych.

Departament Edukacji

COP 6.3.B : Wzmacnianie wiezi ze
szkotg u uczniow wywodzgacych sie z
kregdw spotecznych zagrozonych
wykluczeniem spotecznym.

Departament Edukacji
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
Mtodziezowe Centrum Sportu Wroctaw

Dostep do sportu, rekreacji i aktywnego wypoczynku

COP 7.1.A: Rozwoj inicjatyw
rekreacyjnych w zakresie sportu
nieodptatnie oferowanych dzieciom i
mtfodziezy.

Biuro Sportu i Rekreacji

Mtodziezowe Centrum Sportu Wroctaw
Wroctawski Klub Sportowy ,,Slask
Wroctaw” sp. z 0. 0.

Wroctawskie Centrum Treningowe
Spartan sp. z 0. o.

COP 7.1.B : Wzmocnienie inicjatyw
srodowiskowych i
miedzysrodowiskowych.

Biuro Sportu i Rekreac;i

Wroctawski Komitet Organizacyjny —
Swiatowe Igrzyska Sportowe 2017 sp. z
0. 0.

COP 7.1.C: Intensyfikacja dziatan
promocyjnych zwigzanych z rekreacja
ruchowa.

Biuro Sportu i Rekreac;i
Wroctawskie Centrum Rozwoju
Spotecznego

Departament Edukacji

COP 7.2.A : Realizacja imprez
pozasportowych adresowanych do
dzieci i mtodziezy organizowanych w
dtuzszych okresach wolnych od nauki.

Wydziat Przedszkoli i Szkét
Podstawowych

Wydziat Gimnazjéw i Szkot
Ponadgimnazjalnych
Biuro Sportu i Rekreac;i

COP 7.2.B : Rozwdj inicjatyw
pozasportowych pozwalajgcych na
indywidualng organizacje czasu
wolnego mieszkancéw Wroctawia.

Departament Spraw Spotecznych
Wroctawskie Przedsiebiorstwo Hala
Ludowa sp. z 0. 0.

Z00 Wroctaw sp. z 0. o.

Biuro Promocji Miasta i Turystyki

167




Bezpieczenstwo

COP 8.1.A : Doskonalenie sposobu
zarzgdzania znanymi rodzajami
przestepstw i zjawisk patologicznych.

Miejska Komenda Policji

Straz Miejska Wroctaw

Wydziat Bezpieczenstwa i Zarzadzania
Kryzysowego

COP 8.1.B : Przeciwdziatanie przemocy
w rodzinie i odbudowa wigezi
rodzinnych zaburzonych w wyniku
stosowania przemocy wobec przez
jednych cztonkéw rodziny wobec
pozostatych.

Miejska Komenda Polic;ji

Straz Miejska Wroctaw

Kuratela Sgdowa

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
Rzecznik ds. Rodziny

COP 8.1.C : Intensyfikacja dziatan
prewencyjnych i podniesienie na
wyzszy poziom subiektywnego
poczucie bezpieczenstwa wsrdd
mieszkancow.

Miejska Komenda Policji

Straz Miejska Wroctaw

Wydziat Bezpieczenstwa i Zarzadzania
Kryzysowego

COP 8.2.A : Przeciwdziatanie aktom
agresji ze strony przybyszow.

Miejska Komenda Policji

Straz Miejska Wroctaw

Wydziat Bezpieczenstwa i Zarzadzania
Kryzysowego

COP 8.2.B : Przeciwdziatanie aktom
agresji wymierzonym w ludnos¢
naptywowa.

Miejska Komenda Policji

Straz Miejska Wroctaw

Wydziat Bezpieczenstwa i Zarzadzania
Kryzysowego

COP 8.3.A : Uporzadkowanie
przestrzeni komunikacyjnej miasta.

Wydziat Transportu

COP 8.3.B : Przyspieszenie czasu
reakcji stuzb porzadkowych i
ratowniczych na zagrozenia w
transporcie miejskim i prywatnym.

Wydziat Bezpieczenstwa i Zarzadzania
Kryzysowego

Wojewddzka Komenda Policji

Miejska Komenda Policji

Straz Miejska Wroctaw

Komenda Strazy Pozarnej

Grupa Ratownictwa Medycznego PCK
Wroctaw

Narodowy Fundusz Zdrowia
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Integracja spoteczna na poziomie lokalnym

COP 9.1.A : Niwelowanie negatywnego
wptywu wieku wroctawian na
integracje z uktadem instytucjonalnym
i spotecznym miasta.

Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;j
Wroctawskie Centrum Integracji
Wroctawskie Centrum Rozwoju
Spotecznego

Wroctawskie Centrum Seniora

COP 9.1.B : Niwelowanie negatywnego
wplywu niepetnej sprawnosci
ruchowej i umystowej wroctawian na
integracje z uktadem instytucjonalnym
i spotecznym miasta.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
Wroctawskie Centrum Integracji
Wroctawskie Centrum Rozwoju
Spotecznego

Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych

COP 9.1.C : Przeciwdziatanie
negatywnym skutkom samotnosci
spotecznej.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
Wroctawskie Centrum Integracji
Wroctawskie Centrum Rozwoju
Spotecznego

Biuro ds. Partycypacji Spotecznej

COP 9.2.A : Stworzenie warunkow dla
zachowania ciggtosci w inicjatywach
integracyjnych i podtrzymywania raz
wytworzonych wiezi.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
Wroctawskie Centrum Integracji
Wroctawskie Centrum Rozwoju
Spotecznego

Biuro ds. Partycypacji Spotecznej

COP 9.2.B : Rozwoj aktywnosci
lokalnej.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
Wroctawskie Centrum Integracji
Wroctawskie Centrum Rozwoju
Spotecznego
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MONITORING | EWALUACIA

Monitoring i ewaluacja to dwa sktadniki procesow kontrolnych, ktérych zadaniem jest nie
tylko ocena stopnia zgodnosci pomiedzy zatozonym planem dziatania a jego efektem, ale
takze okreslenie przyczyn, dla ktorych wystepuja rdznice pomiedzy zamierzeniami, a
osigganym rezultatem. Whnioski, jakie zostang sformutowane w tym wtasnie zakresie,
wytyczajg kierunki modyfikacji planow strategicznych. Tym samym majg charakter scisle
konstruktywny. Bedgc elementem oceny Strategii s3 jednoczesnie jej elementem

(re)konstrukcyjnym.

Strategia rozwigzywania problemdéw spotecznych to jedynie ogdlny dokument dochodzacy w
swojej konkretnosci jedynie do poziomu kierunkéw jakie powinny obieraé¢ dziatania
podejmowane w ramach polityki spotecznej miasta. Nie mozna zatem konstruowac dla niej
wskaznikéw realizacji, tak jak to sie robi w przypadku konkretnych dziatan (projektéw). Ocena
procesu realizacji strategii ma zawsze charakter syntetyczny i sprowadza sie na jakosciowej
waloryzacji, a nie rejestrowaniu ilo$ciowych wskaznikow empirycznych. Nie znaczy to jednak,

Ze pozostaje z nimi w sprzecznosci. Jest wrecz odwrotnie — bazuje na nich.

Jak jednak zorganizowaé proces monitoringu i ewaluacji, aby nie utknat w ich zbiorze ogdlny i
kierunkowy charakter Strategii? Nalezy naszym zdaniem zautomatyzowac proces oceny
stopnia realizacji konkretnych dziatan i nie ustala¢ arbitralnych wartosci powodujacych

koniecznos¢ wprowadzania modyfikacji. Automatyzacja sprowadza sie do dwdéch elementow:

e konstrukcji bazy danych dla wszystkich projektéw podejmowanych w ramach dziatan
statutowych lub finansowanych i kontrolowanych przez Miasto, a realizowanych, na
przyktad, przez NGO;

e stworzenia i wprowadzenia procedury obligatoryjnego rejestrowania w systemie

powyzszych dziatan i cyklicznego uzupetniania informacji na temat realizacji.

Zakres informacji jakie uzyska Zespdt Wdrozeniowy odzwierciedla proponowana ponizej

struktura bazy danych w zakresie zawartosci informacyjnej oraz dostepnych funkcjonalnosci.

170



ZAKRES INFORMACII

1. Numer identyfikacyjny i nazwa projektu (dziatania).

2. Numer identyfikacyjny i nazwa projektu nadrzednego (jesli takie powigzanie
wystepuje).

3. Powigzanie ze strukturg celow Strategii.

4. Powigzanie z wczesniej realizowanymi projektami (opis).

5. Podmiot realizujacy.

6. Podmioty wspodtpracujgce.

7. Dane teleadresowe 0sob kluczowych dla realizacji projektu.

8. llos¢ oséb zaangazowanych w realizacje projektu z uwzglednieniem podziatu na
poszczegdlne podmioty i z wyodrebnieniem wolontariuszy.

9. Zrédta finansowania.

10. Budzet i poziom jego realizacji w zdefiniowanym okresie sprawozdawczym w stosunku
do poziomu zaktadanego w tym samym okresie.

11. Okres realizacji.

12. Ogdlny opis projektu.

13. Zasieg terytorialny.

14. llos¢ osdb objetych projektem.

15. Estymowany zasieg oddziatywania projektu (jego skutkéw) w wymiarze osobowym i
terytorialnym) w ustalonym okresie po jego zakonczeniu.

16. Zaktadane cele, efekty i wskazniki twarde.

17. Procentowo okreslony poziom realizacji w zdefiniowanym okresie sprawozdawczym w
stosunku do poziomu zaktadanego w tym samym okresie.

18. Ryzyka i okresowa ocena ich natezenia.

FUNKCJONALNOSCI

1. Zdefiniowane poziomy dostepu.

2. Tabelaryczne i graficzne zestawienia wartosci wskaznikéw ilosciowych.

3. Tworzenie mapy powigzan pomiedzy poszczegdlnymi elementami (dziatania, podmioty

instytucjonalne, osoby).
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©® N O W

Automatyczny system powiadamiania o koniecznosci wykonania oczekiwanych
operacji przez uzytkownikéw bazy.

Formularze do komponowania raportdow przekrojowych i szczegdtowych.

Zestawianie kolekcji informacji tekstowych (opiséw).

Rejestracja aktywnosci uzytkownikéw bazy.

Przeglad karty projektu.

Wyposazony w takie informacje Zespdt Wdrozeniowy moze dokonywaé ocen biezacych i
okresowych bez koniecznosci tworzenia dodatkowej dokumentacji oraz analizowania setek
stron réznych dokumentow. Ocenie moze podlegac zarowno ilosciowy wymiar procesu jak i

jego sktadniki jakosciowe, takie jak np..:

nasycenie procesu poszczegdlnymi celami spotecznymi;

poziom oddziatywania projektow na rzeczywistos¢;

poziom intensywnosci wypetnienia kierunkéw dziatania konkretnymi projektami i —
tym samym — poziom realizacji celéw operacyjnych i strategicznych;

zakres i intensywnos$¢ wspotpracy instytucjonalnej wewnatrz systemu wtadzy
samorzadowej, pomiedzy miastem a innymi instytucjami oraz miedzy systemem

instytucjonalnym miasta a NGO.

Rejstracja dziatari i
projektow

. Biezaca analiza
Przeprowadzenie wymiaruilosciowego
dodatkowych analiz majaca na celu
diagnostyczny_ch i monitorowanie
rekonstrukcja dynamiki procesu

PROBLEMY realizacji strategii

dokumentu

SPOLECZNE
WROCtAWIA

Formutowanie Okresowa dyskusja
LB E podijeta na
dotyczacych posiedzeniu Zespotu
modyfikacji lub zmian Wdrozeniowego we
w konstrukcji Strategii wszystkich wymiarach
lub procesie jej rejestrowanych
realizacji informacji
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Tak dokonana ewaluacja moze dopiero stanowi¢ podstawe do formutowania postulatow
zmiany w zakresie kierunkéw badZ konstrukcji catej struktury celéow, a caty proces moze

przebiegac wedtug powyzszego schematu.

Cykliczno$¢ analiz i ocen powinna by¢ dostosowana do praktyki instytucjonalnej organdw

samorzadowych i jako taka powinna by¢ okreslona przez Zespot Wdrazajacy.

Elementem dodatkowym, ktéry da Zespotowi Wdrazajgcemu podstawe do ewaluacji procesu
wdrazania Strategii rowniez w wymiarze terytorialnym, bytoby zderzenie obiektywnych ocen
wynikajgcych z analizy podejmowanych dziatan z subiektywng oceng mieszkancow. Poniewaz
badania takie powinny miec¢ charakter cykliczny, a prowadzenie ich metodami tradycyjnymi
przekracza mozliwosci organizacyjne i finansowe Gminy, to i ten proces nalezy
zautomatyzowac. Mozna je zrealizowac jako panelowe badanie internetowe przeprowadzane
w cyklu kwartalnym na prébie ok. 2500 mieszkancéw Wroctawia, rekrutowanych wczesniej
jako wolontariusze, wedtug reprezentatywnego klucza spoteczno — demograficznego oraz
terytorialnego. Kroétki, ok. 10 minutowy sondaz polegatby na ocenie wykorzystujgcej 10-
stopniowe skale szacunkowe stanu dokuczliwosci okreslonych problemdéw spotecznych w
najblizszej okolicy badanego. Organizacja takiego panelu wraz zarzadzaniem (uzupetnienia o
nowe jednostki empiryczne w sposdb naturalny wypadajgce z bazy pomiedzy poszczegdlnymi
badaniami) powinna by¢ prowadzona przez zespdét informatykéw MOPS, we wspodtpracy z
wroctawskim srodowiskiem akademickim. Tym bardziej, ze wsparcie naukowe w zakresie

badan spotecznych bedzie niezbedne na kazdym etapie ewaluacji.

Wynikiem takiego badania bytyby kazdorazowo dwie mapy Wroctawia na ktérych przestrzen
zostataby zagregowana do poziomu rejondw urbanistycznych. Poszczegdlne fragmenty mapy,
poprzez nasycenie ich odpowiednimi kolorami ilustrowatyby, po pierwsze, poziom
dezintegracji spotecznej danego obszaru i, po wtére, poziom i kierunek zmiany tego wskaznika

jaki nastgpit w poréwnaniu z wybranym okresem referencyjnym.
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PODSUMOWANIE

Przedktadajac do akceptacji wtadzom samorzagdowym Wroctawia dokument pn.: Strategia
rozwiqgzywania problemow spotecznych dla Wroctawia na lata 2017 — 2030 zwracamy uwage
na specyfike samego dokumentu. Strategia to dokument, ktéry nie jest zbiorem konkretnych
dziatan jakie wtadze planujg podjgé w okreslonym czasie. W tym sensie zespdt zarzadzajacy
ma za zadanie opracowac taktyke realizacyjng: warunki i terminarz przyjmowania wnioskow
projektowych, ramowe zasady ich konstruowania i wigzania z zapisami strategii, a takze
konkretne procedury ewaluacyjne. Poniewaz jednak zapleczem dla tych zadan jest Strategia,
ktéra dotyczy przysztosci w swej istocie nieprzewidywalnej, zatem przedktadany dokument
nalezy czyta¢ majgc na wzgledzie jego trzy zasadnicze, wymienione ponizej, cechy. Wszystkie
dotyczg sposobu stosowania dokumentu jako przewodnika po procesie realizacji strategii.
Dwie pierwsze: otwarto$¢ i elastycznos¢, odwotujg sie przy tym do elementow
konstrukcyjnych dokumentu, ostatnia (integracja) do charakteru problemdw, ktére wtadze

samorzadowe Wroctawia chcg rozwigzywac.

OTWARTY CHARAKTER STRUKTURY CELOW

Rzeczywisto$¢ spoteczna jest o wiele bardziej ztozona niz jej obraz zarysowany w
diagnostycznych fragmentach Strategii. Dotyczy to nie tylko jej struktury, ale dynamiki
procesow, ktore bedg te strukture zmieniaty. Znaczenie tu ma zaréwno osadzenie
problemoéw spotecznych Wroctawia w otoczeniu szerzej rozumianej rzeczywistosci
spotecznej, zjawisko ich globalizacji jak i nieprzewidywalny do korica poziom aktywnosci

jednostek.

W takiej sytuacji, alternatywa dla tworzenia nowych strategii w trakcie realizacji starych
jest modyfikowanie koncepcji juz raz opracowanych. Otwarty charakter dokumentu
przewiduje mozliwo$s¢ modyfikowania podstawowej struktury: od poziomu celdéw
strategicznych, az po kierunki dziatania (w obrebie przyjetej struktury priorytetéow).
Proby takie powinny by¢ jednak podejmowane w wyniku wczesniej dokonanej

ewaluacji, powigzanej z rozszerzonymi badaniami diagnostycznymi. Stad koniecznos$c
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statej wspdtpracy zespotu zarzadzajgcego z zespotem projektowym ztozonym z
ekspertdw redagujgcych niniejszy dokument oraz wybranych specjalistow, ktorzy brali

udziat w pracach warsztatowych poszczegdlnych zespotdw tematycznych.

ELASTYCZNY SPOSOB TRAKTOWANIA KIERUNKOW DZIALANIA

Monitoring i ewaluacja tworzg mechanizm zabezpieczajgcy Strategie przed
skostnieniem. Procedury kontrolne i ocenne zostaty pomyslane nie tylko po to, aby
sprawdza¢ poziom zgodnosci pomiedzy zatozeniami, a ich realizacjg, ale aby
wykorzysta¢ szerokie ramy realizacji konkretnych dziatan. Te ramy to postulowane
kierunki dziatan (ostatni poziom struktury celéw), w obrebie ktérych realizowane bedg
projekty zgtaszane przez rdzne instytucje. Na tym witasnie poziomie zespdt zarzadzajacy
powinien dziata¢ jak najbardziej elastycznie. Jest to bowiem pierwsza ,linia frontu”,
ktora bedzie reagowaé na postulaty zmian wynikajgce z procesu ewaluacji. Zanim
podjete zostane kroki wykorzystujgce otwarty charakter dokumentu (przebudowa
struktury celéw samej strategii) mozna, bez uszczerbku dla integralnosci dokumentu,
rozszerza¢ pola ewentualnych dziatann okreslonych w jej kierunkach tak, aby nowe
projekty mogty sie wpisywa¢ w nowe struktury problemowe, nie przewidziane na

poziomie dokonanej wczeéniej diagnozy™.

Integracja wertykalna dotyczy powigzania miedzy poszczegdlnymi priorytetami,
natomiast horyzontalna wynika z uptywu czasu oraz koniecznos$ci ukierunkowania
dziatan zarowno na przysztos¢ jak i na przeszto$é. Obie maje znaczenie dla wspdtpracy
instytucjonalnej, ktéra powinna sie przejawia¢ na dwa sposoby: pierwszy to wspétpraca

miedzy poszczegdlnymi departamentami (przy zatozonej nadrzednosci Departamentu

* Na przyktad, nastepujacy kierunek dziatania: ,wtgczanie senioréw i osdéb starszych w aktywne uczestnictwo w
imprezach, projektach i akcjach spotecznych realizowanych na terenie miasta” powinien by¢ rozszerzony
(potraktowany elastycznie) jesli pojawig sie, nawet w wymiarze miedzynarodowym, porozumienia z innymi
osrodkami miejskimi (lub wiejskimi), ktére zaowocujg dziataniami integrujgcymi spotecznos¢ senioréw poprzez
imprezy realizowane réwniez poza obszarem naszego miasta.
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Sprawa Spotecznych jako podmiotu realizujgcego strategie), drugi — wspodtpraca miedzy
zespotami zarzadzajgcymi obiema strategiami (rozwoju i rozwigzywania problemow

spotecznych).

Powigzanie miedzy poszczegdlnymi problemami spotecznymi miasta takiego jak
Wroctaw jest oczywiste. Wskazywalismy na nie juz we wstepie, omawiajgc pokrétce
poszczegdlne priorytety miejskiej polityki spotecznej®. Powigzanie miedzy strategia
,rozwojowg” a strategig ,kompensacyjng” ma charakter zatozeniowy i wynika z
prze$wiadczenia, ktore taczy teoretykdw i praktykéw polityki spotecznej: zaden uktad

nie moze sie efektywnie rozwija¢ dopdki réznice spoteczne miedzy jego poszczegdlnymi

elementami nie zostang sprowadzone do optymalnych rozmiardw.

% Na przyktad: relacje pomiedzy integracjg, a konsumpcjg zbiorowa, edukacjg, a lokalnym rynkiem pracy,
ochrong zdrowia, a rekreacja, bezpieczenstwem, a integracjg itd., itp.
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